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Travail no1 

CAP: S/lO BEP : S/lO 

2 points par réponse exacte pour le CAP et le BEP 

1) Les signes de qualité sont :AOC, label, certificat de conformité, agriculture. 
biologique et produits de montagne. 

. _ .2) _ Le consommateur a pris conscience de l’existence des produits 
bénéficiant. des signes de qualité à cause de produits commercialises engendrant des maladies 
(veau aux hormones , maladie de la vache folle ) 

- 3) L’INAO: Institut National des Appellations d’origine :-. 

. 4). Les conséquences pour le consommateur sont le risque de confusion : 

5) Le Label rouge favorise 1es”producteur-s , par une émission d’étiquettes restrictives 
et un contrôle du marché. 

travail no3 
LE BON DE SORTIE 

-3.5 points pour le BEP 
5 points pour le CAP 

LaSDPE 
25 Rue de I’Aubépine 
.14 000 CAEN _ 

Références Désignation Quantité Observations 

B18 herbes de Provence 7 

B27 moutarde 4 

B20 poivre blanc 2 

Informations à signaler au responsable : 
En dessous du stock minimum et à commander : Réf B18 reste 3 

Réf B27 reste 6 

AC/jDÉMIE DE CAEN BEP + CAP Session 2000 

Durée : BEP 3 h 00 
CAP2hOO 

DISTRIBUTION ET MAGASINAGE 
Distribution et commercialisation 

des produits alimentaires 
L 1 I I 
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travail n02 

- 

CAP etBEP: SI10 

0.5 points par réponsëexacte 

Produit Famille 

Confiture à l’abricot nftiures fruits au sirop 
Café 100% arabica 

Pâtes coquillettes 

Sauce bolognaise 

pates alimentaires 

condiments et sauces 
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LE BON DE LIVRAISON 

3.5 POINTS POUR LE BEP 
5 POINTS POUR LE CAP 

BON DE LIVRAISON N 3181 

. - 
Rue de I’Aubépine 

_. : - 

I I I 
I Nombre d’articles 

DATE DE LIVRAISON 44106100 - 
TRANSPORTEUR SIGNATURE RECEPTIONNAIRE 

L’ETIOUETTE D’EXPEI)ITION 
3.5 POINTS POUR LE BEP 
5 POINTS POUR LE CAP 

l- 
----- -_- - ----- -_-- 

Expéditeur Destinataire 
;PDE MONSIEUR TYPIA 
!5 RUE DE L’AUBEPINE RUE DU VIEUX MARCHE 
14000 CAEN 76000 ROUEN 

Date de 
Transporteur Identification N” document livraison N” de Partie de 

colis 

JOUS MEMES ~4.06.OQ l"/l 

Colis 
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LE PLANNING DE TOURNEE 

3.5 POINTS POUR LE BEP 
5 POINTS POUR-LE CAP 

/ORDRE DE LIVRAISON l CLIENT I /HEURE DE LIVRAISON i 
. i - 1. _ / DURANT -1 7H l 

.- 
1 TYPIA 

I I 

2 - 8H30 l 
3 ! TRIAL 1 9H l 
4 ETS ACHER lOH30 / 

, 
5 12H 

I 
_. / 

-1 - 
ETS ROBERT 1 

~ - ! I 
I -. ~/ 

! .’ I / I ! 

Travail no4 BEP UNIQUEMENT 

COMPARAISON DOCUMENTS 

Comparaison 

Bon de commande/ bon de livraison 

erreur dans les bocaux d’ananas : 
bocal de 1 kg en commande et hoc dc 
2 kg livrés &&SOU. & 30 CU 
erw tif 40. 

des boites de cerises ont été livrées 
alors qu’elles n’ont pas 
été commandées 

6 POINTS POUR LE BEP 

Comparaison 

Bon de livraison /marchandises 

0 colis d’oreillons d’abricots 
nt été livrés en plus 

5 colis d’ananas ont été détériorés 
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MISE A JOUR DU BON DE LIVRAISON 

6 POiNTS POUR LE BEP 

. 

Rue du-château 25 Rue de IlAubépine 

I 
anas tranche boîte 4/4 35 

1 Nombre d’articles 

DATE DE LIVRAISON : 4 3; ot- ZVW 

colis détériorés (5) 

TRANSPORT Nous ne gardons que les références SIGNATLJRE RECEPTIONNAIRE 

CB,OJ, et MJ, les réf CJet AH ne ETS SDPE 
correspondent pas. 5 colis de la réf AJ détériorés donc retam 

LA FICHE TELEPHONIOUE 
3 POINTS POUR LE BEP 

jR.ecegieur Téléphone 
Entreprise :Société BONFRUIT 0526510095 
Service : 
Personne à contacter : 
dela part: - service livraison 

Heure possible 

L 
-&@~~dumstssag problème de livraison le 4 3,06.OrOC 

‘Nous ne gardons que les références 
CB,OJ, et MJ, les réf CJet AH ne 
correspondent par 5 colis de la réf AJ détériorés 
-donc retournés. 
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