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DANS CE CADRE

NE RIEN ECRIRE

DOSSIER N° 1

COMPETENCES TRAVAUX A REALISER CAP BEP

Travail n® 1
C 2.2. Contréler les
quantités des produits v" contrdle des marchandises (bon de commande et bon de X X
réception)

Travail n° 2
C 3.3. Transmettre des
informations v lettre-type a compléter X X

v" schéma de circulation des documents a compléter X

Travail n” 3
C 1.3, Caractériser un
produit v"tableau des modes de stockage a compléter X X

Travail n° 4
C 1.2. Décoder des

informations écrites v interprétation de 1'étiquette X X
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Lors de votre premier stage en entreprise, vous étes accueilli(e) au magasin TOUTSACHETE par
Monsieur POIS au service des réceptions.

Ce jour 1a, un camion prét pour le déchargement attend sur le quai.

Monsieur POIS vous demande de I’aider pour cette réception, mais durant le déchargement, cing
cartons de sauce curry se sont renversés.

TRAVAIL N°1

% Vous devez contrdler les marchandises a ’aide du bon de commande (annexe n° 1) et du bon de
réception (annexe n° 2) sans oublier de compléter au besoin la colonne “Observations”.

TRAVAIL N°2

% Une lettre-type est a compléter en cas d’anomalies (annexe n°® 3) et a retourner au fournisseur.

Dans la précipitation de la livraison, un cariste vous bouscule et le dossier de la réception vous
¢chappe laissant ainsi tous les documents commerciaux mélangés.

@ A partir de ’annexe n® 4, vous établissez le schéma de circulation des documents, de la demande
d’achat a la facture, afin de gagner du temps dans votre reclassement.

La marchandise déchargée doit étre rangée en réserve. Pour cela vous devez orienter les produits vers
le mode de stockage adapté.

TRAVAIL N°3

# Complétez I’annexe n° 5 en indiquant par une croix votre choix pour chaque produit.

Pour vous aider dans la réalisation de votre dossier d'oral sur les fiches produits. vous décidez de
relever les différentes informations sur la boite de flageolets.

TRAVAIL N°4
# A partir de ['annexe n°® 6, indiquez en face de chaque numéro, la signification des informations
mentionnées.
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NE RIEN ECRIRE DANS CE CADRE

Entrepét TOUTSACHETE
15 Avenue W. Churchill

307 Quai J. Jaures
76600 LE HAVRE

ANNEXE 1
Magasin
TOUTSACHETE
37 Rue des Fruits Rouges
76600 LE HAVRE
D 02.35.70.11 .26
COMMANDE N° 99-0028
Lieu de livraison :
Entrepot BELON

76600 LE HAVRE

Mode de transport Mode de paiement Date de livraison

Route Par chéque a réception de la facture 10/06/2000
uantité
Code produit Désignation produit Q R P.U.H.T.
commandeée

STI660 Gratins de St Jacgues et fru1t§ de mer, 350 sachets 2595 F le sachet
sachet de 6 coquilles. Surgelés

YAOS87 Yaourts aux fruits Danone 16 x 115 g 30 packs 18.75 F le pack

ORA40 Orangei Variété Valencia-Late Cal. 5/6 120 Filets 11.00 F Ie filet
filet de 3 kg
Couscous Royal Fleury Michon -

42

COU420 barquette de 500 ¢ 96 barquettes 20.05 F la barquette

Créme liquide 1égére Bridélice UHT le
€ 2

CRESO lot de 3 briquettes de 20 cl 190 lots 12.50F I loi

FLVO068 Flageolets verts Extra Fins 120 Boites 6.75 F la boife '7
Sauce Curry Uncle Ben’s le lot de 2 ]

5
SAU002 bocaux de 400 g 12 cartons 14.10F le }ét /
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NE RIEN ECRIRE DANS CE CADRE

Condition d’expédition par route
Nombre de colis 58

Pois total 658 kg

Livreur : Mr LEROY

Couscous Royal Fleury

COU420 Michon barquette de 500 g

Quantité Livrée

96 barquettes

ANNEXE 2
BON DE RECEPTION N° 26
BON DE LIVRAISON N° 26
ENTREPOT BELON

307 Quai J. Jaures

76600 LE HAVRE
V/Cde n° 99-028 du 05/06/2000 (
Date d’expédition le 10/06/2000 ENTREPOT TOUTSACHETE

15 Avenue W. Churchill
76600 LE HAVRE

Le Havre, le 10/06/2000

Oranges sanguines Variété
Valencia-Late Cal. 5/6 filet de
3kg

ORA04

120 filets

Yaourts aux fruits Yoplait 16

voa7os | 5

30 packs

Gratins de St Jacques et fruits
de mer sachet de 6 coquilles.
Surgelés

STI660

50 sachets

Sauce Curry Uncle Ben's Je

2
SAU002 lot de 2 bocaux de 400 ¢

12 cartons

Creme liquide légere Bridélice
UHT le lot de 3 briquettes de
20l

CRES&0

196 lots

Réception Client Date de réception

SUJET
DOSSIER 1
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NE RIEN ECRIRE DANS CE CADRE

ANNEXE 3

Magasin TOUTSACHETE
37 Rue des Fruits Rouges
76600 LE HAVRE

© 02.35.70.11.26

i

Objet :
Monsieur, 5

Nous confirmons par le présent courrier les réserves formulées sur le bon de livraison et bon de réception n°
.............................. endatedu ...

Apres vérification des colis en présence de ...l , chauffeur livreur, nous avons constaté les
anomalies suivantes.

@ Les erreurs de référence :

@ Les ajouts :

© Incident survenu lors du décharsement :

® Les manquants :

Afin de régulariser rapidement la situation, nous vous demandons de nous expédier les articles manquants et
endommages. Les articles non commandés et endommagés ont été remis au transporteur.
Veuillez agréer, Monsieur, nos salutations distinguées.

Chef de service
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NE RIEN ECRIRE DANS CE CADRE

Tableau
comparatif

Facture

Demande
d’achat

-
L
2

ﬂ

Demande
d’achat

ANNEXE 4
Appel Bon
d’offres de
livraison

Bon Etablir la

de liste des
réception fournisseurs
potentiels
Facture
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NE RIEN ECRIRE DANS CE CADRE

ANNEXE 5
MODE DE STOCKAGE DES PRODUITS RECEPTIONNES n
Désignations Chambre froide Chambre froide - Température
(froid positif) (froid négatif —20 °C) ambiante
(+ 18°C max.)
Couscous royal
Oranges sanguines
Yaourts aux fruits
Gratins de St Jacques et
fruits de mers (sachets de 6 |
coquilles
Sauce curry Uncle Ben’s
Creme liquide 1égére
(UHT) Brnidélice
Boite de flageolets verts
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NE RIEN ECRIRE DANS CE CADRE

ANNEXE 6

j','

Flageolets verts extra-fin

romsnertoral: 4008 <A ‘ - cau sol,
" POIDS NET EGOUTTE : 265 g ' MODE DE PREPARATION :

< Rincer les flageolets a I'eau fraiche
CONTENANCE : 4 2 5 ml ' * < et égoutter. Accommader selan votre goiit

avec beurre, jus de viande, sauce tomate...
Chauffer a feu doux sans faire bouillir, i

~

@"’ A |
R DISTRIBUE PAR SYSTEME U -

A CONSOMMER DE PREFERENCE AVANT ~ ° . . ’ 9-11 rue Georges Enesco

LA DATE FIGURANT SUR L'UN DES FONDS < S ° L X4 b T g Al G = 33008 Criteil Cedex
& 58 ¥oa b e N A\ /
e d 0 -
>

INGREDIENTS : ﬂ
L

A Récoltés en France _
uﬂ N Vi "N WA TTWiEFATE

Que signifie le premier chiffre (3) de
I’information n° 5 ? (uniquement BEP)
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