
ANNEXE 1 

CAP:5pts/BEP:4pts 
- 2 pts par erreur ou par oubli 

FICHIER DES CLIENTS REGULIERS 

CLIENTS JOURS ET HEURES DE 
LIVRAISON 

LORTEL jeudi 
16 rue basse 14000 CAEN 10h 

FAUROUX SA 
zi de la perdrix 56000 

vL4NN-Es 

vendredi 
12 h 

Ets LAVAULT 
41 rue de Verdun 44000 

NANTES 

mardi 
14 h 

HOU 
4 rue martimerc 

LOTTE 
. *- e 53000 

lundi 16 h 
jeudi 11 h 

vendredi 
1L 1, 

I LAVAL I 
IV 11 

MANCHE LEVAGE 
zi senadière 50 100 

CHERBOURG 

mercredi 
14 h 

lundi 8 h 

MANUTLEVA 
zi du Creusot 35000 RENNES 

mardi 10 h 
vendredi 1 Oh 

lundi 
14 h 

RESPONSABLE A 
PREVENIR 

EN CAS DE RETARD 

M. Letrol 
0231988903 

M. Fracasse 
0297472088 

Mme Martinet 
024ti480000 

M. Poirot 
0231691812 

Mme Gauthier 
0243493231 

Mme Lablanche 
0233933700 

M. La Buse 
0233662412 

Mme Grandet 
0231911904 

M. Lebrun 
0299284444 

Mme Candelle 
023 1482424 

ACADÉMIE DE CAEN 

Durée : BEP 3 h 00 
CAP2hOO 

BEP + CAP Session 2000 

DISTRIBUTION ET MAGASINAGE 
Magasinage et messagerie 

EP2 - Travaux professionnels d’analyse de 
travail et technologie 



ANNEXE 3 

BEP : 4 pts 
CAP : 8 pts (x 2 les points du BEP) 

EXPÉDITIONS DU LUNDI : 19 2000 juin (0,5 pt) 

(0,5 point par ligne correcte) 

HEURES DE 
LIVRAISON 

CLIENTS ADRESSE DE LIVRAISON 

8h EDOUARD INDUSTRIE ZAC VIGNERIE 14 500 VIRE 

10 h MANUT CONECT 9 RUE FONTENELLE 61200 
ARGENTAN 

14 h UNELEV ROUTE DE ROUEN 14 100 LISIEUX 

16 h NOVON GENIE 183 RUE DES MINES 14 000 CAEN 

NOMBRE TOTAL DE CLIENTS : 4 
Ordre: 1 point 

(0,5 pt).... 

ANNEXE 5 

RANK DOLL 
ZI DU MANOIR 
50000 ST LO 
Le 19 juin 2000 

CAP : 14 pts / BEP : 6 pts 

En-tête : BEP : - 0,5 pt par élément faux / Total sur 2 pts 
CAP : - 1 pt par élément faux / Total sur 6 pts 

BON DE LIVRAISON N” 2240 

CLIENT : MANUT CONECT 
9 rue Fontenelle 
6 1200 ARGENTAN 

ADRESSE DE LIVRAISON : idem 

COMMANDE N” 4OC24 
Expédié le : 19 juin 2000 
Nombre de cartons : 27 Poids total : 139,5 kg 

Réf Désignation unité Qté comm. Qté livrée Qté acc. Observ. 

109202 Esses de levage série CO 0,3T Carton de 100 4 3 Reliquat 1 

109207 Esses de levage série ES 1,3T Carton del0 10 10 

109853 Anses de levage acier carbonne 4T Carton de l” 9 9 

109220 Crochet auto sécurité 4,2T Carton de 1 5 5 

109992 Maillons express D.16 6,5T Carton de 10 l5 0 Rupture 
de stock 

Partie réservée au destinataire 
à: __......._............................. le : . __. _. . . . ___. . . . . . . . . . . . _. __. .._.. . . . . . ._. . . . . 

Corps : BEP : - 1 pt par ligne fausse / Total sur 4 pts 
CAP : - 1 pt par ligne fausse hors observations / Total sur 5 pts 

1,5 pt par observation juste / Total sur 3 pts 
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ANNEXE 6 

REPONSE : VÉHICULE CHOISI : No DE PARC : 2 
Justification : 2 points 

(2 pts) 

ANNEXE 7 

CAP:9pts/BEP:5pts 

BON DE TOURNÉE DE LIVRAISON N” 1820 

Le date d’examen (03 Pt) 

conducteur : Lafosse 

Véhicule no de parc : 02 (095 Pt) 

adresse heure liv. 

1 EDOUARD ZAC VIGNERIE 
INDUSTRIE 14 500 VIRE 

2 MANUT 9 RUE FONTENELLE 
CONECT 61200 ARGENTAN 

8h 

10 h 

3 UNELEV 
ROUTE DE ROUEN 

14 100 LISIEUX 
14 h 

4 NOVON 
GENIE 

183 RUE DES MINES 
14 000 CAEN 

16 h 

CAP : 2 pts par ligne correcte 
BEP : 1 pt par ligne correcte 
Si ordre de livraison différent : CAP 0/9 ; BEP 0/5 

nom et numéro 
de tel. 

du destinataire 
M. GRANDET 
02.31.91.19.04 

M. LA BUSE 
02.33.66.24.12 

M. CANDELLE 
02.31.48.24.24 

M. POIROT 
02.31.69.18.12 
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ANNEXE 8 

CAP : 10 pts / BEP 5 pts 

QUESTIONS : 

1) - Envoi inférieur à 3 tonnes déchargement effectué par le transporteur 
- Envoi supérieur à 3 tonnes déchargement effectué par le réceptionnaire 

BEP : 22 pts 

6 pts 

2) - Les documents : Bon de livraison, Bon de réception, Bon de transport, 
autres documents (acquis, documents douaniers...) 

3)- Méthode : - 1 S’assurer de la conformité de la livraison en comparant le bon de livraison 
et le bon de réception. 
- 2 Vérifier s; le transporteur a notifié des réserves sur le bon de transport. 
- 3 Compter les colis (contrôle quantitatif) 
- 4 Vérifier le bon état de la marchandise (contrôle qualitatif) 
- 5 Si la livraison est conforme, le réceptionnaire appose son cachet, date, et 
signe, sur le bon de transport. 

Dans le cas inverse ce dernier précise clairement le motif du litige. 

4 pts 

2 pts 

2 pts 
2 pts 
2 pts 

2 pts 
2 pts 
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