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Candidat
Critéres

baréme

2 3

4

Présentation de
I’étal et des
produits

/5

L’acte de vente :

- accueil — congé

- présentation du
vendeur

- recherche des
besoins du
client

- conseil—
argumentation

- vente
additionnelle

- estimation des
poids et prix

- justification de
la fraicheur

/20

Précision :

- pesée

- prix

- encaissement

/10

Le service :

- préparation
des produits

- hygi¢ne

/5

TOTAL

/40




