MENTION COMPLEMENTAIRE
TELEBILLETTERIE ET SERVICES VOYAGES

Session 2002

E2 - EPREUVE TECHNOLOGIQUE

Durée : 3 heures 30 Coefficient : 4
L'usage de la calculatrice est autorisé.
Les annexes 7, page 27 et 8, page 28, a compléter par le candidat,
seront agrafées dans une feuille de copie.

Présentation du cas

Remarque : Toute suggestion complémentaire de nature professionnelle et entrant dans le
cadre de ce théme peut étre proposée par le candidat. Elle doit étre explicitée.

LA BRETAGNE - LA GRECE

1. Pour leurs trente ans de mariage, Monsieur et Madame Marshall de Paris souhaitent
effectuer un voyage de quatre semaines en GRECE au mois de septembre 20XX.

Le 29 juin, aprés avoir consulté la brochure DESTINATION GRECE, ils viennent vous voir et
vous exposent leur souhait : .

lls veulent partir dés le 1°" septembre mais ils seront chez des amis habitant Rennes la
seconde quinzaine du mois d'aodt, amis avec qui ils visiteront ensembie Ia Bretagne nord. lis
comptent rejoindre l'aéroport de départ directement par chemin de fer.

Aprés leur arrivée a Athénes, M. et Mme Marshall seront logés chez leur fille employée
depuis quelques mois au consulat de France. En outre, elle ira les chercher a I'aéroport et les y
reconduira:

7

lis seront hébergés de la méme fagon apres le périple en automobile et la croisiére, ainsi
que la veille de leur départ.

Tous les trois désirent voyager une semaine dans le pays grace a une voiture de location.
lis veulent effectuer un circuit dans un véhicule quatre portes, possédant I'air conditionné avec
une assurance garantissant le vol, les collisions, les personnes transportées et les effets

personnels.

Durant ce périple, leur choix se porte pour un hébergement dans la meilleure catégorie
possible avec petit déjeuner. Chambre double pour les parents, individuelle pour leur fille.

Le couple sans leur fille, souhaite ensuite réaliser une croisiére en mer Egée et terminer par
un séjour dans une station balnéaire prés d’Athénes. lls désirent étre hébergés en demi-
pension dans une chambre avec vue sur la mer.
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2. Vous étes DOMINIQUE, employé(e) a 'agence EVASION TOURS sise 18, Boulevard des
tropiques, 75000 Paris

Téléphone : 0140204020
Télécopie : 0140204000
Licence d'état: 075 96 22 03
Agrément IATA et SNAV
Voici votre proposition de voyage sur mesure pour le couple Marshall :

e Départ : mardi 1er septembre, Retfour : samedi 26 septembre 20XX.

Transport ferroviaire : trajet Rennes / Paris en 1ére classe.

Transport aérien : ligne réguliére Air France Paris / Athénes et retour.

Un circuit de 7 jours en Gréce continentale et.insulaire avec hébergement dans la
catégorie souhaitée par les clients et location d'une voiture & la société Europcar selon
leurs conditions.

Une croisiére de 7 jours en mer Egée a bord de I'Orphéus en cabine extérieure de luxe.

Un séjour a Vouliagmeni de 10 jours / 9 nuits avec hébergement aux conditions posées
par les clients

Une assurance assistance privilige CONTACT ASSISTANCE pour le couple et leur
fille.

M. et Mme Marshall sont séduits par les propositions que vous leur avez faites. lis réservent
leur voyage dans votre agence et régleront 'ensemble des prestations.
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Travail a faire

1. COMMUNICATIONS, CONNAISSANCES DES PRODUITS TOURISTIQUES,
TECHNIQUES D'AGENCE ET DE VENTE.

1.1. Proposez un train @ M. et Mme Marshall et indiquez I'horaire correspondant pour
effectuer le trajet RENNES - PARIS, puis choisissez la classe de résa correspondant au plein
tarif en premiére classe.

1.2. Sélectionnez les vols aériens correspondant aux dates désirées par vos clients pour une
arrivée a Athénes avant 18 heures (heure locale), et un retour sur Paris en fin d’aprés-midi.

% Indiquez le tarif en classe économique apex, précisez la classe résa et les principales
conditions de ventes applicables a ce tarif.

1.3. Proposez le produit sélectionné & M. et Mme Marshall et développez deux arguments
pour leur vendre chaque produit, le circuit auto avec hébergement, la croisiére et le séjour.

1.4. Vous réservez par téléphone les produits auprés du TO qui vous demande d'envoyer
une télécopie de confirmation le jour-méme. Rédigez cette télécopie 8 DESTINATION GRECE,
75005 PARIS Télécopie 01 44 32 70 32.

% Utilisez a cet effet 'annexe 7 A RENDRE AVEC LA COPIE

1.5. Emettez le bon d'échange destiné a 'hdtel de Vouliagmeni pour le séjour de fin de
voyage.

% Utilisez a cet effet 'annexe 8 A RENDRE AVEC LA COPIE

1.6. Calculez toutes les prestations demandées par vos clients et le montant des
commissions touchées par I'agence.

& Etablissez un devis de tous vos calculs.
% Donnez le montant total du voyage de M. et Mme Marshall.

% Donnez le montant "touché" par I'agence.

1.7. Citez les différents éléments (au moins six) qui pourront composer le carnet de voyage
de vos clients.
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2. CONNAISSANCES DES DESTINATIONS.

2.1. M. et Mme Marshall veulent découvrir la Bretagne nord avec leurs amis. En vous aidant
des annexes, renseignez-les sur cette région en répondant aux questions suivantes :

% A Rennes, quelles visites de ville proposez-vous ? Quelle grande entreprise de presse
est-il possibie de visiter ?

% Sur la céte nord, ils aimeraient tester un produit santé, que leur proposez-vous ?

% lis se rendent a Saint-Malo. Quelle est l'originalité de la ville ? Que peut-on visiter aux
alentours ?

% lis demandent a leurs amis de voir la cAte de granit rose. Ou se situe t-elle ? Quelle est sa
particularité, les stations balnéaires et les sites a visiter ?

% Durant le trajet, ils effectuent un arrét a Pleumeur-Bodou pour la visite d’'un musée, lequel ?

% lls demandent a leurs amis d’assister a des fétes traditionnelles, que peuvent-ils leur
proposer parmi les plus connues ?

% Enfin, M. et Mme Marshall sont intéressés par la gastronomie locale, que proposez-vous ?

2.2. M. Marshall souhaite des informations sur la destination Gréce. Présentez-lui :

% le climat, les températures a cette époque de I'année et quelques conseils vestimentaires,
% les documents officiels nécessaires pour ce voyage,

% les langues utilisées,

% quelques suggestions gastronomiques (un plat et une boisson).

Mme Marshall est, quant a elle, trés intéressée par l'art et la civilisation grecques de
I'Antiquité. Aussi, elle vous demande de lui citer :

- les sites touristiques (au moins six) ou se trouvent des vestiges antiques rencontrés
lors de leur périple en voiture,

- les sites touristiques (au moins deux) ou se trouvent des vestiges antiques
rencontrés lors de leur croisiére.

De plus, ses amis lui ont parlé des Météores, un lieu étrange et magnifique. Précisez-lui
ou se trouve ce site et ce qu'il représente.
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3. ECONOMIE ET DROIT.

3.1. Lors de leur séjour, durant les cinq premiers jours de leur croisiére, vos clients n'ont pu
bénéficier de la cabine prévue et réservée pour eux. lls ont voyagé dans une cabine de
catégorie inférieure. A leur retour, vos clients souhaitent obtenir un dédommagement pour le
préjudice subi.

A l'aide de I'annexe 4.6, répondez aux questions suivantes :

% Selon vous, qui est responsable de ces faits ?

% Détaillez les démarches qu'ils ont di déja effectuer et la procédure qu'ils doivent suivre
s'ils veulent obtenir réparation.

& Peuvent-ils recevoir une éventuelle indemnisation ?

Justifiez toutes vos réponses.

3.2. Depuis le début de I'année 2001 la Gréce est entrée dans la zone €uro de I’ Union
Economique et Monétaire. A partir de vos connaissances sur ce nouvel espace monétaire
répondez aux questions suivantes :

% Indiquez les pays de 'Union Européenne qui ne participent pas encore a la zone €uro.

% Enumérez les moyens de paiement utilisables en Gréce par vos clients depuis 2002, et
ceux qui ne peuvent I'étre.
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ANNEXE 1:

ANNEXE 2 :

ANNEXE 3 :

ANNEXE 4 :
ANNEXE 4.1
ANNEXE 4.2
ANNEXE 4.3
"ANNEXE 4.4
ANNEXE 4.5
ANNEXE 4.6

ANNEXE 5 :

ANNEXE 6 :

ANNEXE 7 :

ANNEXE 8 :

Liste des annexes

Calendrier année 20XX

Transport ferroviaire AMADEUS-RAIL

Transport aérien  AMADEUS-AIR

Extrait de la brochure DESTINATION GRECE

Présentation et carte
Autotour

Croisiére

Séjour hotel
Assurance Contact
Conditions de vente

Renseignements divers

Découverte de la Bretagne

Télécopie
a compléter et remettre avec la copie

Bon d’échange
a compléter et remettre avec la copie

1 page

1 page

3 pages

2 pages
3 pages
3 pages
1 page
1 page
2 pages

1 page

2 pages

1 page

1 page
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ANNEXE 1

CALENDRIER
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ANNEXE 2

R /ANOISEPFRRNSFRCDG

** 2C - RESARAIL/SNCF **

066 TU 01SEP 0000

1 YN5254 AP7 AC7 AB7 AD7 BP7  FRRNS FRMLW 0610 0925 4 TGI RN B NO
BC7 BB7 BD7 AS7 AE7 BS7 BO7 BL7 AO6 AL6 BAR HAN
2 YN5264 AP7 AC7 AB6 AD7 BP7  FRRNS FRMLW 0815 1030 3 TGI RN N N4
BC7 BB7 BD6 AS7 AE7 BS7 BO7 BL7 AO5 ALS BAR HAN
3 YN5274 AP7 AC7 AB7 AD7 BP7  FRRNS FRMLW 1040 1245 3 TGI RN B N4
BC7 BB7 BD7 AS7 AE7 BS7 BO7 BL7 AO6 AL6 BAR HAN
4 YN5284 AP7 AC7 AB7 AD7 BP6  FRRNS FRMLW 1510 1715 4 TGI RN B NO
BC7 BB7 BD4 AS7 AE7 BS7 BO7 BL7 AO3 AL3 BAR HAN
5 YN5294 AP7 AC7 AB7 AD7 BP5  FRRNS FRMLW 1840 2147 3 TGI RN N N4
BC7 BBS BD7 AS7 AE7 BS4 BO7 BL7 AO6 AL6 BAR HAN
FIN D’ AFFICHAGE
R/ACFQI$SCAP
** 2C - RESARAIL/SNCF **
DE : FRRNS DATE 5 01SEP CODE TARIF
A : FRMLW DEVISE EUR
LIGNE DE A TRAIN DEPART ARRIVEE
2 FRRNS FRMLW 05264 08.15 10.30
PRIX TOTAL POUR LA COMBINAISON TARIFAIRE SUIVANTE : 78,80
78,80 X 01 PASSAGERS PT00AD
CLS CODEPRIX
AP NAAPT000 FRRNS-FRMLW
R/ACFQ1$CBP
** 2C - RESARAIL/SNCF ** :
DE : FRRNS DATE 5 01SEP CODE TARIF
A : FRMLW DEVISE EUR
LIGNE DE A TRAIN DEPART ARRIVEE
2 FRRNS FRMLW 05264 08.15 10.30
PRIX TOTAL POUR LA COMBINAISON TARIFAIRE SUIVANTE : 50,90

50,90 X 01 PASSAGERS PTO00AD
CLS CODEPRIX
BP - NBAPT000 FRRNS-FRMLW
CODES GARES
RNS = RENNES

MLW = AEROPORT C.D.G 2 TGV
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ANNEXE 3

ANOISEPPARATHX265EP
X% AMADEUS AVAILABILITY - AN %% ATH ATHENS.GR
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K? H? /CDG2F ATH E
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ue

Yo
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Xe
59
X9
Ki

89

X9

‘K? H? /CDG2F ATH E

09 W? I2 GR BR
4 TR CDG 1 ATH
89 GR BR

¥¥ AMADEUS AVAILABILITY - AN X% PAR PARIS.FR
SEVRES AND DISCOVER THE LUXURIOUS RENOVATED
FACILITIES ~15 MINS OPERA-BOOK: >HARTPARSOF
0920 EO/321

BOOK NOW SOFITEL
4 5TAR -BUSINESS

0?40
1325
1330

1825

1400

1745

1735

2243

EQ/321

E0/321

0OXABS

EQ/321

66 TU O1SEP 0000

3:20
3:20
3:28

3:20

92 SA 265EP 0000

O¥ABS

1730 EO0/321

11 AF2333 C? D? 02 Y? S9? K? H? /ATH E CDG2F 0650
T? M? VU? L? X6 06 W6 146 GR BR
12 0A 201 CH4 Y4y My L4 K4 QU T4 ATH ChG 1 1000 1230
VL By
13 AF1533 C9 D? 02 Y9 59 K? H? /ATH E CDG2F 1500
T? H? V9 L? X9 09 GR BR
FODPARATH/AAF/DO1SEPXZ265EP
AZ- BA KL LH LO LX LZ 0A 0§ TaX MAY APPLY
SR XN 26 /YY¥CB FR HE L9 MP
NB RY TV T7 U2 ZIH 26 6B 9B
ROE 1.123522 UP TO 1.00 EUR )
01SEPO2X26SEPO2/AF PARATH/NSP JEH/TPM  1302/MPM 1562
LN FARE BASIS ow EUR RT B PEN DATES/DAYS AP MIN MAX
01 cowr - - 1013 c - - - - - -
02 CRT1 1690 C - - - - = 12M
03 5 1388 & -~ - ~ - = 124
o4 KEE 1188 K - -~ - - SU+  3M
05 KPXFT1 1020 K NRF - - +5U+ 3
06 MPXFT2 620 M NRF ~ - +SU iM
07 QKAPFT3 441 @ NRF S07AUG 280CT 7+5U+ 1M
08 IKZZF 142 284 I -~ S507ALG 280CT - -~ -
09 IKUSEXF 282 I NRF 507AUG 280CT+ +5U+ 1M
10 UKAPFTH 282 U NRF S074aUG 280CT+1u4+5U+ 1M
PAGE 1/ 1
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ANNEXE 3 (suite)

FEBN1O

%  RULES DISPLAY %% - TaX MAY APPLY
QLHEPOZXZ26BEP02/AF PARATH/NSPEH/TPH  1302/MPM 1582

LN FARE BASIS Ol EUR RT B PEN DATES/DAYS AP HIN MAX R

10 UKAPFTY 282 W NRF S07AUG  280CT+14+5U+ 1M R
FCL: WKAPFTH TRF: 21 RULE: 3337 BK: W
PTC: ADT-ADULT FTC: XAN-NON REFUNDARBLE APEX

RU.RULE APPLICATION
AIR FRANCE TEMPO 4 SUPER APEX FARES
APPLICATION
AREA
THESE FARES APPLY
FROM FRANCE TO EUROPE.
CLASS OF SERVICE
THESE FARESH APPLY FOR ECONOMY CLASS SERVICE.
TYPES OF TRANSPORTATION
FARES GOVERNED BY THIS RULE CAN BE USED TO CREATE
ROUND-TRIP/CIRCLE-TRIP/SINGLE OPEN-JAW JOURNEYS.
FARES ONLY APPLY IF PURCHASED BEFORE DEPARTURE.
OTHER CONDITIONS
PASSENGER EXPENSES NOT PERMITTED
FULL AND SEGUENTIAL USE OF FLIGHT COUPONS-
THE TICKET /DR ELECTRONIC TICKET/ IS NOT VALID IF
THE FIRST COUPON HAS NOT BEEN USED AND WILL NOT
BE HONORED IF ALL THE COUPONS ARE NOT USED IN THE
SEQUENCE PROVIDED IN THE TICKET /0OR ELECTRONIC
TICKET/.

MN.MIN STAY

RETURN TRAVEL ON DEPARTURE OF LAST INTERNATIONAL SECTOR MUST
COMMENCE NO EARLIER THAN THE 15T SUN AFTER ON DEPARTURE OF
FIRST INTERNATIONAL SECTOR.

MX.MAX STaY

RETURN TRAVEL FOR DEPARTURE FROM LAST POINT OF STOPOVER MUST
COMMENCE NO LATER THAN 1 MONTH AFTER DEPARTURE FROM ORIGIN.

SE.SEASDNS
BETUEEN FRANCE AND GREECE FOR SHOULDER SEASON FARES

ORIGINATING FRANCE - :
PERMITTED O7AUG THROUGH 280CT OR 21DEC THROUGH O6JAN OR
25MAR THROUGH 22JUN ON THE FIRST INTERNATIONAL SECTOR.
SR.SALES RESTRICT
EXTENSION OF TICKET VALIDITY IS NOT PERMITTED.
TR.TYL RESTRICTION
UNLESS OTHERWISE SPECIFIED

VALID FOR TRAVEL COMMENCING ON/AFTER O1APR 02.
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ANNEXE 3 (fin)

AP LADUVANCE RES/TRT

RESERVATIONSG FOR all. SECTORS ARE REQUIRED AT LEAST 14 DaYS
BEFORE DEPARTURE .

TICEETING MUST BE COMPLETED WITHIN 72 HOURS AFTER
RESERVATIONS ARE MADE OR AT LEAST 14 DaAYS BEFUORE DEPARTURE
WHICHEVER IS EARLLTER.

50.5TOPOVERSG
STOPOVERS NOT PERMITTED..

TE.TRT ENDORSEMENT

THE ORIGIMNAL AND THE REISSUED TICKET MUST BE ANNDTATED -
NOHREF/SAPEX - IN THE FORM OF PAYMENT BOX.

PEL.PENALTIES
CANCELLATIDNS

BEFORE DEPARTURE
TICKET IS NON-REFUNDABLE.
NOTE -~ '
TICKET 16 NONREFUNDABLE WITHIN ib4 DAYS BEFORE THE
DATE OF OUTBOUND TRAVEL.
REFUND THE FARE PALD LESS EUR 76.00 UP
14 DAYS BEFORE THE DATE OF DUTBOUND TRAVEL.
CHILD/INFANT DISCOUNT APPLY

AFTER DEPARTURE
TICKET IS MNOM-REFUNDABLE.

CHANGES

BEFORE DEPARTURE
CHANGES NOT PERMITTED.
NOTE ~
CHANGES NOT PERMITTED WITHIN 14 DAYS BEFORE THE
DATE OF QUTBOUND TRAVEL. )
REVALIDATION PERMITTED LESS EUR 4&.00
UP TO 14 DAYS RBEFORE THE DATE OF OUTBOUND TRAVEL.
CHILD/INFANT DISCOUNT APPLY

AFTER DEPARTURE
CHANGES NOT PERMITTED.

CO.COMBINABILITY
DOUBLE OPEN JAWS NOT PERMITTED.
END-ON-END
END-ON-END COMBINATIONS PERMITTED WITH DOMESTIC FARES.
VAL IDATE ALl FARE COMPONENTS. FARES MUST BE SHOUWN
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ANNEXE 4.1 (fin) - BULGARIE
EX-YOUCOSLAVIE

Egée
Orientale

TURQUIE

Skiros

Patmos &

e Lipsi

*t__Léma

Amorgoo

& Jos
Cyclades nf“ & Symi

g Nissiros
Astipatéa

Suntbrin R h O d e
Dodécanése

Cyclades Créte Corfou
Avril 20° 200 r 2 18

Mai 25 26" 23 23 2% 20°
Juin 28" 26 25° 25 r 25°
Juitlet 33 E7 g 30 30° 30° 28°
Aottt 3y ¢ kv 4 3 - 73 30°
Septembre 29" 28° 26 30 7 26°
Octobre 23° » b3y b4 2 20°




rd

ANNEXE 4.2

Grece au volant

RSN R

Vous étes frop indépen-  §

dant pour un circuit organisé ;
vous préférez aller a la rencontre
d’un peuple et de son Histoire,
saﬁs contraintes, loin de la foule,
G votre rythme. La formule
locdtion de voiture, avec ou sans
hébergement, est faife pour.vous.
Sous un ciel limpide et clément,
vous decouvrirez la majesié d‘on
Tefﬁp\lé,- le recueillement d’un
monastére, la fdverné typique
d’un petit village ou la solitude

d’une plage.

¢

LA GRECE

DISTANCES EN GRECE

TE DE

Athénes/Corinthe 80 km

LA Athénes/Nauplie 156 km

m . Athéne§/Kclomolc 254 km

Ty Athénes/Olympie 300 km

[ | Athénes/Delphes 176 km

ATiON Athénes/Kalambaka 385 km

;:,) \THENES Nauplie/Kplomotc 157 km

Q ‘ Kalamata/Olympie 112 km
& _

- oLt "‘:,Nﬁf,“';‘ SCAPIMON Olympie/Delphes 223 km
L,/ | rona Nauplie/Patras 225 km
e J Athénes/Patras 225 km

: Q SPaRTE Athénes/Thessalonique 507 km
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ANNEXE 4.2 (suite)

LOCATION DE VOITURES
En collaboration avec Europcar ou tout autre loueur

TARIFS EN €URO VALABLES AVEC LIVRAISON/RESTITUTION AUX AEROPORTS D’ ATHENES (bureau loueur a Atheénes)

PRIX PAR VOITURE
Du 06/04 au 29/06 et du 29/09 au 27/10 Du 30/06 au 28/09
TYPE DE VOITURE Forfait | Jour | Forfait | Jour | Forfait | Jour | Forfait | Jour
OU SIMILAIRE 3 jours | suppl | 7 jours | suppl | 3 jours | suppl | 7 jours | suppl.
Fiat Cinquecento 3 portes .
A Subaru M 80 5 portes 90 30 190 25 100 35 210 30
(4 siéges)
Opel Corsa 1.2
B Peugeot 106 1.1 5 portes 105 35 225 30 115 40 245 35
Renault Clio 1.2
(5 siéges)
Peugeot 309 1.3
Cc Suzuki Swift 1.3 4 portes 115 40 245 35 130 45 265 | 40
(5 siéges)
Nissan Sunny 1.4 A/C*
D |Hyundai Accent A/C* |4 portes 140 45 275 40 155 50 300 45
i {5 siéges) - .
Subaru Minibus E 12 "
IN (6 siéges) 5 portes 180 60 350 50 195 65 385 55
Nissan Serena
F Minibus A/C* 5 portes 230 75 450 60 255 85 490 70
(7 siéges)
Asia Rocsta Jeep :
w 4x41.8 3 portes 210 70 405 55 230 75 450 60
(5 siéges)

Permis de conduire depuis un an minimum. Conducteur Agé de 21 ans minimum et titulaire d’une carte de crédit.
Confirmation automatique pour toute réservation de voiture 10 jours avant le départ pour les catégories A, B et C. Type de
voiture donné a titre indicatif : un véhicule de marque différente mais de méme catégorie peut étre fourni. *A/C : air
conditionné. g -

Ces prix comprennent : La location de voiture dans la catégorie de votre choix sur 1a base d’un minimum de 3 jours (3 x
24 h) ou de 7 jours (7 x 24 h) avec véhicule restitué A la méme heure que celle de la prise en charge. Les taxes et assurances
au tiers incendie et CDW (& I’exception des dégéts matériels causés aux pneus, jantes et soubassements du véhicule).

Ces prix ne comprennent pas : Une caution équivalente au plein d’essence demandée a I’arrivée par empreinte d’une
carte de crédit. L’essence. L’assurance optionnelle conducteurs et passagers PAI, 3 € par jour et par véhicule. L’assurance
optionnelle Vol : 4 € pour les catégories A, B, C et 5 € pour les autres catégories par jour et par véhicule. L’assurance
complémentaire (uniquement soubassements du véhicule) 3 € par jour et par véhicule. Les dépassements horaires en cas de
restitution tardive, réglables sur place au tarif officiel appliqué par le loueur soit une journée de location. La livraison et/ou

la restitution de la voiture entre 23 h et 7h30 : + 8 €. Supplément livraison et/ou restitution au Club Posséidon (Gréce
Continentale) : 30 €.
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ANNEXE 4.2 (fin)

AUTOTOUR depuis ATHENES

7jours, environ 1500 km

CIRCUIT AUTO / PROGRAMME DES VILLES ETAPES
1 Atheénes Accueil & I'aéroport et remise de la voiture de location.
_jour Nauplie J Corinthe, Mycenes, Epidaure. Nuit Nauplie.
2° Nauplie Tyrinthe, Mystra
jour | Sparte Nuit Sparte.
3° Sparte Visite d’Olympie (site et musée)
‘jour Olympie Nuit Olympie. '
4° Olympie Route vers Delphes via Patras et bac Rio/Antirio
_jour Delphes Visite de Delphes (site et musée).Nuit Olympie.
5° Delphes Route vers Kalambaka.
jour Kalambaka ° Nuit Kalambaka.
6° Kalambaka Visite des Météores puis route vers Metsovo.
jour Metsovo Nuit en montagne & Metsovo.
7° Metsovo Retour sur Athénes et restitution du véhicule.
jour Athénes

CIRCUIT AUTO / FORMULE HEBERGEMENT
Prix par personne du01/04 | du01/06 | du01/10
en €uro au31/05 { au30/09 | au31/10
HOTEL catégorie C  |Formule ) 125 130 125
‘ suppl single 75 -80 75
3éme pers, en triple 85 90 85
HOTEL catégorie B |Formule 190 195 190
Suppl. single ’ _ 95, 100 .95
E 3&me pers, en triple 135 140 135
HOTEL catégorie A {Formule ] 352 330 325
Suppl. single 165 1701 165
3éme pers, en triple 185 190 185
Formule comprenant:-Forfait htelier 6 nuits avec petit déjeuner
-L'assistance de notre agence 3 Athénes
-Réduction 5% Enfant -12ans logeant avec parents
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ANNEXE 4.3

Croisieres - Planete mer

\

Pour une superficie approximative de 132,000km?, la
Gréce ne compte pas moins de 1500 iles et 15.000
kilométres de littoral. Cest dire que la mer est partout
présente et que le bateau estun moyen de transport des
plus populaires.

Dans les iles, toute la vie s ‘organise autour du port, d ou
partent routes et chemins. La conclusion s impose: a bord
d’un confortable bateau de croisiére. Les distances étant
courtes, le temps passé en navigation I'est aussi, et celvi qui
est dévolu aux escales est en général suffisant pour visiter
I'le qui est au menu du jour. Selon le temps dont vous

) Koya[ O[ympz‘c Cruises

disposez, vous avez le choix entre des programmes de 10
et 7 jours. Vous ne trouverez nulle part ailleurs qu’en Gréce
la possibilité de faire autant d'escales passionnantes en si
peu de temps, et rarement une organisation aussi av point
que celle des armateurs grecs.

Alors partez comme Ulysse sur la mer violette, ne résistez
pas davantage aux chants des sirénes, vous le regrefterez
d’autant moins que la croisiére est la sevle formule qui
permette de concilier le goit des voyages et le désir de
vacances.
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ANNEXE 4.3 (suite)

MTS ORPHEUS

Batiment de mer mis encirculation
en 1992, décore par Arminio Lozzi,
6.000 tonneaux de jauge, équipé de
stabilisateurs anti-roufis, 6 ponts,
saions, bars, salon de coiffure,
boutique, casino (machines a sous
ettables dejeux).

Toutes les cabines avec sanitaires
prives, canat musical, téléphone.

Capacité 280 passagers.
MTS ORPHEUS
PONTJUPITER -
X "ﬁ*f o ey S ‘\. e e }

LAVIE ABORD
CONFORTET
DISTRACTIONS

Pour votre plaisir du matin au soir, du
sport, desjeux. des soirées a thémes,
des soirées dansantes, des diners de
gala.

Dans vos bagages emportez des
vétements pratiques, des puli-overs
pour les soirées plus fraiches, des
tenues de ville pour les diners, une
tenue plus habillée pour les soirées du
commandant. Le port du short pour les
hommes et ou pantalon pour les
femmes n'est pas permis pour la visite
des sites religieux. Pour votre confort,
vous disposez de vastes salons

" | - at-atmosphere feutrée, des ponts
PONT NEREUS ) ameénagés pour lezarder etles services

d'un personnel attentif & vos moindres
desirs. 2 heures avantle depart
commence |I'embarquement, ace
moment faites vous préciser la table qui
vous estréservée au restaurant.
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ANNEXE 4.3 (fin)

CROISIERE 1 semaine

Programme en mer Egée 7jours / 6 nuits

1° jour Le Pirée Installation a bord de 'ORPHEUS. Départ du

Delos / Mykonos Pirée a 11 h. Escale a Delos de 16 h a 18 h,

a Mykonos de 19 h a 23 h.

2° jour Mykonos Escale et visite de Paros 12 h a 14 h.

Paros / Naxos Escale a Naxos de 18 ha 22 h.
3° jour Naxos Escale a Patmosde 16 ha 21 h

Patmos
4° jour Patmos Escale a Rhodesde 7ha 18 h

Rhodes
5¢ jour Rhodes Escale a Héraklionde 7ha 11 h 30

|  Héraklion /La Canée puis a la Canée de 15h a 18 h.

6° jour La Canée Escale a Santorinde 9ha 17 h

Santorin
7¢ jour Santorin Retour vers Athénes en soirée aprés une

Egine / Le Pirée escale a Eginede 14 ha 16 h.
Tarifs
Prix en €uro par personne cabine intérieure cabine extérieure
Dates du 31/03 au 7 jours /6 nuits 10 jours/9 nuits 7 jours /6 nuits 10 jours/ 9 nuits
3/10/20XX
Catégorie de cabines , standard luxe | standard luxe |standard| luxe | standard luxe
31/03 au 23/06 710 850 1030{ 1170 940|1080] 1420| 1550
24/06 au 27/07 770| 910 1120 1250 1000| 1140, 1500| 1630
28/07 au 30/08 840 970{ 1210{ 1340; 1060|1190{ 1590| 1720
31/08 au 3/10 980| 1050 | 1270 1390 1150(1280| 1650| 1770

Supplément taxes portuaires = 60 € par personne

IMPORTANT : P’itinéraire de la croisiere est indicatif et peut étre modifié en fonction des aléas climatiques.

Ces prix comprennent : - La croisiére décrite, en cabine double, pension compléte du déjeuner du premier
jour au déjeuner du dernier jour.
- L'assistance, assurance accident, rapatriement.
Ces prix ne comprennent pas : - Les dépenses a caractére personnel, les exira habituellement payant & bord
: (coiffeur, pressing) et les pourboires d'usage durant la croisiére.
-Les excursions durant la croisiére.
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ANNEXE 4.4

Vowuliagmeun

4

4

HOTELS

Sfarion balnéaire trés appreéciée des Atheéniens, la presqu’ile de Vouliagmeni, a moins

L4

de 30 km d’Athénes et a 10 km de I'aéroport, offre I’avantage de la proximité de la capitale et
d’un environnement verdoyant en bord de mer. Vous serez séduits par les nombreuses tavernes,
restaurants, discothéques, I’animation et le charme attachant de ce faubourg résidentiel

d’Athenes.

Aotin Palace e

CATEGORIE LUXE
Ce complexe de la chaine ASTIR est sans doute
I'un des plus prestigieux en Gréce. Construit le
long de plages de sable privées, 1l comprend
trois batiments (Arion, Aphrodite, Nafsica} a l'ar-
chitecture différente et constituant un ensemble
de 580 chambres luxueuses.

le batiment Arion ouvert en 1979 bénéficie -

d’une vue magnifique sur lo baie de Vouliagme-
ni; il s’est vu rajouter en 1980 un second bati-
ment, le Nafsica, construit & flanc de falaise,
d'un luxe et d'une décoration remarquables et
en 1984, un troisiéme batiment, I’Aphrodite,
orienté vers la mer, et dont "architecture
rappelle le style des Cyclades.

le complexe est entiérement climatisé et toutes

les chambres sont avec salle de bains,
téléphone, radio, mini-bar, télévision, balcon.

A VOTRE DISPOSITION
3 restaurants, 2 snacks-bar, plusieurs bars,
piano-bar, vastes salons, 3 piscines dont une
couverte, boutiques, salon de coiffure, bureau
de change, discothéque, coffre-fort, plusieurs
plages de sable privées, aire de jeux pour les
enfants.

ACTIVITES SPORTIVES
(Avec participation)
4 courts de tennis, mini-golf, salle de
remise en forme avec gymnastique, sauna, mas-
sage. Sports nautiques sur l'une des plages pri-
vées : ski nautique, parachute ascensionnel, jet
ski, planche a voile, pédalo, voile.

a

A PROXIMITE
Port de plaisance et & 10 km, le célébre golf 18
trous de Glyfado. PO —

. 3

o N LS ti

BILERILE KL JNY
(IRENRAR. ¢ uLF B

SEJOUR Dates
Prix en €uro par personne pour du 07/04 | du 30/06 | du 25/08
8jours/7nuits en chambre double | au 29/06 | au 24/08 | au 28/09
Chambre et petit déjeuner 655 740 725
Chambre et demi-pension 1065 1200 1150
Suppl. chambre individuelle 170 225 220
Semaine suppl. petit déjeuner 575 665 650
Semaine suppl. demi-pension 955 1060 1020
Jour suppl. petit déjeuner 90 105 100
Jour suppl. demi-pension 150 170 165
Supplément vue mer : 55 € par chambre et par séjour

Taxe séjour applicable toutes périodes : 1 € jour par personne payable sur place.
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ANNEXE 4.5

ASSURANCE VOYAGE
CONTACT Assistance

ANNULATION
Contact Assistance rembourse vos frais d’annulation quand vous étes contraint(e) d’annuler votre voyage.
Encasde:

- Maladie ou accident de vous ou de 1’un de vos proches, méme en cas de maladies antérieures.

- Complication de grossesse.

- Licenciement économique.

- Dommages matériels a votre véhicule si vous devez Iutiliser lors de votre voyage.

- Convocation & un examen de rattrapage.

- Convocation administrative.

TARIFS PREFERENTIELS
BAGAGES
- Perdues ou volés : 460 €. MOYEN 15 € par personne
COURRIER | 55 € par famille
ASSISTANCE RAPATRIEMENT
Contact Assistance vous rapatrie, ainsi que les membres de votre LONG 30 € par perspnne
famille ou la personne qui vous accompagne. COURRIER | 105 € par familie

- Rapatriement médical : sans limitation de somme.

- Retour anticipé : titre de transport.

- Rapatriement de corps : sans limitation de somme.

- Frais funéraires : 765 €.

- Frais médicaux a 1’étranger : 7 650 €.

- Frais de secours ou de recherche : 765 €.

- Frais de défense et recours & hauteur de 3 050 €.

- A votre disposition une avance de caution pénale de 7 650 €.

RESPONSABILITE CIVILE
Contact Assistance vous couvre pour :
- Dommages corporels : 4 600 000 €.

- Dommages matériels : 30 000 €. (franchise : 155 €).

Parce que vous attendez encore plus de votre Assurance Assistance.

PRIVILEGES ANNULATION
En plus des garanties décrites ci-dessus nous intervenons en cas de :
- ' Refus de visa.
- Modification ou suppression des congés payés. TARIFS PREFERENTIELS
- Dommages a votre véhicule si vous devez I'utiliser fors de
g:)tre vpyagte. loi ou & ANPE MOYEN 25 € par personne
- tention d’un €mpi101 ou dun -Stage NPE. COURRIER 80 € par famille
PRIVILEGES BAGAGES LONG 40 € par personne
- Garantie portée & 1 525 € par personne. COURRIER | 130 € par famille
PRIVILEGES ASSISTANCE
- Remboursement des prestations terrestres non utilisées en cas de rapatriement médical ou de retour
anticipé.

IMPORTANT : Le résumé présenté ici n’a pas de valeur contractuelle. Les conditions générales régissant ces diverses assurances dans les
modalités et étendues des garanties, ainsi que vos obligations en cas de sinistre, vous seront remises avec les autres documents de voyages ou
vous seront transmises par votre agence de voyages.
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ANNEXE 4.6

Conditions générales de vente
Extrait du décret n® 94 490 du 15 juin 1994 pris en application de I'article 31 de la loi n° 92 645 du 13 juillet 1992

De la vente de voyages
ou de séjours

Art. 95 - Sous réscrve des exclusions pr4vues au
deuxietme alinéa (a et b) de l'article 14 de I: i du 13
juillet 1992 susvisée, toute offre et toute ven  Je pres-
tations de vovages ou de séjours donner. tieu a la
remise de documents appropriés qui répondent aux
régles définies par le présent titre. En cas de vente de
titres de transport aérien ou de titres de transport sur
ligne réguliére non accompagnée de prestations liées a
ces transports, le vendeur délivre 2 'acheteur un ou plu-
sieurs billets de passage pour la totalité du voyage émis
par le transporteur ou sous sa responsabilité, Dans le cas
de transport i la demande, le nom et l'adresse du trans-
porteur, pour le compte duquel les billets sont émis,
doivent étre mentionnés. La facturation séparée des
divers éléments d'un méme forfait rouristique ne sous-
trait pas le vendeur aux obligations qui lui sont faites par
le présent titre.

Art. 96 - Préalablement 2 la conclusion du contrat
et sur fa base d’un support &crit, portant sa raison sociale,
son adresse et 'indication de son aurtorisation administra-
tive d’exercice, le vendeur doit communiquer au
consommatecur les informatons sur les prix, les dates et
jes autres élémeants constitutifs des prestations fournies 2
I'occasion du voyage ou du séjour tels que

1* La destination, les moyens, les caracténstiques et les
catégories de transport udlisés ;

2° Le mode d’hébergement, sa situation, son niveau de
confort et ses principales caractéristiques, son homologa-
tion et son classement touristique comrespondant i la
réglementation ou aux usages du pays d'accueil ;

3° Les repas fournis ;

4° La descripdon de I'itnéraire lorsqu'il s’agit d*un circuit;
5° Les formalités administratives £t sanitaires a accomplir
en cas, notamment, de franchissement des frontiéres
ainsi que leurs délais d'accomplissement ;

6° Les visites, excursions et les autres services inclus
dans le forfait ou éventucllement disponibles moyennant
un supplément de prix ;

7° La uaille minimale ou maximale du groupe permettant
la réalisation du voyage ou du sé€jour ainsi que, si la réali-
sation du voyage ou du séjour est subordonnée 2 un
nombre minimal de participants, la date limite d’infor-
mation du consommatcur en cas d’annulation du voyage
ou du séjour; cette date ne peut étre fixée i moins de
vingt et un jours avant Je départ ;

8° Le montant ou le pourcentage du prix i verser 3 titre
d'acompte 2 la conclusion du contrat ainsi que le calen-
drier de paiement du solde ;

9° Les modalités de révision des prix telles que prévues
par le contrat en application de l'article 100 du présent
décrer;

10° Les conditions d annulation de nature contractuelle ;
11° Lees conditions d’annulation définies aux articles 101,
102 et 103 ci-aprés ;

12° Les précisions concernant les risques couverts et le
montant des garanties souscrites au titre du contrac d'as-
surance couvrant les conséquences de Ja responsabilicé
civile professionnelle des agences de vovages et de la res-
ponsabilité civile des associations et organismes sans but
tucratif et des organismes locaux de tourisme ;

13° Linformation concernant la souscription faculative
d'un contrat d'assurance couvrant les conséquences de
certains cas d'annulation ou d’un contrat d’assistance
couvrant cerains risques particuliers, notamment les frais
de rapatrdement en cas d'accident ou de maladie.

Art. 97 - Linformation préalable faite au consom-
mateur engage le vendeur, & moins que dans celle-ci le
vendeur ne se soit réservé expressément le droit d'en
modifier cerains éléments. Le vendeur doit, dans ce cas,
indiquer clairement dans quelle mesure cette modifica-
tion peut intervenir et sur quels éléments. En tout érat
de cause, les modifications apportées 2 I'information
préalable doivent &wre communiquées par &crit au
consommateur avant la conclusion du contrat.

Art. 98 - Lec contrat conclu entre le vendeur et
l'acheteur doit &tre écrit, éwabli en double exemplaire
dont I'un est remis 4 I'acheteur, et signé par les deux par-
ties. I1 doit comporter les clauses suivantes :

1° Le nom et I'adresse du vendeur, de son garant et de
son assureur ainsi que le nom et I'adresse de Forganisa-
teur;

2° La destination ou les destinations du voyage et, en cas
de séjour fractionné les différentes périodes et leurs
dates ;

3% Les moyens, les caractéristiques et les catégorics des
transports utilisés, les dates, heures et licux de départ ct
de retour;

4° Le mode d’hébergement, sa situation, son niveau de
confort et ses principales caracténistiques, son classement
touristique en vertu des réglementations ou des usages
du pays d'accueil ;

5° Le nombre de repas fournis ;

6° Litinéraire lorsqu’il sagit d’un circuit ;

7° Les visites, Jes excursions ou autres services inclus
dans le prix rotal du voyage ou du séjour;

8° Le prix total des prestations facturées ainsi que l'indi-
cation de toute révision éventuclle de cere facturation
en vertu des dispositions de I'article 100 ci-aprés ;

9° Lindication, s"il y a licy, des redevances ou taxes affé-
rentes 3 cerains services telles que taxes d'anerissage,
de débarquement ou d’embarquement dans les ports et
aéroports, taxes de séjour lorsqu’clles ne sont pas incluses
dans le prix de la ou des prestations fournies ;

10° Le calendrier et les modalités de paiement du prix ;
en tout éuat de cause, le demier versement effectué par
Pacheteur ne peut étre inférieur 2 30 % du prix du voyage
ou du séjour et doit étrc effectué lors de la remise des
documents permettant de réaliser Je voyage ou le séjour;
11° Les conditions particuliéres demandées par I'ache-
teur et acceptées par le vendeur;

12° Les modalités sclon tesquelles I'acheteur peut saisir
le vendeur d’une réclamation pour inexécution ou mau-
vaise cxécution du conrrat, réclamation qui doit étre
adressée dans les meilleurs délais, par letue recom-
mandée avec accusé de réception au vendeur, et signalée
par écrit, éventuellement, i lorganisateur du vovage et
au prestataire de services concernés ;

13° La date limite d'information de l'acheteur en cas
d’annulation du voyage ou du séjour par le vendcur dans
le cas ol la réalisation du vovage ou du séjour est liée a
un nombre minimal de participants, conformément aux
dispositions du 7° de Iarticle 96 ci-dessus ;

14° Les conditions d’annulztion de nature contractuelle ;
15° Les conditions d’annulation prévues aux articles 101,
102 et 103 ci-aprés ;

16° Les précisions concernant les risques couverts et le
montant des garanties souscrites au titre du contrat d'as-
surance couvrant les conséquences de la responsabilité
civile professionnelie du vendeur;

17° Les indications concernant le contrat d'assurance
couvrant les conséquences de cerains cas d'annulation
souscrit par 'acheteur (numéro de police et nom de I'as-
sureur), ainsi que celles concemant le contrat d'assis-
tance couvrant certains risques particuliers, nommment
les frais de rapatriement en cas daccident ou de
maladie ; dans cc cas, le vendeur doit remettre i I'ache-
reur un document précisant au minimum les risques
couverts ct les risques exclus;

18° La date limite d'information du vendeur en cas de
cession du contrat par I'acheteur ;

19° Lengagement de fournir, par écnt, i 'acheteur, au
moins dix jours avant la date prévue pour son départ, les
informations suivantes :

a/Le nom, l'adresse et le numéro de téléphone de la
représentation locale du vendeur ou, 4 défaut, les noms,
adresses et numéros de téléphone des organismes locaux
susceptibles d'aider le consommateur en cas de diffi-
culté, ou, 2 défaur, le numéro d'appel permettant d éra-
blir de toute urgence un contact avec le vendeur;
WPour les voyages et séjours de mincurs 2 ['écranger, un
numéro de téléphone et unc adresse permettant d'éeablir
un contact direct avec I'enfant ou le responsable sur place
de son séjour.

Art. 99 - Lacheteur peut céder son contrat 2 un
cessionnaire qui remplit les mémes conditions que lu
pour effectuer le voyage ou le séjour, tant que cc contrat
n'a produit aucun effet. Sauf stipulation plus favorable au
cédant, celui-ci est tenu d'informer le vendeur de sa déci-
sion par lettre recommandée avec accusé de réception au

plus tard sept jours avant le début du voyage. Lorsqu'it
s'agit d'une croisicre, ce délai est porté 4 quinze jours.
Cette cession n'est soumise, en aucun cas, 3 une auton-
sation préalable du vendeur.

Art. 100 - Lorsque le contrat comporte une possi-
bilité expresse de révision du prix, dans les limites pré-
vues 2 l'article 19 de la loi du 13 juiller 1992 susvisée. i
doit mentionner les modalités précises de calcul, tant i fa
hausse qu’a la baisse, des variations des prix, et notam-
ment le montant des frais de transport et axes y affé-
rentes, la ou les devises qui peuvent avoir une incidence
sur le prix du voyage ou du séjour, la part du prix 2
laquelle s’applique la varation, ¢ cours de la ou des
devises retenu comme référence lors de I'établissement
du prix figurant au contrac.

Art. 101 - Lorsque, avant le départ de I'ache-
teur, le vendeur se trouve contraint d’apporter une
modification 2 1'un des éléments essentiels du contrat
tel qu'unc hausse significative du prix, 'acheteur
peut, sans préjuger des recours en réparation pour
dommages éventuellement subis, ct aprés en avoir été
informé par le vendeur par lettre recommandée avec
accusé de réception :

- soit résilier son contrat et obtenir sans pénalité le rem-
boursement immédiat des sommes versées ;

- soit accepter la modification ou le voyage de substitu-
tion proposé par le vendeur ; un avenant au contrat pré-
cisant les modifications apportées est alors signé par les
parties ; toute diminution de prix vient en déduction des
sommes restant éventellement dues par P'acheteur et, si
le paicment déji effectué par ce demier excéde le prix de
la prestation modifiée, le trop-pergu doit lui &tre restitué
avant la date de son départ.

Art. 102 - Dans lc cas prévu i larticle 21 de la
loi du 13 juillet 1992 susvisée, lorsque, avant e départ
de I'acheteur, le vendeur annule le voyage ou le séjour,
il doit informer 'acheteur par lettre secommandée avec
accusé de réception; l'acheteur, sans préjuger des
recours en réparation des dommages éventuellement
subis, obtient auprés du vendeur le remboursemcnt
immédiat, et sans pénalité des sommes versées ; I'ache-
teur regoit, dans ce cas, une indemnité au moins égale 2
la pénalité qu’il aurait suppontée si 'annulation était
intervenue de son fait 3 cette date. Les dispositions du
présent article ne font en aucun cas obstacle i la conclu-
sion d’un accord amiable ayant pour objet ’acceptation,
par 'acheteur, d'un voyage ou séjour de substitution
proposé par le vendeur.

Art. 103 - Lorsque, aprés le départ de I'acheteur,
le vendeur se trouve dans 'impossibilité de fournir une
part prépondérante des services prévus au contrat repré-
senwant un pourcentage non négligeable du prix honoré
par l'acheteus, le vendeur doit immédiatement prendre
les dispositions suivantes sans préjuger des recours en
réparation pour dommages éventueliement subis :

- soit proposer des prestations en remplacement des
prestations prévues en supportant éventuellement tout
supplément de prix et, si les prestations acceptées par
'acheteur sont de qualité infénieure, e vendeur dott lui
rembourser, dés son retour, fa différence de prix ;

- sott, s'il ne peut proposer aucune prestation de
remplacement ou si celles—ci sont refusées par 'acheteur
pour des motifs valables, fournir 3 I'acheteur, sans
supplément de prix, des titres de transport pour assurer
son retour dans des conditions pouvant &tre jugées
équivalentes vers Ie lieu de départ ou vers un autre licu
accepté par les deux parties.
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ANNEXE 4.6 (fin)

1-PRIX

Les prix publiés dans ce catalogue indiquent précisément pour chague voyage
ou séjour les prestations comprises dans les prix foriaitaires propusés. Iis ne
comprennient pas fous les services antérieurs 3 enregistrement a I'aéroport de
départ ou postérieurs au relour a F'aéropor, ainsi que les boissons, pourboires
et toutes dépenses 3 caractere personnel au cours du voyage.

Sont inclus dans la durée du voyage :

* Le jour du départ & partir de heure de convocation a |'aéroport.

+ Le jour du voyage retour jusqu'a |'heure d‘arrivée 3 Fadropont.

Aucune contestation concernant le prix du voyage ne pourra étre prise en
considération au retour. Il appartient au client d’apprécier avant son dépant sile
prix lui convient en acceptant le fait qu'il s'agit d'un prix forfaitaire. Ce prix for
faitaire comprend, outre e colt de ['ensemble des services préwus, les frais
organisation (intervention et marge commerciale) qui nous restent acquis.
Nos prix forfaitaires sont hasés sur un certain nombre de nuits et de services et
non sur un nombre de jounées entidres, De ce il si e raison des horaires
imposés par fes compagnies de transpor, L premiie of L demitre journée se
trouvaient éeouriées pr une drrive Laedive ow undépant matingl, sucun reny
hoursement ne pourrait avoir lieu.,

Les prix de a brochure DESTINATION GRECE sont les farifs contractuels nége-
ciés avec les hoteliers et sur Ja base desquels nous sommes factures. Il est
impossible de tenir compte par conséquent de certains tarifs promotionnels
praliqués sur place 3 certaines dates. Aucune réclamation ou demande de rem-
hoursement ne sera prise en considération a ce sujel. De méme, si pour
quelque raison gue ce soit, le client annule ses résenvations d'hotels sur place
aucun remboursement ne sera effectué.

D'une facon générale, I'attention des clients st attirée sur le fail que les prix
portés dans les tableaux de prix du catalogue ont éé éablis en fonction de
conditions économiques en vigueur 3 un moment donné.

Toute modification de ces conditions économigues thausse du carburant, cours
du change...} est donc de nature a entrainer une modification des prix. Il impor-
te des lors d’obtenir tous renseignements sur les prix en vigueur au jour des
pourparlers e sur leur fixité. Volre agence de voyages vous informera.

Dans le cas d'un séjour se chevauchant sur 2 périodes, if convient d'efiectuer
le caleul du forfait au prorata des jours passés dans le cadre de chacune des
périodes.

Lors de 'impression de ce calalogue, certaines erreurs de prix peuven! se glis
ser. Dans cette évenlualilé, pour élre valides, les prix coivent étre reconfirmes
lors de la réservation et sur le bon de commande.

Vols supplémentaires : 3 certaines dates (vacances scolaires, haute saison
eiC...), nous pouvons étre amenés a offrir des départs en supplément de ceux
indiqués dans la brochure. Tant en vols régufiers qu'en vols spéciauy, un sup-
plément pourra étre appliqué et le montant conirmé au moment de l'inscrip-
tion.

Dans le cas d'une inscription tardive, intervenant moins de 8 jours avant fe
dépant, il sera facturé 150 F par dossier afin de couvrir les frais supplémentaires
occasionnés (élex, 1éléphone, frais de dossier...).

Lassurance accident, rapalriement incluse dans nos foriaits représente 0,5% du
forfait. Si vous ne souhaitez pas en bénéiicier, vous pouvez nous le signaler
avant votre départ , par lettre recommandée avec accusé de réception, alin
d'en obtenis le remboursement.

L'assurance annulation et bagages (90 ) est propnsée on sus de nos Torfaits,
Vous pouves élendre les garanties de cette assaran e anadation o bagages, o
prenant en sus de cette demiere, Fassurance complimentaiie 190 1,

Toule inscription & un forfait sans transport acrien entrainera
un supplément de 3BE par personne

2- ACOMPTE

Pour toule inscription relative 3 un de nos programmes, Vagence devea obliga-
loirement percevoir du client au moment de Finscription :

* 25% 3 plus d'un mois cha départ

* 100% 3 moins d'un mois dt dépant

Le client n"ayant pas versé fe solde 3 1a date convenue est considéré comme
ayam annulé son voyage sans qu'il puisse se prévaloir dle cette annulfation.

3- FORMALITES ’

L'agence de voyages informe le client des diverses formalités nécessaires a
Vexécution du voyage. Les accomplissements incombent au seul client. Les
informations administratives et sanitaires indiquées s'adressent uniquement
aux personnes de nationaité frangaise et sont susceptibles de modifications.
Aucun remboursement ne peut intervenir si le client ne se présente pas aux
heures et lieux mentionnés sur sa convocation ou s'il ne peut présenter les
documents de police ou de santé exigés pour son voyage Ipasseports, visas,
carte d'identité, centificat de vaccinations ...).

Formalités mineurs (eniants et bébés) : Jes mineurs peuvent participer 3 nos
voyages dans la mesure o ils sont accompagnés d'un adulte (parent ou agréé
des parents) durant toute fa clurée du voyage. lls doivent en outre disposer d‘un
passeport en cours de validité ou bien d'une carte nationale d'identité. 1l est
conseillé aux parents de se munir du liviel de lamille. Lorsque le mineur est
accompagné d'une lierce personne, il doit étre en possession d'une aulorisa-
tion de sortie du terriloire francais délivrée par Je commissariat de Police de son
lieu de résidence. ; )

Entre 1a parution de ce catalogue et fa date e volre départ, certaines modifica
tions sont susceplibles d'intervenir.

4 - MODIFICATION DU FORFAIT

Lasociéte DESTINATION GRECE séponed di bon derlenient i voyape sans
toutefuis equ'elle puisse @t tense pous sesponabe des Cas fortuits, dhes causes
de force majeure o dhs fait de tiers. Neanmoiny, mime dans ces demitres
hypotheses, le voyagiste s'efforcera die rechercher des solutions propres 3 sur-
monter des difficulids apparues.

Dans Je cas ot Fagenc e onganisatrice serait contrainte de modifier sur des élé-
ments essentiels fe déroutenent du voyage ou du séjour une fis ceux-i conr
mencés du fait de circonstances qui ne Jui seraient pas imputables, le voyageur
serait fondé, & son retour, 3 demander le remboursement des prestations non
exécutées el non remplacées.

Le voyageur ne peut, sauf accord préalable de F'omanisatewr, modifier fe dérou-

Valables du 31/03/XX au 31/10/xx

levent de son voyage. Les frais de modification non autorisés resteraient entié-
rernent & sa charge sans quil puisse prétendre obtenir le remboursement des
pestations dont it n’aurait pas bénéiicié du fait de ces modifications.

Le client ne pourra prétendre a aucune indemnité si 'annulation du voyage est
imposée par des circontances de force majeure pour des raisons tenant a la
sécurité des voyageurs. De méme, le client ne pourra prétendre & aucune
indemnité si 'annulation du voyage intervient pour insuffisance du nombre des
participants 3 21 jours du départ et au-dela.

Bon & savoir : n'hésitez pas a contacler nos représentants pour toul renseigne:
ment ou probleme. Ils sont responsables de vos réservations et doivent étre
informés de loute modification ou annulation qu'elle qu’en soit la cause.
Attention : suite & une difficulté indépendante de notre volonté entrainant une
modification des prestations, aucun courrier de réclamation ne sera pris en
considération si sur place le client n'a pas pris la précaution d'effectuer les
deux démarches suivanies :

+ Informer aotre correspondant des difficultés

» Exiger de la personne ou du service approprié loueur ou hétefier) un centifi
cat attestant des difficultés survenues.

[n oulre nous ne saurions élee confondus avec ces prestataires qui conservent
en lout état de cause 2 I'égard de tout voyageur, leurs propres conditions géné-
rales ainsi que les responsabilités propres 2 leur activité aux termes des statuts
qui les régissent, de'leur législation nationale ou des conventions internatio-
nales instituant entre autres dispositions, une limitation de responsabilités.
Nous ne pourrions élre tenus de ce fait responsables des défaillances de nos
prestataires qui annuleraient ou mocifieraient un circuit ou un séjour pour des
raisons technigues.

5 - MODIFICATION PROVENANT DU VOYAGEUR

Toute modification du fait du voyageur entrainera les frais suivants par person-
ne :

« Plus de 30 jours avant e départ : 15°€

* De 303 21 jours avant le dépat 3B &€

» De 203 8 jors avant le départ : 46 €

* Moins de 7 jours avant le départ : vous référer aux irais d"annulation indiqués
au paragraphe 7 ci-dessous.

Tout changement de date est considéré comme une annulation.

6 - CESSION DU CONTRAT

Lels) cédantis) dloit impérativement informer "agent de voyages vendeus, de la
cession du contrat par LRAR. au plus tard, 7 jours avant le début du voyage
115 jours pour une croisiérel, en indiquant précisément le(s) nomis) et adresse
dufdes cessionnaire(s) et du/des participani(s) au voyage et en justifiant que
ceux-ci remplissent les mémes conditions que lui pour effectuer le voyage ou
le séjour. {Mode d'hébergement et de pension identiques, méme formule de
voyage, méme nombre de passagers).

Cette cession entraine fes frais suivants 3 acquitter par le client pour effectuer le
nouvelle réservation :

« Jusqu'a 30 jours avant le diépart : 22€ par personne

» De 29 3 15 jours avant le départ : [,S € par personne

* De 14 jours 3 7 jours avant le départ : 4 5.2&par personne

» Moins de 7 jours avant le départ : vous référer aux frais d"annulation indiqués
av pacagraphe 7 ci-chessous.

7 - ANNULATION-REMBOURSEMENT

Toute annulation du fait du client entrainera les frais suivants par personne
+ plus de 30 jours avant le départ : 3% &dont 2.2 €non remboursable par
Fassurance}

* de 30 3 21 jours avant le départ : 25% du montant total du voyage

* dle 20 3 & jours avant le départ : 50% du montant total du voyage

* de 7 a3 jours avant le départ : 75% du montant total du voyage

« moins de 3 jours weffectiiss avant le départ : 100% ck montant total du voya
8¢

Les frais «"annulation peuvent étre couverts si vous avez souscrit Fassurance
annulation {voir condilions page 68).

§ - TRANSPORT AERIEN

La responsabilité des compagnies aériennes participant aux voyages présentés
dans cette brochure, ainsi que celle des représentants, agents ou employés de
celle-ci est limitée en cas de dommages, plaintes ou réclamations de toute
nature, au transport agrien des passagers et de teurs bagages, exclusivement
comme précilé dans leurs conditions de transport.

Les programmes des vols réguliers indiqués en brochure peuvent étre sujets a
modification par le ransporteur en cours de saison.

Les horaires communiqués sont donnés & titre indicatif et sont susceptibles de
changement de derniére heure. Aucun remboursement ne saurait étre accordé
si de ce fait, le vol de départ était retardé ou e vol de retour avancé fou vice-
versa).

Les horaires de vols retours sont définitivement reconfirmés sur place par nos
représentants. Nous ne pouvons étre tenus pour responsables et les voyageurs
ne peuvent prétendre 3 aucune indemnité, lorsqu'une modification d'horaire
rend impossible un post-acheminement.

Toute place d’avien non utilisée ne peut faire I'objet d'un report de date et sera
considéré comme une annulation pure et simple.

La réatisation dle nos vols charters est subordonnée 3 un nombre minimal de
participants variant en fonction du type d’appareil. Si ce nombre n'était pas
ateint au départ o one ville, DESTINATION GRECE se réserve le droit de modi-
tier Jes types d'appared] {avee en conséquience possible un changement d'aéro-
port), de regrouper sur ne mime escale plusivurs aulres escales, d"acheminer
les participants par voie de surface ou par tous itinéraires vols réguliers pos-
sibles, vers les licux de séjours, Une telle modification ne s'effectuerait qu‘avec
un préavis d'au moins 2 jouss, De plus le nom de I'aéropot, lorsque 1a ville
dusservie contractuellement en comporte plusieurs, est cité 3 titve indicalif el
peut &lre soumis 3 des modifications éventuelles, sans que celles-ci puissent
donner lieu & un dédommagement, En cas de ch ! d'aéroport, a Paris
notamment (Orly, Roissy), les frais de navette, taxi, bus, parking... reste 3 la
charge du passager.

CULIERES DE VENTE

9- TRANSPORT MARITIME

Les horaires et rotations des diverses compagnies maritimes grecques desser-
vant les iles peuvent étre sujets a modification sans préavis et peuvent subir des
écarts importants voire de plusieurs heures. Tout retard ou annulation dans fe
cas de gréves ou de pertubations des conditions météorologiques, entrainant
des modifications au programme initialement préwu ne pourra donner lieu d un
quelconque dédommagement. Nous ne saurions étre tenus responsables des
frais et des conséquences qu'entrainerait alors I'annulation totale ou partielle
des services hoteliers et des transports. Toutefois nous nous efforcerons de
techercher et de proposer les meilleures solutions, propres 2 surmonter les dif
ficultés apparues.

10- REDUCTIONS ENFANTS

Sauf cas particulier indiqué sur chague produit, les conditions sont les sui-
vantes :

« Enfants de moins de 2 ans : 90% de réduction sur le forfait adulte. Le berceau
et la nourriture sont payables sur place. L'enfant n'occupe pas de sigge avion
individuel. . .

¢ Enfants de 2 2 12 ans : 20% de réduction sur le forfait adulte 3 condition de
loger dans la méme chambre que 2 adultes.

Ces reductions ne s'appliquent pas aux formules telles que locations de vor
tures, croisieres, locations d'appartements, vols charters, et aux suppléments
demi-pension, pension compléte, vue met, taxes aéroport et portuaires, elc...
Dans le cas d'un voyage en charter, Forganisateur se réserve le droit de grou-
per deux enfants sur un méme siége sous réserve que ‘e cumul des dges ne
dépasse pas 12 ans.

11 - RECLAMATIONS

Toute réclamation refative & un voyage ou séjour doit &tre adressée par pli
recommandé avec accusé de réception a 'agent de voyages qui a vendu le
voyage ou le séjour dans un délai de 15 jours aprés la date de retour

12 - HOTELS

Les catégories hotelieres indiquées dans ce catalogue correspgndent aux
normes ofiicielles des ministéres du Tourisme de Gréce el de Chypre.

1 est de régle en hotellerie internationale de prendre possession de la chambre
3 partir de 13h00 et de libérer celle-ci avant 12h00 quel que soit horaire du
vol retour. En aucun cas nous ne pourrons déroger a cette régle.

Lorsque {'hétel offre le vin et 'eau aux repas, il s'agit d"eau en carafe et non pas
d'eau minérale. Le fait de ne pas boire de vin ne pourra faire Iobjet d'aucun
remboursement, ni compensation. De méme pour tout repas qui ne sera pas
pris & hotel lors d'un séjour réservé en demi-pension ou en pension compli-
te. Ou encore, du fait de ne pas bénélicier partiellement ou totalement des
prestations offertes par I'hdtelier et mentionnées dans fe cadre d'une offre spé
ciale, en brochure. Par ailleurs, lors d‘une excursion de la journée, il reste du
seul ressort de hotelier et sans obligation auctne de sa part, de fournir ou de
1 pas fournir un panier-repas en compensation du repas prévu et non consom-
mé a 'hdtel. .
Les descriptifs des hotels, clubs ou résidences sont établis avec somn et sont
fournis sur fa bonne foi de leurs auteurs. Cependant ils n'ont pas une valeur
contractuelle el nous ne saurions étre tenus pour responsables de certaines
modifications en cours de parution de la brochure, telles que 1a piscine fermée
momentanénient pour travaux, ou certaines facilités non ouvertes a la cliente
le a certaines périodes, ou encore concernant les activités sportives, praticables
bien siir si le temps le permet.

Toutes les chambres réservées pour DESTINATION GRECE disposent de sani-
taires privés (bain ou douche et WC). Malgré le suppiément demand, les
chambres individuelles sont souvent de petites chambres assez mal situées
dans la plupart des htels. En outre, en haute saison, elles peuvent étre refusées
par les htels. Les chambres triples ou quadruples sont des chambres doubles
dans lesquelles on rajoute un ou deux lits (souvent fits d'appoint) laissant peu
d'espace dans la chambre, Sauf si un supplément est indiqué dans nos tableaux
de prix, les chambres avec vue mer nie pourront étre confirmées, et seront attri-
buées sur place en fonction des disponibilités,

Bien que nous ne le précisions pas systématiquement sur nos descriptifs d'hd-
tels, les prestations telles que blanchisserie, pressing, coffre-font 2 la réception,
baby-sitting, coiffeur, jacuzzi, sauna, massage, mini-bar, boissons et consom-
mations durant les repas, petit déjeuner américain, service dans la chambre, '
sont payants et doivent étre réglés sur place.

13- INFORMATIONS

o Les repas du premier jour et du dernier jour ne sont pas inclus, sauf indica-
tion sur Je programme, et sont a la charge du voyageur. Les prestations du der-
nier jour s'arrélent aprés Je petit déjeuner. Certains repas peuvent étre fournis
par le transporteur aérien ou durant une excursion.

+ En référence 2 fa iéglementation aérienne, DESTINATION GRECE, ne peut
étre tenu responsable pour des retards d'avion et aucune prestation ne pourra
étre fournie.

» Les circuits étant doublés 3 certaines dates, les étapes peuvent élre inversées
ou décalées, I'intégralité des visites étant cependant respectées.

» Le nom des hotels sont donanés 3 titre indicatif et peuvent étre remplacés par
d'autres de catégorie similaire, lors des circuits, auto-tours et combinés iles en
iles.

+ DESTINATION GRECE ne peut étre en aucun cas tenu responsable des objets
personnels égarés aux aéroports et pendant les transferts , séjours, croisieres ou
Circuits,

+ Les offres spéciales «voyage de noces» proposées en brochures seront accor-
dées sur présentation d'un centifical, et 3 valoir dans un délai de 2 mois aprés
la date du mariage. )

» La brochure de DESTINATION GRECE étant imprimée longtemps & 'avance,
les dates d"ouverture et de fermeture des élablissements proposés peuvent étre
sujettes  des modifications.

LES PRESTATIONS NON UTILISEES
NE SONT PAS REMBOURSABLES
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ANNEXE 5

Renseignements divers

» Commissions pergues par I'"Agence Evasion Tours

% Tarif ferroviaire : 7.8 %
% Tarif aérien : 7 %
% Europear : 8%
% Prestations destination Gréce : 12%
% Assurance CONTACT : 20%

..Taxes d'aéroport et de sécurité = 35 € par personne

. Frais de dossier = 20 €

- Calendrier des croisiéres en mer Egée (Extrait)

Dates des croisiéres entre le 13/08 et le 2/10/XX

Croisiére de 10 jours :
du 13/08 au 22/08
du 30/08 au 8/09

du 16/09 au 25/09/XX

Croisiére d'une semaine :
du 23/08 au 29/08
du 9/09 au 15/09

du 26/09 au 2/10/XX
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ANNEXE 6

» Combourg. tereean du
romantisme. Le chiteau y campe
l'identité de la ville. La force et le mys-
tére de cette forteresse de granit, le
ballet des hirondelles sur le lac tran-
quille, le charme des ruelles évoquent
les plus belles pages des. “Mémoires
d'Outre-Tombe”. Ici regarder clest
s'émouvoir, marcher c'est lire !

v Lannjon, ville pont au fond de
I'estuaire du Leguer, étagée autour de
places bordées de maisons 2 pans de

bois et d'hétels particuliers, que
domine l'église de Brélévenez, le
“mont de la joie” en breton. Capitale
des Télécommunications, en plein cceur
du Trégor et de la cbte de granit rose.

De la science aux réves

Une quinzaine de sites sont rassemblés au sein

de Cosmopolis. Au ceeur de ce vaste parc

 scientifique : le radéme de Pleumeur Bodou,

unique au monde, le Musée des

Télécommunications et pour explorer I'Univers,
il suffit d’entrer sous le déme du plus grand

planétaritim de France pour reconnaitre .

les planétes et remonter jusqu'au Big Bang.
Plus prés de nous, le Village Gaulois permet
de s’imaginer comment vivaient les irréductibles

Gaulois d'Armorique.

AR €NIES, capitale bretonne,
raconte magistralement les sidcles : le
bois pittoresque et coloré sur les mai-
sons médiévales toilettées, la pierre
élégante et solennelle sur le Parlement
de Bretagne, les palais abbatiaux,
T'hatel de ville, les places royales du
XVIII.. Puis, le métal s'allie 4 la
brique sur les deux pavillons des
Lices, structure le Grand Séminaire.
Les parcs regoivent la marque de
Biihler, les édifices art déco celle du
mosaiste Odorico...

CHATELAUDRER

o/ - { BRETAGNE
stes-d Armor (22).' juqou;‘g/s’ucsst L
MONCONTOUR™..; _pr® COMBOURG

. BECHEREL |

A Sajn t-Ma]O,bastion naturel
commandant l'estuaire de la Rance,
devenu port de la Course, de Ila
Traite et des commerces lointains ;
lieu d'embarquement pour les iles,
les mers du Sud et les Indes, et fief
de riches armateurs, constructeurs
des hétels de granit intra-muros, aux
hautes cheminées et toits pointus et
des célebres malouiniéres du Clos-
Poulet. )

oy

oA
DOL-DE-

RENNES
" CHATEAUGIRON
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THERMES MARINS
DESAINT-MALO ™ £
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e

Patiimoine ettraditions

~'Saint-Malo >

Aprds une 'période de chd-

». - Les Malouins céldbres..lis’
sont léglon..On paut clter, parmi

Guerre de course: et corsaires

C'est & la fin de la guerre de Cent
Ans que les Malouins ont com-
mencé & écumer les mers et &
controler la Basse-Manche. Mals
I'essor.de la guerre de course a vu
le jour avec le développement du
commerce ,vers le ‘.Nouveau-
Monde. - ’

» - En temps de paix, le prince
pouvait autoriser un marchand’ &'
-reprendre son bien plllé par I'enne-
‘mi en le poursuivant sur la .mer’
Une saisle en haute mer-qui a,
. donné son’ nom‘ A la-'guerre dés’
courses.. En.temps de guerre, le

corsalre ne devait combattre que -

les . navires des pays ennemis. |l
recevait pour cela’une lettre de

marque de son prince, .o

> Dans les falts, lo métier de
3 corsaire ne différait que trés peu
" de celul de pirate. Les méthodes
employées étaient identiques : dis-
simuiation et hissage d'un pavillon
neutre pour se faire passer, pour un

e e

simple marchand.

> . Siles corsairgs travaillaient
pour'l"Etat et que l'amiral recevait
un dixi¢me des prises,:les navires,
étaaent_ €quipés* et construits par
- 'des' particuliers et clvils 1a plupart
du ' temps. . L'armlement | des
- bateaux corsalres était le résultat
d'un compromis entre les intéréts

- généraux- militaires ' et "écono-’

‘miques et’le’capital privé. -

- marine* frangalsé >

-, 1. 'age d'oi de Salnt-Maloise

situe By moment de la guerre
contre la Hollande st I'Espadne, dg
1670, 4 1877, A’ I'époqup les

- Malouins dominalent les mers et Ia

clté pu s’eprichir. Aprés 1688, la
ligus d’‘Augsbourg, et surtput:la

défaite de. Tourville ainsi qud:de la-

8, proyoquéiént e
déchalnemeft , - es‘:y. c}:\_érsalres.
Mémie 'évéque de Saint-Malo par-
ticipa A {'armement. des navires!
Les butins furent. considérables.
Parml les mellleures prises : celle
de, Jean Doublet et de « Frangols
de.la Palx » dul Interceptdrent un
convol anglals, venu de. Jamaique.
&t capturdrent un deml-million-de

vres. 2

> 'La part de l'amiral gouver--
.eur de' Bretagne sfélevait en
1692, année bl Poidtis'» et les
Malouins'participérenta la prise de

Carthagéne, 3 900.000 iLiyres. A-
cette péricde, onf comptait’ une,-
cinquantalne de corsalfes a Saint-;.

Malo, et toutes les semaines les

“Anglals avalent & déploref la prise-
-de vingt & cinquante navires ou

cargaisons. La cité malouine était
alors considérée comme la' plus

.riche d'Europe, c'était I'époque

des grands noms : Duguay ilrouin,

- Alain Porée, Jean Doublet, le Fer

de la Belligre, Belle Isle Pépin...

mage forcée, due 4 des'années’de
-palx (de 1697 & 1702), 'activité des
. corsalres reprit de plus belle. Entre
%1702 ot 1703, les: ?Aaioulns, captu-
-rérent 181 navlrei e 187 canons.
"Cela’' ne, dura cepentant pas. Les
Anglais. défendant solidement

-les pluss-connus - les corsaires '’

Duguay-Trouln et Surcaul, les navl-
gateurs Jacques Cartler et I'amiral

- Thévenard, les écrivains Lamen-

Jeurs convols et I'Etat participant’

“de moins en moins a I'armement

" des: hateauy, les corsaires furent
obligés d'aller voir plus loin. Et
c'est ainsl que Duguay Trouln
s'ilustra dans la prise de Rio de
Janelro en 1711.

> Les "corsalres’ malouins’

_firent également parler d'eux au
si¢cle suivant. Si les navires
, &taient alors plus petits, les noms
.n'en furent pas'moins évocateurs
Surcouf, Angenard... -

" > La guerre:des courses s'est
ldéfinitivement arrétée en 1856.

nais'et Chateaubriand... :

»> L'incendie de 1944, Libérée
au cours de I'8lé 1944, la cité
maloulne sublra de tras nombreux
dommages. Prés de 80% de la
vifle Infra-muros partira en fumée,

-L'endroit sera reconstruft selon

l'architecture ancienne, certaines
fagades étant méme reconstituées
4 lidentique ‘par les Monuments

. historiques.

»  Rothéneuf. G'est en fait le’
nom d'uvne famille de pirates et
marins contrebandiers étabit sur.

" ces terres au milieu du 16° siécle..
. Trés influents, les Rothénelf surent

Un peu d’Histoire'

. Saint-Malo remonte au &% siécle,
Le rocher sur lequel la ville est
constiuite est inhabité jusqu'a l'ar-

1 rivée de I'ermite Aaron. Le Gallois
Mac Low (dont le nom se pronon-
ce ‘Malo) débarque quelques

1 décennles plus tard. il donnera son
nom ‘au rocher.

» Alet. G'estle nom que por-
talt autrefols Salnt-Servan. Impor-

‘> Mac Low. Lhistoire’ de

‘tante ¢lté galio-romaine, elle a'lais-.

sé des traces dans' le paysage
malouin, :

se faire respecter par leurs puis-
sants voisins malouins. Leur légen-
de est aujourd'hul sculptée sur des
rochers, une ceuvre de I'abbé Fouré,

»> Le barrage de la Rance. il
a fallu 25 années d'études et six
ans de construction pour cette
usine marémotrice inaugurée le 26°
novembre 1866 par le Général de .
Gaulle. C'ast le- site industriel le

- plus-visité de France (400 000 visi-

feurs par an). II' a l'avantage de
reller Dinard & Saint-Malo en évi-
‘tant un détour de 45 km.

| Surcouf, un héros malouin.



ANNEXE 6 (fin)
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| ‘ga Cote de Granit Rose

Entre Perros-Guirec et Trébeurden, d'énormes blocs de granit rose aux formes
étranges, offrent un paysage exceptionnel. Perros-Guirec, Station Voile :
station balnéaire aux nombreuses plages. Ancien port de péche devenu port de
plaisance ; casino ; Palais des Congrés ; Centre de thalassothérapie... Musée de
Cire. Eglise Saint-Jacques-le-Majeur en granit rose {I2e s). Points de vue de la
Pointe du Chéteau, du Chemin de la Messe et du Sémaphore.Visite en vedette
de l'archipel des 7 les, importante réserve ornithologique (18 000 couples).
Découverte des rochers de Pors-Rolland, du chiteau du Diable, du Squewe! par
le sentier des douaniers. La Clarté, chapelle N-D-de-la-Clarté, Renaissance (I5e s).
Table d'orientation, carridres de granit rose. Moulin 4 vent du Crac'h. Ploumanac’h,
ancien hameau de pécheurs, Site naturel classé des landes de Ploumanac’h. Maiscn
du littoral, Phare de Men Ru. Oratoire (12¢ s), chapelle et statue de Saint-Guirec
(14e au 19e s). Chiteau de Costaéres (19 s) sur son flot. Moulin & mer des
Grands Traouiéro.Vallées des Traouiéro, la maison des Korrigans, l'auge du

Lépreux... Intérét botanique remarquable (visites guidées). Trégastel ¢ station balnéaire aux 12 plages. Forum de Trégastel :
loisirs aquatiques et remise en forme. Aquarium marin et salle des marées. Du Coz Pors & la Gréve Blanche, promenade par le
sentier des douaniers. fle Renote, beau point de vue. Egfise du bourg (13e s) et ossuaire (17e s) avec sa galerie gjourée . Dolmen

et allée couverte de Kerguntuil. Pleumeur~-Bodou : Cosmopolis : Musée des Télécommunications et son Raddme, spectacles
et exposition ; Planétarium ; Village Gaulois, jeux pour petits et grands. Menhir christianisé de Saint-Uzec (6,10m) ; chapelles de
Saint-Uzec (16e s) et Saint-Samson (16e s) ;3 proximité petit menhir de virilité et de fécondité... Chiteau de Kerdul (visite de
I'extérieur). lle-Grande, Station Ornithologique. Monuments mégalithiques. lle d’Aval, selon fa légende lieu de repos du roi Arthur.

Festivals et spectacles / Goueliot hag abadennoi

- 3-20 aoiit * Quimper (29)
Semaines musicales

- 4-5 aoiit * Chételaudren (22)
Safari — Lumiére

- 6 aolit * Port-Louis (56)

Féte des patis

- 8-13 aofit * Josselin (56)
Semaine de la sculpture

- 9-10 aofit * Pont-Croix (29)
Foire a I'ancienne et festival
celtique

- 10 aofit * Combourg (35)

Féte des 4 jeudis * Lannion (22)
Festival de musiques, contes,
danses traditionnelles "Les
tardives"

- 10-12 aofit * Dinan (22)

"Jazz errance"

- 11 aoiit * Chételaudren (22)
Concours régional de boules
bretonnes

- 11-14 aolt * Auray (56)
Festival de musique "Not'en
bulles"

~12 aofit * Bécherel (35)

Nuit du livre

- 12-15 aolit * La Roche-Bernard
(56) Féte "Mille ans du port”

- 13 aofit * Josselin (56)
Courses hippiques * Lizio (56)

- 14-20 aolt * Guerlesquin (29)
Festival de la culture bretonne
"Ar Oastell" ‘ :

- 15 aofit * Pontrieux (22)

Féte des lavoirs
* Port-Louis (56) Féte des pétis
* Quimperlé (29) Féte de la Laita

- 15-16 aofit * Roscoff (29)

~ Village en féte des artisans

- 17 aofit * Combourg (35)
Festival des 4 jeudis.

* Lannion (22) Festival de
musiques, contes, danses
traditionnelles "Les tardives"

- 17-20 aotit * Concarneau (29)
Festival des filets bleus

- 17-26 aott * Quimper (29)
Extérieurs cuivres

- 18 aofit * Saint-Pol-de-Léon (29)
"Diana di I'Alba", groupe
polyphonic band

- 18-19 aotit * Landerneau (29)
Festival lunatic

- 18-21 aofit * Dol-de-Bretagne
(35) Carrefour des cultures

- 20 aofit * Moncontour (22)

. Féte médiévale

- 25-27 aoiit * Rochefort-en-Terre
(56) Festival des loustiks de
l'akoustik

Festival des artisans d'art et salon - 1-3 septembre * Nantes (44)

du modéle réduit
* Quintin (22) Féte des
tisserands

Rendez-vous de I'Erdre
- 2-3 septembre * Dinan (22)
La route du cidre

Pardons
Pardoniou

Nombreux sont les pardons en
Bretagne, expression remarquable
de la foi populaire bretonne, qui
donnent aujourdhui 1'occasion
d'admirer d'éclatantes banniéres de
couleurs, ainsi que de splendides
croix et statues de saints portées
par des hommes et femmes
souvent en costume traditionnel.
Les différentes cérémonies pro-
posées dans les Cités d'Art sont les
suivantes : ’

- 16 juillet * Lannion (22)
Pardon de Saint Thurien (chapelle
de Servel)
* Roscoff (29) Pardon de Sainte
Barbe

* Pontivy (56) Pardon de Sainte
ngﬁﬁhe

- 22-24 juillet * Guerlesquin (29)
Pardon de Sainte Barbe

- 30 juillet * Dol-de-Bretagne (35)
Pardon de Saint Samson et féte
folklorique

- 6 aofit * Lizio (56)
Pardon de Sainte Catherine

.- 15 aofit Bécherel (35) Pardon de

la Troménie de Haute Bretagne.
* Le Faou (29) Pardon de Notre
Dame de Rumengol

* Pont-Croix (29)

Pardon de Notre Dame de
Roscudon
* Roscoff (29)

Bénédiction de la mer
* Saint-Malo (35) Pardon de
Notre Dame de la Grand'Porte

- 20 aofit * Rochefort-en-Terre
(56) Pardon de Notre Dame de la
Tronchaye

- 27 aoiit * Pontivy (56)
Pardon de la Houssaye

- 17 septembre * Malestroit (56)
Pardon de Saint Gilles
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ANNEXE 7

TELECOPIE (2 rendre avec la copie)

Expéditeur

Destinataire

Date
Objet

Nombre de pages

page 27/28



ANNEXE 8

“
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(Juosiad e “04
(s)ounosaad anog
TPu
8101,
)
: nag
HONd
Xnad

(Suosiad
(s)ouuosxad

: 24nypudis paziioyino pup duivjg
: spsuone amyeusdys 13 JoyIe))
------------- n?oﬂ evessass s assbranne

“Aporpasinin patzes 2q [m ] 203ffo Sumss) a3 03

HORIOIX2 St 220 popvmiof 9q jsmut Bpuo [iadtio 2y

Juagelpmulg
21293 ®19s [] “INORINUI NEIINQ N SIIPI0 SIP

uonnagxa sade JUIN0)al 3133 3jop , [euidpio,, uog ¥y

‘PICH

SHOIAYES

Terrriertett u3yonoa Siyy fo (purdiio ayy fo a3uvyoxa ui apinodd asvajd
. Uoq 30 IP feutsrio,| ap 33ueyd U JILINGY ZI[JINDA

erm et et ettt ettt e et ettt e e e aa e peseteiescnonnnas QrN\<

o) Ado)
ejeadng

oN

/L
LIVIdo4d

S8V10 oN

JAQHO IDNVHIXH
AONVHOA.A NO™

PAJEIIPUL SINAIIS PUE Junowv J0g Ljuo pruy
sanbipu 2214138 S 9 Juejuow 3 Jnod JuMUANIS Aqe\

Wawdsde VIVM/VHI £G Posaaed 1oyonoy

page 28/28



