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CETABOIS

FICHE TECHNIQUE

DESTINATION
ET PROPRIETES :

MISE EN (EUVRE:

Preparation des fonds
et sysiemes

Matariel d’application

"Dilution
Application

‘Rendement

Délai de recouvrement

Nettoyage du matériel

PRECAUTIONS
A OBSERVER :

CONDITIONNEMENT : ~

CLASSIFICATION :
AFNOR NF T 36005

CETABO!S DECOR est una lasure tansparente mulicouche pour fa protecucn ces bos:

de menusene bitment, de charpentes, da bardage. 6t de cldture .

CETABOIS DECOR, A base de réaines alkydes, s'applique sur toutes essences ce bars les
plus courantes, saut WESTERN RED CEDAR.

CETABOIS DECOR est hydroregulateur at peut ére apghiqué sur des ZCis presentant une
teneur en hurmidite Usqu'a 20 % en poids.

CETABOIS DECOR est disponitie en 44 tentes

Vou descriptit au verso et se confermer aux rescnptions des D T .U en vigueur Pcur les cas
parucubers, consulter notre serce lechnigue.

8rosse

Prét a I'emploi en couche de fintion
Duytion 10 % en White Spimt en couche ¢ mpregnatian

Repartir unformement te produt.
Lsser gars le sens des fitres au bois

Selon porcsite et structure des bcis: 18 3 22 milre

16 heures a 20°C et €35 % d'humidité relauve
La température ambiante et 'humidite relative de I'arr influant sur le temps de sécrage

White Spint ou nettoyant cellulcsique.
* Ne jamars utiliser sur anciens vermis, sur essence de bois WESTEAN RED CEDAR et bais
non absortants tels que plagues el essences dures utiiseés en ameublement.

« D'une maniére générale, ne pas utiliser CETABOIS DECOR pour du mct.iier pour lequel it
est demande une bonne résistanca a la rayure et a I'abrasion.

-» Ne jamais appliquer sur essence de bois & sécrétion antisiccative (lroka...}.
* Ne pas apphquer par température ambiante supérieure a 35 °C.
* Remuer avant emploi et en cours d'ytilisation,

1-5 lires.
Se conserve 1 an en empallage herméugue d'ongine.

Famulle 1 Classe da.

BUFLON OXFORD DE GENESIS

. Le buflon textile vinyle OXFORD de GENESIS est un revétement mural de
décoration et de protection adapté pour tous les locaux 3 trafic intense:
Hapitaux, cliniques, hétels, bureaux, restaurants, écoles, magasins, salles de
Spectacle et tous types 4 habitation.

COMPOSITION :  PVC compact enduit sur support coton.
Polds total 3509/ m2

PRESENTATION : Laize de 130cm.
Rouleau de 30ml (vente 3 la coupe a partir de Sml).

CREATION : 1 décor et 20 coloris.

CLASSEMENT AU FEU: M1 sur support incombustible MO.
M1 sur plaques de platre cartonnées.

POSE . Simple encollage du mur avec des colles de types acryliques ou
Vinyliques.
Traitées anticryptogamiques, coupe des joints par chevauchement
Natice de pose et d’entretien 3 l'intérieur de chaque rouleau.

LUMIERE : Bonne résistance (> 6 sur des gammes des bleus).

ENTRETIEN : Super lessivable et brossable 3 'eau claite ou savonneuse,
3 l'alcool ou 3 I'eau de Javel dilude. Ne pas utiliser de
solvants chlorés ou cétoniques.

DESCRIPTIF
HYGIENE : Traftement anti - microbien Bio-Pruf fongicide et bactéricide.
SUBJECTILE ASPECT DESURFACE | TRAVAUX PREPARATOIRES | TRAVAUX DE DECOR Participe 3 1a lutte contre les infections nosocom|ales en milieu
INITIAL ETD'APPRET a1
- ' hospitalier. :
Aspeet brut rossage el €pousselane
Boss tendre ou tres 1endre ! coysh: C,ET“\BC“S DECOR
dilue 3 10%.
Aspect brut Brossage cf ¢poussciage
Bais dur ou mi-dur { couche CETABOIS DECOR
Traité initiatement avec
Bois resincux xmprégn:l\un décorane et Pongage feger et cpouss:’ngc_
feuillus ou tranante. Grattage et nngage au White Spirit
cvotiques Decoloration eLou erosion peu | des eventuelles exsudanons. 2 couches FICHE TECHNIQUE
Boss agglomerés ‘mponante CETABOIS DECOR Présentation Liquide ransparent pigmentd
contreplagues ou e Densaé moyenne 0.89
lantés Traité initizlement avec Pongage au gros papier de verre Lant Resines akydes
imprégnation decoraine et et époussetage. Pigments Oryces ce fer ransgarents. plus ajout pates a tenter ACOAT
traiante. Granage et ringage au White Spiric Exirart sec moyen en po.as :2.%
Decoloration et ou erosion des éxentuelles cxsudatans. Exwal sec moyen an voume 267
Cegré ge britance . Saune !
ympornante I couche CETABOIS DECOR Secnage A 20°C 1 §5% HA MO poussere ' 3h - Sec 4 abn '
Recouvrabte : . 16n
Mise a nu du subjechie. Pont ectar @ C
Aspect vernis Pongage et époussetags. Viscesité OIN Coupe 420 33 2 25 seconges
Ecaliage locaiise ou total 1 couche CETABOIS DECOR ’
dilu¢ 3 10%
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GUIDE DES COLLES : Cégécol

]

CEGE'STYL Textile

* UTILISATION
. Collage de revétements textiles dans les piéces séches.
- Contrecollés sur papier (aiguilletés, fils 3 fils, tissés,
PVC).
- Tissés ou non tissés (enduits d’envers ou sur mousse)
- Floqués (support non tissé ou mousse).

- Collage de toile de verre en locaux secs.

* AVANTAGES
- Application au rouleau ou 3 la spatule.
. Bonne glisse favorisant ‘ajustement des Iés.
. Préte a 'emploi.
. Sans géne pour I'utilisateur.
. Respecte I'environnement.

* CARACTERISTIQUES TECHNIQUES
- Aspect : colle en pate de couleur créme clair.
. Température d'utilisation : 10 & 25°C
. Temps de ouvert: 30 3 40 mn.
. Temps de travail : 20 a 40 mn.
. Temps de gommage: 03 10 mn
. Consommation : 200 & 250g / m2.

* CONDITIONNEMENT: . Seaux de 5 etl5kg.

* SUPPORTS
. Enduit et plaques de platre, béton. enduit de mortier.

CEGE’STYL Murale

* UTILISATION
. Collage de revétements muraux plastiques.
- Mousse vinylique expansée.
- Vinyle expansé a relief, PVC sur non papier, tissu vinyle.

- Collage de revétements muraux spéciaux : revétements
a fort grammage, pose en plafond, fond bloqué, en
salle d'eau.

- Collage de sous - couches murales isolantes.

. Toile de verre & peindre : en locaux humides, en mur et
plafond.

* AVANTAGES
- Application au rouleau ou 3 la spatule.
- Bonne glisse favorisant ‘ajustement des Iés.
. Préte a I'emploi.
. Sans géne pour I'utilisateur.
. Respecte I'environnement.

* CARACTERISTIQUES TECHNIQUES
. Aspect : colle en pate de couleur créme clair.
. Température d'utilisation : 10 4 25°C
. Temps de ouvert: 30 mn.
. Temps de travail : 20 & 30 mn.
. Temps de gommage: 0 4 10 mn
. Consommation : 200 4 250g / m2.

* UTILISATION

CEGE’'STYL Toile de verre.

. Collage mural en piéces séches de toile de verre 3

peindre.

* AVANTAGES
. Appilication au rouleau.
. Préte a I'emploi.
. Sans géne pour ['utilisateur.
. Respecte I'environnement

* CARACTERISTIQUES TECHNIQUES

. Aspect : colle en pate de couleur créeme clair.
. Température d'utilisation : 10 4 25°C
. Temps de ouvert: environ 20 mn.

. Temps de travail :
. Temps de gommage:

. Consommation : 200 4 250g / m?.
* CONDITIONNEMENT: . Seaux de 15kg.

* SUPPORTS

. Enduit et plaques de platre, béton, enduit de

mortier.

* CONSERSATION ; 1lan

Craint le gel
Craint le gel
* CONSERSATION : ¢
CONSERSATION : 1an Craint e g * CONDITIONNEMENT: . Seaux de 5 et15kg. SANS SOLVANT
* SUPPORTS
SANS SOLVANT . Enduit et plaques de platre, béton, enduit de mortier.
* CONSERSATION ; 1an SANS SOLVANT.
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13 m? 2 8 m? et panneau hauteur d’étage confarmas 4 la norme NF P 72-201 exécutés suivant les prascn

Tableau 2 : Cloisans et doubiages en panneaux ou carreaux de platre lisse

~

EXTR:

cdcutés sui es prescriptions de la norme NF P 72-202 (Référence DTU 25.3°
et aux Avis Techniquaes! et plafonds et autres ouvrages en staff (conformes b la norme NF P 73-301 at exécutés suivant les prescriptions
de ia norme NF P 73-201 (Réfarence DTU 25.51)] — Travaux intérisurs
Etat de finition recherchd " . Enduit Endult
. i Be a = Imprassion non repassé repased Poncags Csucha Couche
Subjectile ‘ . .| mataltique Epoussatage 2 Rebouchage £ ntermadi Revision da
Mat | Satiné |Brillant " 3 kY poussetage N finition
Finitian C X X X
Parement .
lisse Finition B X X X X X X X X
Finion A X X X X X X ~ 4 X X
Tableau 1: Enduits en plitre a base de gypse naturel — Travaux intérieurs
[exécutes suivant prescriptions de |a norme NF P 71-201 (Référence DTU 25.1}} .
Mode Etat de finition recherche , ' impression RebouchagelRatissag Enduit . Endun_ > Couch.
d’ sxscution . [Eg ge Epoussatage non rep 'EP [ Couchs Révision d
du subjectile | Mat Sating |Briltant ! 2 3 1 E r adiaire de
A a 3 \ i finitior
Finition C X X I o
R | | A
Enduit en | +
i platre lissé Finition B ’ X X X } X X [ X X
+ {voir 5.2)
Finition A X X X X X X X X
Finition C X X X ‘ X
Enduit -
en platre T
coupé Finition B X X X X X X X i X X
{voir 5.2) o |
Finition A X X ' X X -X X ’ X X X X
Tableay 15 : Subjectiles bois et dérivés — Travaux extérieurs {vernis et lasure)
Vernis 11 4! Lasure ¥
Subjectiles Qualité Etat de ] | Etat de
’ bais admis de finition ) }lmpression Vernis Vernis Qualite finition Imprassion Couch Couc:
tvoir 5.6} surface racherché  |Brossagei Pongage| premibre jPongage| deuxieme de recherchd  {Brossage . oucd.e_ de
2 couche couche | surface 2 Intermediaira) ;i
Sating | Briliant Mat [Saxiné
i
Finition B X X ; - X X X Sciage
Bols massif przpre ou
- Poncs : :;ani: Finition C 3 X X X X
C taqué initi
ontraplaqu: Finition A X X X X X X au gros
grain
Tableau 13 : Subijectiles bois et dérivés — Travaux Intérieurs {varnis et lasure)
Vernis Lasure 8
! |
taat de fiition t1at de '
Subjectiles h:":”:n:n fimtion
admis Qualit impression Pangage | Couche | Quaité recherché Impression ) Couzr
Couche Couche
{vour S.61 de Brossage Poncage iReboucnagel, - 1 enre d de Brossage Lotermediaire]
surface ‘ Brillant a couches | finition surface A4 finitic
Mat | Sauné Mat | Sating
L]
Raboud Sciage V!
Bois massil swWou Finmon C X X X v Funition X X X
propre
poncé | i
Bois massif Finition © l X X l X Finwwen C X X X
Contreplaqué ot .
5 mton 8 X X X X X Finiton 8 X X X
{MOF)
Ponce
Pannaaux Ravata Finiton A X X X X
plaqués ou Findion A X X X X X X ou
L" pstticules i ponce
L -+
\ Panneaux ' 1 i
da tibres | Fininan § X [ X
i durs | | I -
o L] I
GROUPEMENT INTERACADEMIQUEIT | BEP FINITION SESSION 2002
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(TDUD.T.U 59.1

6 Exécution des travaux de peinture

6.1 Conditions minimales d'intervention

Les ouvrages de peinture, vernis, enduits et pfépqra-
tions assimildes ne sont exécutds que sur des subjecti-
less propres et ddpaussiérés, répondant aux
prescriptions les concernant, 3 'anticle S.

lls ne sont jamais exdcutés en atmosphare susceptible
de donner lieu 3 des condensations, ni sur des subjecti-
les gelés ou surchauffés, ni non plus, de fagon générale,
dans des conditions activant anormalement le séchage
{vent, solail, etc.).

En outre :

— en travaux extérieurs, la température ambiante
ainsi que celle du subjectile ne devront pas 2tre infé-
rieure 3 + 5 °C et I'hygrométrie ne devra pas étre
supérieure & 80 % HR. En zone exposée, les teintes
sombres sont a proscrire sur tous suppons (coeffi-
cient d’absorption solaire > 0,7) ;

NOTE
D’une fagon générale. on a ¥ que les revé
ayant un indice de luminancs lumineuse Y supérisur 3 |
35 % opresantent un coefficient d’sbsorption du

ray solare inféri a 0.7, bien quil n'exista
pas de relation physique entre les deux valeurs.

— et en travaux intérieurs et pour toute finition bril-
lante ou satinée de peinture ou de vernis, les condi-
tions requises sont :

- temperature supérieure 3 « 8 °C ;

- hygrometrie inférieure 4 65 % HR.

623 Prescriptions de classement de f{inition par
nature de subjectile

£n Vabsence de precision aux DPM, I'état de finition B |

est ratenu.

6.2.3.1 Prascriptions de classement de finition sur
subjectiles : enduits de piitre interieurs, supports a
base de liants hydrauliques et de magonnerie, beton
cellulaire autoclave, éléments définis aux paragraphes
546t55

6.2.3.1.1 Finition C

Le film de peinture couvre le subjectile.

Il lui apporte un coloris, mais I'atat de finition reflete
celui du subjectile.

La finition C est d’aspect pocha.

62.3.1.2 Finition 8

La planaité gendrale initiale n'est pas modifiée.
Les altérations accidentelles sant carrigées.
La finition B ast d’aspect pocha.

Quelques défauts d'épiderme at quelques traces d’outils
d’application sont admis.

6.2.3.13 Finition A

La plandité finale est satisfaisante. il aura été procedé
aux travaux preparatoires juges necessaires. En exte-
rieur sur magonneries, ies travaux de ragreage éven-
tuels ne sont pas du ressort du peintre.

De faibles défauts d'aspect sont tgléres.

L'aspect d'ensembie est uniforme, - soit legerement
poché, soit lissa.

Le rechampissage ne presente pas d'irréegulantés (ni
detrempe, ni saignement, ni remontées).

6.2.32 Prescription de classement de finition sur
subjectiles bois

Les guvrages neufs extérieurs en bois necessitent impé-
rativement des systémes 3 trois couches, la premiere
pouvant dtre appliquée en atelier.

L'état de finition C sans speécifications ne convient
techniquement pas en extérieur pour les vernis (voir
tabieauy 15).

Aucun travail de bouche-porage ou d’enduit ne pouvant
étre exécuté i l'extérieur, la surface finale reflete pres-
que toujours celle du subjectile.

Toutes les fois ou ii est prévu d’appliquer un mastic
d'étanchéite de vitrage 3 liant gras ou autre, il est impe-
ratif d"assurer 1a protection de la feuiliure et de 1a par-
close contre la migration des huiles et les reprises
d’humidité.

Cette protection peut étre assurés par l'application
d'une couche de vernis d'impression ou de peinture

d'impression, mais pas par une lasure [voir NF P 78-201
(Réference DTU 39)1.

Les chants des portes prépeintes sont géneéralement
bruts et doivent étre traités comme tel. Par contre, les
pénes des serrures ne doivent pac étre peints,

—_——  NOTE

; La limite entre l'exteérieur et” lintérieur des menuiseries l
| peut étre définie par les croquis de l'annexe C de ce
, document. qui donne des exempies de sowtions
l adaptabies aux différents cas.

5.6.32 Humidité

L’humidité des bois massifs et des panneaux est définie
dans les normes NF P 23-201 (Référence DTU 36.1) et
NF P 21-204 {Référence DTU 312). (En intérieur eile
tient compte d'une mise en ceuvre des ouvrages dans
des conditions appropriées : température des locaux > 8 °C,
humidité relative de I'air < 65 %.)

Cette humidité ne doit pas dépasser :
o1 % pour {es bois massifs exposés aux intempéries ;

¢ 12 % * 2 % pour les panneaux extérisurs support
d’un revatement adhérent [NF P 21-204 (Référance
DTU 36.1) ;

12 % * 3 % pour les bois massifs type lambris
[NF P 23-201 (Référence DTU 36.1)] ;

» 10 % 23 12 % pour les bois ou panneaux utilisés en
intérieur ;

* 10 % pour les locaux chauffés, de fagon continua,
chauffage central a eau chaude ou air puisé.

6.2.3.2.1 Vernis et lasures
a) Finition C

.-Ne s’exécute pas en travaux neufs ou 8 'extérieur.
Sans exigence ni finition.
b) Finition B

La planitude initiale n’est pas modifige. Les pores du
bois sant visibles ; il y a quelques défauts d’aspect et
traces d’ocutils d’application.

En lasure, I'aspact de surface et 'homogeéneité de la
teinte dépendent de la texture du bois.

¢} Finition A

Les défauts d’'aspect et les rraces d’outils sont 3 neine
perceptibles.

Code

Forme Durée
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Tableau 1: Fonds neufs

R ek il B R et a s S oETI U A LN bR s ol Ply DS

A
‘“

EXTR/

COMMUNS A TOUS LES SUBJECTILES

Le choix est lié 4 la qualité de surface du subjectile.

La nature et l'importance des travaux d'apprét 4 exécuter dépendent & la
fois des caractéristiques du subjectile brut et du niveau de finition désirée

(finition A, B ou C).

‘NOTE .. -

-

0

s

Jiniticn A dans’Ia limite des toléranceydes NF-DTU concernés.
Au-deld, le-"raftrapage” des difauts ést du ressort d'un autre

‘Ipcé{e des subjectiles peuvent étre corrigés
ur des écarts inférieurs ou égaux a3 mmen

corps d'état oy peut faire [objet de travauy spécifiques [voir
paragraphe 3.3 de la norme NF P 74-204-2 (Référence DTU 59.4

CCS)l." s 7-1

Les états de finition sont classés comme suit -

Travaux préparatoires et travaux d'apprét V' Travaux de pose, selon les familles de reve
Etat . Fixateur de fond Mise
de finition Egrenage Enduit Enduit Pongage, Impression maigre PRSI ) P Doubie N
ian 3 . Demi-joint Joint vif
recherché Pongage Impression non repassé 5 repassé 5! Epoussetage Primaire emi-{oints omng vi coupe 2o:n pl;‘n(uar
Rebouchage a d'accrochage 5) 8) couches
. v - .
. Familles
c X X Famille 1 2.3.4-5.5
. Toutes
Familles .
B X x4 X X X 2-3.456 famll!es
- Toutes de1a6
. familles
de1aé
A X x4 X X X
6.2 CLASSEMENT D'ASPECT ET DEFINITION DES ETATS DE FINITION 6.2.1 Finition C

Le revétement couvre le subjectile. 11 lui apporte une décoration, m:
I'état de finition de surface refléte celui du subjectile.

vinyliques ou lessivables.

teinte soutenue.

Des défauts locaux de planimétrie sont tolérés.
La tolérance de pose admissible au niveau des joints ne doit pas excéder
2 mm par métre linéaire en recouvrement pour les papiers peints n

Il sera admis des irrégularités de découpe et d'arasement,

Le liseré clair au niveau des joints est toléré dans le cas de revétements

GROUPEMENT INTERACADEMIQUE II

BEP

FINITION

.

X
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I'DUD.T.U 59.4
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Tendu
ou colla-tendu
%)

6 MISE EN (EUVRE
6.1 CONDITIONS MINIMALES D' INTERVENTION

La pose des revétements n'est exécutée que sur des subjectiles répondant
aux prescriptions les concemant, 4 l'article 5 ci-avant.

Elle n'est jamais exécutée en atmosphére susceptible de donner lieu & des
condensations, ni sur des subjectiles gelés ou surchauffés, et, de fagon

de gdohnaca fohancamante
Q€ SCThaage (Lhnaiigtimciig

généraie, dans des conditions anormales

sensibles des conditions ambiantes).
Certains
revdtements

des familles
34,6et?

6.2.2 Finition B

La planéité générale initiale n'est pas modifice.

N__OTE S LIS

La plaidit géndrale rable sous lavégle de 2 met s -
planéitglocale sous le Féglei de 0,20 m. - glamamaiy

e 0,20 m.;

Des-altérations accidentelles sont corrigées.

Quelques défauts d'épiderme ou traces d'outils sont admis, ainsi que de
légers défauts de verticalité.

La pose sera faite 4 partir d'un angle adjacent 4 la baie d'éclairage naturel
d'une piéce. Elle est réglée au fil & plomb.

La tolérance de pose admissible au niveau des joints ne doit pas excéder
1,5 mm par métre linéaire en recouvrement pour les papiers peints non
vinyliques ou lessivables.

Il sera admis des irrégularités de découpe et d'arasement.

Le lisere clair au niveau des joints est toléré dans le cas de revétements de
teinte soutenue.

- Température ambiante supérieure 3 + 10 °C et < 30 °C.
- Hygrométric inféricure 4 65 % HR.

6.2.3 Finition A
La planéité finale est satisfaisante dans la limite d'une recharge maximale
de 3 mm. Il aura été procédé aux travaux préparatoires jugés nécessaires
(voir note du paragraphe 6.2).
De faibles défauts d'aspect sont tolérés.
L'aspect est uniforme.
Les découpes ne présentent pas d'irrégularités.
!
La pose est réglée au fil & plomb. Elle débute a partir d'un angle du mur

comportant une baie éclairante.

La pose sera faite & partir d'un angle adjacent ; clle est réglée au fil &
plomb.

La tolérance de pose admissible au niveau des joints ne doit pas

excéder | mm par métre linéaire en recouvrement pour les papiers peints

non vinyliques ou lessivables.

Le liseré clair au niveau des joints cst toléré dans le cas de revétements de

teinte soutenue.

Pour les papiers peints et les revétements dont Ia fabrication fait Fobjet
d'une tolérance de I mm selon la fiche technique du fabricant. La méme

tolérance est acceptée a la pose.

Code

Forme Durée

REALISATION ET TECHNOLOGIE

Coeff

EP1- A Ecrite 4 h
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EXTRAIT DE LA FICHE DE DONNEES DE SECURITE : CETABOIS

Fiche de données de sécurité selon 91/155/CEE

Nom du produit : CETABOIS DECOR REXCOLOR
Code du produit : 1110360.

1. Composition / informations sur les composants. 3. Informations complémentaires.
Caractérisation chimique . Marquage selon les directives CEE : !
Description : préparation en phase solvant Les mesures de prudence habituelles doivent étre observées en cas de manipulation
' de produit chimiques.
Composant dangereux : . Composant dangereux déterminants pour ’étiquetage : non applicable
64742-48-9 naphta lourd (pétrole), hydroiraité (65-230) . Phase S:
Xn; R65 2 Conserver hors portée des enfants.
16 Conserver A Pécart de toute flamme ou source d’étincelles — Ne pas fumer.
solvant naphta (190 - 210) ( benzéne 150 ppm ) 23 Ne pas respirer les vapeurs ou aérosols.
Xn ; R 10-65 46 En cas d’ingestion consuiter immédiatement un médecin et lui montrer
L’emballage ou I’étiquette.
Date d’impression : 29.03.1999  revue le 29.03.1999 51 Utiliser seulement dans des zones bien ventilées.
2 . Premiers secours. . Identification particuliéres de certaines préparations : néant.

Remarques générales:

Aucune mesure particuli¢re n’est requise.

En cas de doute ou si des symptémes persistent, faire appel 2 un
médecin .NE JAMAIS rien ingérer 4 une personne inconsciente.

Aprés inhalation :

Donner de ’air frais, consulter un médecin en cas de troubles.
Aprés contact avec la peau :

Laver immédiatement A I’eau et au savon et bien rincer.
Enlever les vétements contaminés . Laver soigneusement la peau
4 ’eau et au savon. Rincer abondamment.

NE PAS UTILISER DE SOLVANTS NI DE DILUANTS. ;

Aprés contact avec les yeux :
Lavage avec de I’eau en écartant les paupiéres plusieurs minutes.
Si les troubles persistent, consulter un médecin.

Apres ingestion :
NE PAS FAIRE VOMIR, demander d’urgence une assistance médicale.
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