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Vous étes salarié(e) dans le magasin L’OPTIQUE LOUHANNAISE, magasin spécialiseé dans
I'optique et la lunetterie. L’enseigne commerciale du magasin est la suivante :

NNAISE
)

L'OPTHBELQUHA
“2747 Grande ;/\
\ 71500 LOUHANS |
Maq: in agree mutuelle
lentilles de\contact, accessoires optiques...
Kg_g& .50.84.32

3.85.59.13.75

Madame QUENOQT, responsable, vous demande d’effectuer les travaux suivants :

PREMIERE PARTIE :
DEVIS

Le 24 février 2003, madame Blanche REVY, professeur d'italien, domiciliée au Hameau Le Grand Or
3 Bellevesvre (code postal 71270) se présente au magasin munie de l'ordonnance que lui a délivree
I'ophtalmologiste. Madame REVY n'a jamais porté de lunettes auparavant.

Vous disposez : -

de l'ordonnance de Madame REVY (annexe 1),

d’extraits des tarifs pratiqués par le magasin (annexe 2),

des tarifs de remboursement de la M.G.E.N. (Mutuelle Générale de 'Education Nationale)
(annexe 3),

d’un modele de devis & remplir (document1).

d'une demande de justification de calcul (document 2

VVVVYYVYY

Je veux des verres teintés pour
me protéger du soleil et traites
anti-reflets pour pouvoir travailler
sur ordinateur et conduire la nuit.
Je prends également la monture
Daniel HECHTER en acier laque.
Elle est discréte, assez jolie et
pas dans les plus cheres.

Trés bien. Pour la monture,
vos mensurations sont :
calibre : 49 - nez : 20
Pour les verres, vous avez
besoin de verres simple foyer
dont la sphére est comprise
entre —6 et +6 dioptries

Etablissez le devis & remetire a madame REVY, document 1, (mentionner les mensurations de la monture
sur le devis). Le dernier devis effectué portait le numéro 1041. Le coffret de rangement des lunettes est
offert par le magasin. Madame REVY opte pour le paiement en trois fois sans frais. Expliquez Ie calcul des
&iéments demandés sur le-document 2.
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ANNEXE 1

CABINET D’OPHTALMOLOGIE
S.C.P. de Médecins
Dr CHANUSSOT Dr DENIZOT Dr GASPERINO  Dr CANET
“ Le Louhannais ” 17 Grande Rue
71500 LOUHANS
Maladie des yeux — Chirurgie oculaire — Contactologie Médicale — Rééducation visuelle
® 03.85.59.42.18
& 03.85.59.13.75

Dr CHANUSSOT Jean-Pierre
Ancien assistant a la Faculté Louhans, le lundi 23 février 2003
de médecine de Besangon
Attaché au Centre Hospitalier
de Lons-le-Saunier

N°71 2 70565 7

Ophtalmologie Madame REVY Blanche

Verres correcteurs :
CEil gauche : +0,75

CEil droit : +1
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VERRES DE CODE 202 A 00 11

TARIFS T.T.C.

ARTICLES
Verres blancs, incolores durcis
V.D. OR-COD 1.5 HR BL BLANC (65)
V.G. OR-COD 1.5 HR BL BLANC (65)
Verres blancs, traités anti-reflets, multi-couches
V.D. OR-COD. 1.5 HRMC BLANC (65)
V.G. OR-COD. 1.5 HRMC BLANC (65)
Verres teintés, non traités anti-reflets
V.D. SUPERFIN PHOTOBR. DURCI BRUN (65)
V.G. SUPERFIN PHOTOBR. DURCI BRUN (65)

Verres teintés, traités anti-reflets

V.D. SUPERFIN PHOTOGR. DURCI GRIS (65)
V.G. SUPERFIN PHOTOGR. DURCI GRIS (65)

La part S.S. représente 65 % de la base S.S.

LI

MONTURES DANIEL HECHTER
TARIFS T.T.C.

ARTICLES

Montures enfant
Montures bois ciselé, quelle que soit la couleur
Montures titane
Montures acier doublé or
Montures acier plaqué or
Montures acier laqué
Montures plastique, quelle que soit la couleur
Montures adultes
Montures bois ciselé, quelle que soit la couleur
Montures titane
Montures acier doublé or
Montures acier plaqué or
Montures acier laqué
Montures plastique, quelle que soit la couleur

La part S.S. représente 65 % de la base S.S.

PRIX DE VENTE

38.70 €
38.70 €

52.50 €
52.50 €

78.80 €
78.80 €

103.20 €
103.20 €

PRIX DE VENTE

150.00 €
120.00 €
110.00 €
90.00 €
50.00 €
40.00 €

220.00 €
200.00 €
150.00 €
130.00 €
100.00 €

90.00 €
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DOCUMENT 1

DEVIS
L°’OPTIQUE LOUHANNAISE

17 Grande Rue
71500 LOUHANS
® 03.85.59.84.32 & 03.85.59.13.75

DEVIS N°
Date du devis :

A RENDRE AVEC LA COPIE
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Ordonnance du Docteur

N°agrément :

CHOIX N°

ARTICLE

Base Q

NET

PART
S.S.

Part

Mutuelle

S

/

)

\\

/\/r\\

/
Total base S.S. : Total part S.S. :
Paiement : Brut T.T.C.
Net T.T.C. dont T.V.A.:
TOTAL :

343499035 ~ SIREN : 34349903500001 - N°AGR. SS : 39262054.3
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DOCUMENT 2

Expliquez le calcul de la T.V.A.:

Expliquez le calcul du total de la base Sécurité Sociale :

Expliquez le calcul du total de la part Sécurité Sociale
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DEUXIEME PARTIE :
ENCAISSEMENT DE CHEQUES

Le 24 février 2003, en fin d’aprés-midi, madame QUENOT vous demande de préparer la remise des
chéques de la journée a Pencaissement & la banque ol vous détenez la signature.

Vous disposez :
» des chéques des clients (document 3),
» d'un bordereau de remise de cheques a encaissement (document 4),
» du relevé d’identité bancaire de I'entreprise (annexe 4),
» d’'une demande de justification concernant la remise de chéques a I'encaissement (document 5).

irJe document 5.

ANNEXE 4

4 RELEVE D’IDENTITE BANCAIRE / IBAN
CREDlT AGRICOLE Ce relevé est destiné & étre remis, sur leur demande, & vos créanciers ou
débiteurs, frangais ou étrangers, appelés @ faire inscrire des opérations a
‘ CENTRE - EST votre compte (virements, paierments des quittances, efc...).
N This statement is instended to be delivered to those of your creditors or
debitors who have transactions entered in your account (credit transfers,
invoice payments, efc...)

TITULAIRE DU COMPTE — Account Owner DESTINATAIRE DU RELEVE - Recipint’s
statemen

L’'OPTIQUE LOUHANNAISE
17 GRANDE RUE

71500 LOUHANS

RIB
BANQUE GUICHET N° COMPTE CLE DOMICILIATION
17806 00086 92476607002 92 : LOUHANS (00095)

IBAN / International Bank Account Number

BIC — Bank !dentification Code
FR76 | 1780 | 6000 | 8686 | 4899 | 0300 | 061 | | \GRIFRPPS78
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DOCUMENT 3
CHEQUE 3
RECTO
'____ CREDI ACRICOLE € 21148

& L'OPTIQUE LOUHANNAISE

7/
Numéro de compte 93149898000 A Louhans Le 24 février 2003
Payable en France
71 LOUHANS MLLE EL ZRIOULI NADIA
Tél.: 03.85.76 32,00 42 ALLEE DE LABALME

71330 SAINT GERMAIN DUBOIS

020928-4998782-1973

Chéque n° (58)
00689458 Dp921426 7897 93149898000
RECTO CHEQUE 4

CGENETALF

Payez contre ce chéque

¥
o
A L'OPTIQUE LOUHANNA}é /
7 7

A_Loubhans Le 24 féyrier 2003

Payable & 242165 Numéro de compte

CHALON SUR SAONE 65789567 20298624 =
Tél :03.85.45.6565 Monsienr MENETRIER Jacques \ /Y PR
COMPENSABLE & 15 Grande Rue e Vu’
CHALON SUR SAONE 71500 LOUHANS i

Pridve de ns vien inscvive dans I sons ci-dessous véservée a ka lscnure optique

Chequen® Code guichet Compte 0°
0024578 03010 20298624
DOCUMENT 4
=3
L s LIBRE SERVICE CLIENT
ENVELOPPE DE REMISE
® ® DES CHEQUES
REMISE de CHEQUES

Avez-vous pensé a 7 . /

= Signer au dos de vos chiques que vous remettez
= Mentionner votre numero de compte sur chague cheque
2 Renseigner toutes les zones du bordereau de remise de chégues
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DOCUMENT 4

' , 7, CRéb!T AGRI,CéLE REM|§E DECHEQUES ‘E“UR-ofs ‘ Le client souss_lgné”

4 CENTRE-EST reconnait avoir plis
Nom du titulaire du compte: b Date Lol ]y g | connassance des
candfitions mentionnées
Bangue et iieu de palement Nom de Pémetteur N° du cheque Montant au verso.
= . Signature
] ik = ' ;
] — e

§ Ly DOV ,

s L oRE”

g i 3 RE Y ,

t=} g w‘ s U

gL ei® ,

2 ,

Nbre de chégues

Numéro de compte

l.
lu

T P e e T B b e e B 1 1 R e

DOCUMENT 5 A RENDRE AVEC+1.A COPIE

Citez les chéques a remettre a 'encaissement. Justifiez pourquoi.

Citez les chéques & ne pas remettre a rencaissement. Justifiez pourquoi. Indiquez alors ce gu’il faut faire.
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TROISIEME PARTIE :
ANALYSE DE DOCUMENTS

Madame Quenot a eu connaissance de la construction d’un centre commercial aux
alentours de Louhans. Elle vous soumet une étude réalisée sur les avantages et les inconvénients
d’une implantation, en centre-ville ou en centre commercial. Elle aimerait, suivant votre décision,
savoir quel est le meilleur endroit pour « vendre des lunettes ».

Vous disposez :
» de I'étude réalisée par Bien vu Annexe 5
» du document N° 6 A RENDRE AVEC LA COPIE

. ¢itez les avantages et les inconvénients de

ces deux lieux-d'implantation.

ANNEXE 5 .

Extrait du DOSSIER BIEN VU (http:llwww.bienVu.fr) (annexe 5)

Centre-ville, Centre commercial : ou s’installer ?

Choisir de s'installer en centre commercial plutdt qu'en centre-ville est loin d’étre un simple détail : dans le
premier cas, les charges sont considérablement plus élevees que dans le second ... mais les chiffres
Taffaires aussi | Question de motivation, de golit du risque, mais aussi question d’envie : le charme du
centre-ville, sa clientéle plus fidele, son atmosphére plus conviviale ont aussi leurs adeptes. ......

..... Les centres commerciaux ont bien des avantages, cest entendu : un confort d’achat, des flux de
clientéles et des performances inégalées. Mais les centres-villes commencent a réaliser qu'ils n'ont pas que
des handicaps, loin s'en faut : 'agrément des vieilles pierres, la diversité des activités et la proximité des

cabinets médicaux demeurent leurs points forts.....
___Le match centre-ville /centre commercial reste donc ouvert.....

__Le secret des centres commerciaux ? « Leurs rendements peuvent étre deux fois meilleurs qu’en centre-ville : jusqua 9 150 € ou
10 675 € par métre carré et par an », poursuit Jean-Claude Létoffe. ....
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DOCUMENT 6
CENTRE
CENTRE VILLE COMMERCIAL
> >
> >
AVANTAGES
» »
S »
INCONVENIENTS > >




