#» Bornes et réseaux de
distribution : les infrastructures de
services prétes pour le numérique.

#» Les investissements en hausse
de 45,3 % confirment la confiance
des fagonniers dans leur avenir.

# Le minilab joue avec succés la
carte de la complémentarité
argento-numérique.

#» Enforte croissance (+ 75 %),
les ordres numériques pésent 3,5 %
de la production industrielle,

# Le marché des travaux photo
traditionnels {- 4,3 %) peu affecté
par 'explosion du numérique.

Lu poids dconomigue du pole pho-
tofagonnage reste majeur surle
marché photo grand publicavee un
chiffre dafTaires évalué & 1,56 mil-
Hard d euros TTC en 2002 (selon
GIK} soi 48,6 % du poids total

de Pactivité. L'année 2002 aura &8
marquée par la réduction des ordres
argentigues (- 4,6 %63 o1, en paraliéhe,
par unquasi doublement des ordres
numériques (+ 93,3 %) pour un poids
supérieur 4 3,1 % de laproduction
totale,

Boom sur les services numériques

Liactivité phowofagonnage resie
stable en valeur selon GIK griice au
dynamisme des réseaux minilabs ot
A la montée des nouveaux services
numériques @ essenticllement le
transfert sur CD-rom ¢t e tivage
d’aprés fichiers numériques.

Ce boom justifie les investissements
unporiants {+ 43 %4} des industriels
¢ 2002 : la montée des volumes

Annexe 1 (Suite)

La montée des services
numeriques donne
confiance au secteur

Les ordres 1= jet (hors VPG) en laboratoires industriels.
Evolution 2002 :-4,6%
CE ol o uinds « Sourve KE TR

a1

28 o9 Q0 01

0z

La haisse des ordres promier tour
{~ 4.6 Yo} actommpagne naturcllement
ceite dexs ventes de Films négpatif
coulenr (- 8,5 %), Le renforcement
de formales markefing attrayantes
(forfaits dus ou nr‘a;_cau format
supérienr] a permis le maintien de
ta consemmation en papier négafil
cotttear (- 1.3 % sefon ke Saisiy Le
recul n'en reste pas imoins sensible
et deveait $'accuser dans les anndes
& venic compensé rapidement par
I mantée des ordres aumérigues
qui ond doublé en volume en 2002,

Lesardmsnumenquesen laboratoires industriels

Evolution 2002 :+93,2%
{En miltherad onilis < Source SE TR

Bl!an economique des faconniers

12 o1

02

Lus 2,6 willions d’ordres
mnerigues sont coustituds pour
deux tiees de teansferts sue CD-pom
et pour fe fiers restant de nmg,u
daprés fichiers numériques issus
de médin informatiques : cartes
mimnire, UD-rom, disquettes, ete,
Ces ordres camptent 2.8 fois plus
de tragey en nunvane gu'un ordre
argentique premier tour (70 Hrages
aw fiew de 25), Les perspectives

de profitabilité s annoncent trés
favorables pour cos prestataires
dis lars que les outits industeiels
sonl mis e wenvee,

Evolation des investissements : + 45,3 %, Gvolution du ¢ e\li[ s 101 l o
(En iaiiions B eore - Sowrce SETPEFFIN

Les demnw\ différées en 2001 pour
Pacyuisition d'équipements haute
productivité (non disponibles 4
Fépoyue) expliquent s forte hausse
des tvestissements en Franee chgr
tes faganniers en 2002, Les perspec.
tives de forte croissance des serviees
aumérigques permetlent sus frais
principanx seteurs de voie Maveair
avee eonfiance en dépit de Ts baisse
de deur chilTre d’affaices en 2602,

impose le passage i des solutions de U3 CAHT (ME) B 1ovestisseraents (M€)
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production véritablementindustrictles
représentées par les nouvelles
tireuses numiriques haute cadence.
Faute d"éguipements adaptés & la
multiplicité des sources d'images
(films, média numériques, [nwrnet),
fes fagonnicrs avaient di faire face
aux neuveaux besoins en multiphiant
les minilabs numériques dans leurs
unités de production. Ce pragma-
tisme maura plus cours désormais,
griwe aux réeentes solutions indus-
trielles de production.
Simultanément, le secteur s¢
coneentre. Le rachat des unités de
photofagonnage Spector par Kodak
fin 2001 permetdce dernierde

Baromeétre de la production en minilab

(En indices de volume - Source GEPRAFFL

Annexe 1 (Suite)

conforter ses parts de marché tout en
rationalisant sa production en 2002
sur fond de diminution des ordres

« prentier tour ». La fermeture de
certaines putés redondantes etle
redéploigihent des infrastructures
permettent ke maintien de ka profita-
bilit¢. Une néeessité pour faire face
aux nouvelles contraintes de marché
ctappliquer les lois sociales :
génératisation des 35 heures, cot
plus élevé du travail de nuit,

La tentation d'un retour au délai

48 heures sur une partie de la pro-
duction accompagiie ces mesures gui
tauchent les trois principaux groupes
de photofagonnage.
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buse 100 en janvier 19K,
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4e trimestre

3e trimestre

Production sur minilab namérique :
buse 100 en janvier 2002,

& 2002

Les nowvelles statistiques du Gepra Stublissent Pétat des volumes peoduits en fonction du type de
minilab, Les eroissances enregistrées, trimestre apros rimestre. dans les points de teaitemont

éynipés dun minilab numécique seut impre

ates | Ces données sont Stablies parle Gepra

sur un panel représentun 14 % du roarché de Ty production arailab en France (soi¢ 336 magasing
Equipts 4'an miniiah optique of 299 magasing guipds dun minitab numdrique).

Structure du marché photo en 2002

fvolution 2002 -+ 3%, Totul valeur: 3,2 mitliords d'ewros.

{Raure (UK}

Filngs (\lu\hih‘
(hets PATY
486 i s

Appareils
Argstiques
& oljectifs

L.e poids dos services fravaay doaioe e
croissunre de oo sectour resie entler avee Is
traditionaels (trages & parthe de média

4 distapee de Tickders image via les hoenes,
fes ordinatenes of les (Héphoaes maobiltes).

Te ehiflre duffaives gondré par les ventes
de papiors jot dencre (extimeé 4 85 millions
d'euros 1T selon le STicln) et celles des
cartouches pour Fimpression jef denere
dont les asages bureantiquaes priment sue
fes usages strictement photographiques.

aarché photo grand public, Le potentid de
prontée vn pulssance des services numisigues

numdriques matéricts) ou connectds (tirages

Ces donndes GIK ne prempent pas en cotapte

De nouveaux débouchés
afort potentie!

Les nouveaux enjeux du photofagonnage

donnent des afles au secteur. La transmis-

ston des unages par le réseau Iernet ouvre

& tous les prestataires (Fagonmiers et mini-

fabs) de nouvelles perspectives. Les posses-
seurs dlappareils

& @09 salariég pumdériques, mais bien-

dans 40 unités de
proeduction c'cst fe chiffre
de Pemploi 2002 du
photofaconnage industriel,

1ot de teléphones-appa-
reils photo, sont autant
de consommateurs gui
ant, ou auroot, de plus
en plus besoin de
ticages. Larrivée dés le mois de juillet 2002
des premiers téléphones-appareils photo en
France a donné le départ d'un nouveau chal-
lenge pour les fagonniers @ offvir leurs ser-
vices aux margues de éiéphones et aux
opérateurs de télécommunications. La com-
mercialisation annoncée de 130 millions de
maobiles sur trois anndes dans [e monde (soit
7 millions en France st Pon évalue le marché
frangais & 3 %% du marché planétaire) donne
Pampleur de ke croissance qui sera générée
par ce canal.

Minilab : un service en pointe

Les miniabistes sont aux avant-postes de o
nouvelle consommation photo ; ta part de
Pactivit¢ APS Patteste {16 % contre 12 %%
pour fes fagommiers). Le potds des services
numérigues le confinme @ 5 % de la produe-
tion contre 3.1 %o en photolagonnage indus-
tricl. La souplesse du service des minilabs

+ numériques favorise les produits sur mesure

porteurs de plus forte vadeur gjouteée, Les
exploitants de minilabs atteignent dexeel-
lents scores sur le transfert de filoy argen-
tigue sur CD-rom. Cette évolution de
marché profite aux entreprises capables de
financer Macquisition d un minilab numé-
rigue {de 30 000 & 150 000 caros selon les
modéles). Les performances des magasing
équipds de ces machines sont enmoyenne
de 10 & 15 % supéricures & ceux qui exploi-
tent encore un minilab optique. Los spéeia-
listes photo ont poursuivi leur politique

d investissement au cours de 2002, windis
que oflie se diversific vers ke bas, permet-
tantaux fabricants de couvrir les besoins
des entreprises de plus petite taille, Sclon e
Sipee, it s"est vendu en France 680 minilabs
ay cours de Pannée 2002 pour un investisse-
ment total de 102 millions d"curos TTC.

En trols années. 24 % du parc minilab a

&té converti au numdrique (1 380 tireuses
mamérigues instatlées) permettant de créer
un résean dense de services de proximit
dans toule la France,
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Annexe 1 (Suite)
multispecialistes
jrands gagnants de la montée

du marché numérique

# Laconvergence numérique
favorise les multispécialistes,

#» Les spécialistes photo
dominent le marché en valeur.

#» La grande distribution reste
pénalisée par la technicité des
produits de photo numérique.

# Les réseaux de téléphonie
sur le pied de guerre avec l'arrivée
des téléphones-appareils photo.

L es spécialistes pliote restent en
2002 en Wi des réseaux pour la
vente des produits image en France.
Interlocuteurs privilégids des
consommateurs on quite d'informa-
tions sur les apparetis photo suma-
rigues. 118 sont sttaqués sar lear
marché par les moltispécialistes
l'ensemble des résenux de Félectro-
nigue grand pablic qui convoitent ce
secteur. Leur poids reste dominant
avee 42 % de part de marché en
valeur sur les ventes d'appareils
photo mumérigues, méme si celui-ci
s'est frodé de 5.4 Y en 2002,

Les multispécialistes {GMS) pro-
gressent sur ce mdme segment de
7.8 % en volume of # peine moingen
valeur sur la méme periode, La posi-
tion des xpécialistes photo s¢ ren-
force par atlleurs sur les appareils
wrgetiques (4 2 %) 4 65 % de part
de marche, selon GIK, La forte
croissance du rayon numérivue
comforte Je ehiflre d'atfaires des entre-
prises en dépitdu recul des ventes
dappareils argentiques ¢ Pérosion
de Pactivitd comptoir-travaux, Les
cimeignes du blane-brun présentes
sur e marché photo depuis 1999
ontrenfored on 2002 [a présence
des appareids photo numérigues
dans leurs ravons d'électronique

Le poids des circuits selon les familles d'équipements

Satrer APECrédiey

Appareils numériques

Heflox

grand public. La convergence avee
leur rayon informatique. eclui des
ordinateurs de poche ou de fa télé-
phonie, joue en leur faveur La perte

B Mualtiapdciatistes
Bl Spdovatings photo
Crande distribaiton
G et

ATHTES

Lie numérique & permis Parrivée
dhe nouveaux eatrants sur le
muarché de by photographic :
spéeindistes de Péguipement de
b maison dont Jes euyons bane
b not accucill naturellement
Tes appareils photo numériques,
Cette sitation défavorie
proviseiremont Jes photo-
spéeimtivtes dont Ia compétence
vlest pas mise en cause parle
grand public, Sclon fe Crédoc,
Plateraet piserait déja 9.4 %,
de part de marché sur fos
apgraceils phota, gue fes sites
sedent aasories & des enseisnes
de mazasing (Click ammd wiortares)
ou qutils saient des portaily

e vente (pure pluyers).

Appareils compacts

Préts-a-photographier

de 4.1 % de part de marché des
réscaux micro-informatiques spleia-
lisds Wmoigne des modifications du
conporiement des Consonmateurs,

Une nouvelle facon d'acheter

Larrivée des apparells numérigues tend & aceroitre I'étendue dis champ concurrentiel.
Les ventes tradulsent le glissement sensible des consommateurs vers fes circuits de
distribution proposant davantage de familles de produits connexes {spéclalistes de
Vequipement de Ia maison) et de la vents en ligne. Cetle évolution s'accompagne dune

recherche dlinformations plus intensive car la dimension technotogique du mumérique
nécessite de la part des consommateurs un processus de familiarisation et
d'appropriation, Publicité, consell d'un proche et précisions complémentaires sur
Inlernet sont les trois moyens privilégiés par les consommateurs pour obtenir cotle
information avant Fachat.
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