
CAP 
TRI - ACHEMINEMENT - DISTRIBUTION 

DU COURRIER 

EP 2 : ACHEMINEMENT 

SUJET No 1 

Durée 40 mn 

lére partie : (28 Points) 

Vous êtes manutentionnaire au centre courrier de VILLECOURS et devez procéder au traitement des 
retours à l’expéditeur. 

Cas no1 
Détectez et retirez les plis en retour à l’expéditeur non conformes. Expliquez les anomalies constatées. 

Cas no2 
Expliquez le traitement des plis en retour à l’expéditeur. Faites-en le tri. 

2ème partie : (12 Points) 

Vous devez à présent former l’envoi des retours à l’expéditeur à expédier vers le CTC : 

Chargez les contenants sur la structure et dirigez cette structure vers le quai départ en respectant les 
Techniques de manutention. 

3”me partie : (20 Points) 

- Quels sont les différents documents qui doivent être en votre possession lorsque vous conduisez le 
véhicule de La Poste ; 

- Quels sont les différents niveaux de fluide à vérifier périodiquement sur un véhicule. Précisez les 
risques encourus en cas de non-respect de ces niveaux. 
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. CAP 
TRI - ACHEMINEMENT - DISTRIBUTION 

DU COURRIER 

EP 2 : ACHEMINEMENT 

SUJET No 2 

Durée 40 mn 

1 ère partie : (40 Points) 

Il est 5h45. Le camion venant du Centre de Traitement du Courrier, dont l’horaire d’arrivée théorique 
est de 05h30, arrive à quai. 

Vous êtes chargé : 

- de la réception du courrier ; 
- de la ventilation des contenants sur les différents chantiers du bureau en respectant la 

priorisation des flux ; 
- de l’ouverture des sacs. 

Vous vous aiderez pour cela du plan du bureau de distribution et respecterez les Techniques de 
manutention. 

2ème partie : (20 Points ) 

Décrivez les différentes étapes de prise en charge d’un véhicule (excepté la partie moteur). 
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CAP 
TRI - ACHEMINEMENT - DISTRIBUTION 

DU COURRIER 

EP 2 : ACHEMINEMENT 

SUJET No 3 

Durée 40 mn 

lé” partie : (40 Points) 

Vous êtes manutentionnaire au Centre Courrier de VILLECOURS et devez procéder au traitement des 
fausses directions. 

Cas no1 
Il est 08 h 30, expliquez et effectuez le traitement des fausses directions. 

Cas no2 
Il est 9 h 30 : vous devez former l’envoi des fausses directions (lcaissette et 1 bac) ainsi que du matériel 
vide (10 caissettes, 10 bacs, 1 CE30) à recycler sur le CTC . Faites les opérations nécessaires à cet envoi. 
Dirigez l’envoi ainsi formé vers le quai départ en respectant les TGM. 

Cas no 3 
Il est 17 h 00. Expliquez le traitement des fausses directions en égrené. 

2ème Partie : (20 Points) 

Quels sont les différentes étapes pour changer une roue crevée. 
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