
uestion No20 / 4 point4 % L’angle de chasse a-t-il une influence sur le comportement routier du véhicule : 

Votre intervention réalisée à la question 19 a nécessité des protections individuelles d’hygiène et de 
sécurité. 
Q+ Citez 4 protections individuelles nécessaires à cette intervention : l4pts 
. . . . . . . . . . a. * , . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ,., . . . .,, . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .a. .,..,. .., .,. . . . . . . ,,, . . . 
.,. 6.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . * ..,. . . . . . . . . . ,...,. * .,,.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

c 

- OUI 0 NON 0 
(cochez la réponse exacte) 

- Expliquez votre réponse ? /4pts 
. , . , . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . a.... . . . . * . . . . . **.....* . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

uestion No21 / 6 points1 

Question No23 / 12 poinq 

Votre intervention réalisée à la question 19 a nécessité l’utilisation d’une impression phosphatante (P565- 
713). 

% Citez les proportions du mélange : l2pts 
. . . . . . . . . ..,... . . . . . . . . . . . . . . . . .,,., .,. .,,.,. ,., ,*. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . , , . , . , . . . , . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

npts 

Dans l’automobile, les matériaux composites sont classés dans 2 grandes familles : 

% Nommez ces 2 grandes familles : /4pts 

% Citez le diamètre de la buse à utiliser : l2pts 
,* ..,,... * . . . . . . . . . . . . . . . . . . a... . . . . . . . . . . . a....... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .*. *.. . . . . . . . . . . . . .., . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . *..........*.... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..*a . . . . . . . . . . a....... . . . . . . . . . 

% Citez le temps de séchage à 20”~ : npts 
. . . . . . . . , , . , . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . , . , . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . , , , , . , , . . . . . . . . . . . . . . . , , , . 

PIVOT 

IQuestion No22 / 12 points1 
DROITE PERPENDICULAIRE 
PAR RAPPORT AU SOL 

AMORTISSEUR 

ROUE 

ROTULE DE 
INFEIUEUR 

BRAS 

SOL DE NIVEAU 

d 

Vous devez effectuer la géométrie des trains roulants avec un banc de contrôle de géométrie. 

% On vous demande de compléter le schéma, ci-contre, en représentant l’angle de chasse. . . . l6pts 

% D’un point de vue environnemental, expliquez la différence entre ces 2 familles : l4pts 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .I ,,,..,..................................,.....,..,.. a.. ,....,,.,,..,,,.. . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . * . . . . . . . * ..,, ,,,..... .,.a . . . . a, ,. ,,., * . . . . . . . . . . . 

% Expliquez le moyen mis en place par les constructeurs pour identifier rapidement la famille d’un 
matériau composite (Vous pouvez donner un exemple) : /4pts 

DE CANDIDAT :... . . . .., . . . . . . . . . . . . . . . 
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F PREFECTURE 

No IMMATRICULATION 

360 BGG 92 -25.0g.2001 ,~,.: ” 

Do@ck :. (E), ,’ ; ,, 
Commtine : ‘.. .’ ,’ ./ L 

,N” dans la série du type 
VF7 NORHYB 12ibi81 

: 

:. y.; . <‘. ! ,:, ,’ ..,’ ! ‘, ., _,. ” 

RENSEIGNEMENTS COMPLEMENT&&S ‘; 

I Teinte Code Peinture I Qualité Berline I 
Rouge pivoine EHJCR Nacrée vernis I 5 portes 

Kilométrage : 55 000 kms Tél de M.Danton : 02 99 35 21 97 

- 

1 
I 
I 

TARIF DE VENTE DES PIECES DE RECHANGE 

DESIGNATION ‘; ; 
., ;: ‘. _’ ;‘, 

HAYON AR I 272.75 t2 1 326.21 ê i 

II AILERON AR I 135.00 e I 161.46 C 

II FEU ARG I 56.06 £ I 67.05 C 

II AMPOULE 12V-2 1 W (Référence : 63 0424) I 2.07 42 I 2.47 42 II 

II TOLE DE FEU ARG I 25.15 C I 30.08 fi! 

BOUCLIER AR (à peindre) I 129.60 i2 il 
Il FORFAIT ANTICORROSION (Réf 3M3 12) I 15.00 c / 17.94 (2 

II KIT DE COLLAGE POUR GLACE (Réf 3M423) 22.50 C 26.9147 

1 Code examen: 5 1025403 1 B.E.P: C.R 1 E.P.3 Préparation d’une production 1 SESSION 2004 1 DR 8111 1 



NOMENCLATURE ET REFERENCES DES PIECES POUR UN TEMPS DE FACTURATION DE MAIN D’WJVRE 
CHOC ARRIERE DU ler DEGRE CARROSSERIE 

CITROEN Xsara 
Berlines 3 et 5 portes 

CITROEN Xsara 
Berlines 3 et 5 portes 

l- 
i 

NOMENCLATURE DES PIÈCES Pour prix envigueuvoirtariftrimesttiel E.T.A.I. 

N’ pi8oe 

7482G6 
7462 G7 
7462 EO 
7410 KO 
634oA3 
w!loJ5 
6381 JS 
‘3354 A6 
8647 H3 
8547 tir 
1517 73 
85119 P2 
8589 P3 
8672 57 
8582 35 
8529cls 
8630 L6 
8529 04 
8wclLs 
8526 N7 
8520 Kl 
8625N3 
8526 Jf 
8701 Ii9 
8701 Kl 
8701 GB 
8701 JO 

D&igrutlon 
---- .-- 
Bandeau do protection lat. Ci. ............... ..Gri 0 
Bandcw de prmtcctim lat. 0. .................. or* 
Elandsau ds protection cent. ................... Gds 
0oudier AR ....................................................... 
WWwr de plaque.. ....................................... 
Feu ARP ............................................................ 
Feu ARD. .................................................... 
Feu stop central ............................................... 
Equette de pmteotfon aile ARQ.. ........... . P. 
Bagueta? de pmbactlan elle AAD. ........... .3 p 
Vole( mmplieeege cwbupnt. .._ ...................... 
Glaw do CU- G .................................. . p. 
Glace de custode D. ................................ 3 P. 
Joint glaoe de custode .............................. 3 p. 
v- glace de cusw ........................... 3 FI. 
Ecran pruv-bow ARG. ............................. 3 p. 
Ecran pare-boue N!o. ...... ............l ........ 3 p. 
Écran pare-bous AFKI. ............................. .6 p. 
Ému~ pare-bous AN?. .............................. 5~. 
Partim AR. p.noeau de c6t4 G.. ................ 3 P 
Pattb AR. panneau de c&t6 6 .................. 3 . 
F’arth AR. pannea” de satë G _ ................. 6 p. 
Parl.k AR. penneeu de ~Bté 0. ..... .._ ......... 5 p. 
Panneau ext. da hayon AR .............................. 
PamalextdehiwNtAR.(éweo;llemw3P. 
Hayon AR. ...................................... 
Hayon AR. (avec aileron AR.) .._ .............. .3 p. 

N’piece 
--- 

8744 .M 
8742 73 
8726 KO 
8719 51 
8724 47 
681503 
861360 
8614 67 
8731 E3 
866490 
8w3vK 
8583VA 
8148 J4 
8748 KO 
8707 64 
T243 ci3 
7243 .!a 
8525 Ni 
8526J5 
8825 N2 
8526 JB 

Ulwo” AR ........................................................ 
y~ogramm* * CIl-ROËN - ............... ............ 
Wonogramma * xsara “. .............. ................... 
âernitwe cent. de heyon AR. ......................... 
jrmitum id. de hayon AR. ............................ 
,olnt da hayon AR .......................................... 
Jupe AR ...... ,, ...... ., ..................................... ., ..... 
DouMUm de jupe AR. ...................................... 
Mo de feu ARG .............................................. 
rôls de feu ARD. .............................................. 
ro(e sous feu Ano. ...................................... I., 
Ma sous fea ARD. ......................................... 

ESSUtEbWE-GLACE AR. 

6426 64 Balai d’eeeuic-glace AR. ...... . ......................... 
5429 L4 Bras d’eeeuiaglace AR.. ................................ 

6405Es Moteur deeeuie-glecr, AR.. ........................... 

(Documents E.T.A.1) 

I TEMPS DE FACTURATION INDICATIFS Exprimé5 en heures et centibmes d’heure 

I / 4 ECLAIREUR DE PLAOUE - Rempl. ..~....... 5272 0910 

COMPLET - Flempl. _._..._._,, 1 c6t9 5250 0810 
,,F”.---‘\ 2cohh 52510410 

;. j ;a=.- 2, 

I l 

CIRCUT IMPRIME DE FEU AR. - Rempl. 
1 cëtë 5277 0910 

2 cbW9 5281 0910 

I I AMPOULE DE FEU AR. - Rempl. ,,.,_,_,...,..., 5283 0910 

8 FEU STW CENTRAL - Rempl. ,,.,.,,,..,.,.,.._. 5259 0910 

7 !RAGUEnE DE PROTECTION D’AILE AR. - Rmmpl. 
icbtd 6837 0910 

7.catés 66380810 

8 VOLIZREM- CARBWIAHT _ Rempk 6626 0910 
-P&hlre 66261110 

10 JOINT DE GLACE DE CUSTODE - Rem 
IOL 59630910 

2dltk 5901 C¶lO 

11 VERROU DE GLACE DE CUSTODE - Rnmpl. 
1cw 59850910 

2 catés 5895 0910 

CHARNI&ES DE QLACE DE CUSTODE - Rat@. 
1 C6ti 5993 0910 

2cates 59940910 

PARE-BOUE AR. - Rempl ..__.___.,_._I 6651 0910 

* verrdon 6 
= CdTED. 

porlso 
MIE = I 2 00 ._.....,_<.<, S/F 2.30 8828 4210 

CbTE Q. MIE 1190 ._.,...___... g 
= I 

+31& ” 22 

-pdnltu;s. S6281110 

PARTIE AR DE PANNEAU DE &TE - PAVILLON 
. Rempl. Y comprle d6pow-pon bouclier AR. 
hqonAR.,glxedrpsm-tnW,sicgaAUetAR, 
niscmo* 6 carbwant 

8 

+brsiQn3porler 
TE 0. M& = !&W.............W = 7.20 7691 4210 
TE 0. M/E s 2,9.............WF il 7.20 7642 4210 

T2 3 14.40 7681 0810 
-Peinluro- 7691 1110 

I i *vw8ion5portar 
-COTE D. 
- COTE G 

MIE = 2,80 ....,,,_l.,., SIF = 6,lO 7691 4210 
MIE = 2.m . . . . . WF = 6.10 7692 4210 

T2 = 12,70 7691 0910 
-iwltum- 7691 1110 

‘mpa OpPmtlone 
I 

Code p empe 

18 iHAYOW AR. - D@ose-pom ._._._ .._ __,..... 6807 CQiO 1.10 

(dépoeé) - Déshabillage-habillage 6807 0350 Rempl...~......~.<..............,,,.,..,.<.<... 68070910 EJ 
- Peinture= 6807 11 ta l 3:Oo 

+ SUD~~.: GLACE DE HAYON - Pose _. .<,,__. 5980 0111 ~ + 440 
- Dépoe+pose .._,.,, .,_,,,............ 5980 0211 ~ + a,80 

+ Suppl.: Nettoyage glace M .._...__.<.._< 5980 2411 + 0,20 

+ Suppl.: CHARNIÈRE DE HAYON - Rempl. 
lc8té 6881 0911 

+ Su~pl.: AILERON AR. - Rempl. .<,,,.<<,,..<<.. 6629 0911 

+ Suppl.: S!JPPORT ESSUIE-GLACE AR. - Rampl. 
5358 09 11 

17 GLACE DE HAYON - Rempl. ,..._._._._.__.__._.... 5980 0910 

';-r*;, 
1. ;-?. 

+ Suppl.: Nettoyags glace bride..... 5980 2411 

PLAQUE DE POLICE - Rempl. .,.,.,.,,,.,.._,.,.. 6873 0910 

18 ENJOLIVEUR DE HAYON - Rempli _._._._._._. 6828 0910 

19 BARILLET DE HAYON - Rempl.,......,.......... 8805 0910 

26 SERRURE DE HAYON - Rempl....__<..<...<.... 6602 0910 

21 tiCHE DE SERRURE - Rempl. 6603 0910 

22 ACTlONNEUR DE CONDAMNATION * Renwl. 5322 0910 

23 CHARNIéRE DE HAYON - Rempl. Y compris peinture 
1 ci~td 6881 0910 

2c6tés 6882 0910 

24 VeRIN DE HAYON - Rempl ..,.,.___,,,I.. 1 oi)td 8808 0910 

l 
2 cwe 6839 0910 

25 

1 
AILERON AR. - RsmpL . .._.__._.._._...<.......,...... 0829 0910 

- po&mr@. 6e29 1110 

MONOGRAMME - Rsmpl. ._._.__.._..........,...,.. 6826 0810 

FAISCEAU ELEC. DE HAYON - RempL _..... 5495 0910 

2S-29 GARNITURE INT. DE HAYON - Rempl. .,.,.. 8835 0910 

30 JOINT DE HAYON - Rempl+..l...........l... . 6806 0910 

31-32 JUPE AR. - DOUBLURE - Rompl. 
ME = 1,40 . . ..a. SIF = 1.60 8246 4210 

T2 = 7,40 8246 0970 
- Psintumm 8246 1110 

33 T&E DE FEU AR. - Rempl. 
cr--. M/E =O,iO...... .S/F=1,20 3057 4210 
; ~:,\,T--, 

&;I- ~ '1 .., T2=2,70 
8057 0910 

.j _.. -PeClhn,ycm1@w.uHagsa5~ARr 80571110 

I I 
hVE=Wcenkp&hcWcit4 s./F = 8eucrl~orrage T-To@r#e 

(Documents E.T.A. 1) 

34 TÔLE SOUS FEU AR. * RempL 
wF* _--. MIE = 0,lO _.._,. S/F = t,OO 6635 4210 
i t,\-...L. 

.;.- ,$ . k’. TP. t.70 6835 0910 
._. - -RirMyoanpisreudegb~~ 56351110 

MOTEUR D’ESSUIE-GLACE AR. - R~I+. 5355 09tO 

GICLEUR DE LAVE-GLACE AR. - RWIpi... 6359 6910 

TUBE DE LAVE-GUCE AR. - Rempl. .._.._ 5382 0910 

O,W 

0.50 

1,lO 

0,40 

0.30 

0.70 

WJ 
0.70 

0:: 

0,70 
om 

0.2p 

1,YJ 

0m 

0.20 

% 
1:oO 

2% 
2hJ 

1.10 
g 

0,lO 

0,lO 

WJ 

0,70 

0.70 

1.50 
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RENSEIGNEMENTS CONCERNANT LE TEMPS DE 
FACTURATION DE MAIN DVEUVRE PEINTURE 

CITROEN Xsara 
Berlines 3 et 5 portes 

INDICATIONS POUR L’UTILISATION 
DES TEMPS DE PEINTURE 

II existe 3 catégories de peinture : 
- Peinture P.N. : concerne un élément neuf remplacé. s’applique également pour un élément réparé pour 

lequel la réfechn des fonds est supérieure A 20 % de la surface c!e l’élément. 
- Peinture Cat. 1 : concerne un Blément réparé Pour lequel la rbfection des fonds est inférieure li 20 % 

de la surface de l’élément. 
- Peinture Cat 2 

réfection des fonds. 
: (revoilage) concerne un élément pour lequel il n’est pas nécessaire de procbder à la 

OPÉRATIONS COMBINÉES PRISE EN CHARGE 

Pour le calcul d’une opération comprenant 
plusieurs éléments adjacents, 
abattements suivants : 

appliquer les 

- moins 15 % pour 2 éléments ; 
- moins 20 % pour 3 éléments ; 
- moins 25 % pour 4 éléments et plus. 

Prise en charge pour teinte et nettoyage 
pistolet : 
- Pour laques opaques . . . . . . . . . . . . . . . 0015 1110 + 0,70 
- Pour taques vernissées . . . . . . . _ . . . . 0016 il 10 + 1,OO 
NOTA : Pour laques systèmes 2 couches à 
finition vernissée, ajouter 20 O/o Qi.4 temps. 
Ces majorations ne sont pas cumulables. 

EXEMPLE DE CHIFFRAGE “ PEINTURE ” 

Cas d’un choc AV (peinture vernie) 

Opération CatBgorle Code Temps 

BOUCLIER AV.. .......................... _. ................................. 
CALANDRE ................................................................... 
AILE AV . ............ ..- .......................................................... 
CAPOT AV ............ .._ ....................................................... 
ABATTEMENT moins 25% pour 4 éléments ............. 

+ Suppl. : 20 41 pour peinture vernie ............... _. ........ 
PRISE EN CHARGE LAQUE VERNIE ......................... 

K 
ck.1 
Cat. 2 

SOUS-TOTAL 

I 

TEMPS DE FACTURATION DE MAIN DYEUVRE 
PEINTURE 

(Documents E.T.A.1) 

TEMPS DE FACTURATION INDICATIFS Exprimbs en hwrea et centiémes d’heure 

CATÉGORIES P.N. Cat 1 Cat. 2 Désh.-habillage 
ca: 1 tac. 2 

PARTlE AVANT 

BOUCLIER AV _.,, .,.,..__ ., .I. <.I ..<. ,..,.. 6213 1110 0.70 6215 1610 1.40 6215 21 IO 1.m 0.40 0.40 

CAkANiJRE ,...,,,<,<,,<.,..<.<.,.,.. . . . 62091110 0.32 6209Irlo 0,3a 62<181110 0.30 020 020 

AILE AV .<..<_.._.....< ,<.................... ..<.....< .<..t. ..,<< GO.30 1110 1.83 6030 1610 2.00 60302110 1.40 0.10 0.10 

CAPOT AV., <.,,.,,,,. .,..,.,,,. . . . . . . ..I. -.-. -.. 60071110 3.40 60071610 3.4a 60072110 2.00 0.20 0.20 

PARTlE LATÉRALE 

POIGN~E EXT M WRTE ____......___.__......... ,...,..,._..,.<.... 63071111 0.20 - - - - - 

PANNEAU UTT. DE F‘CRTE AV <.,.,..<,.. . . . . . . . . . . . . . ...3 3. 6x?s1:10 2.70 6339lûlU 2.90 -- - 1.10 

5P 63391'10 2.40 6339 1610 2.60 - - 1.10 

PORTE AV ,,__.._< ,<..,_...__.......... ..<........,......, . . . . . . ...3 0 63361'10 3.10 633û 1610 7.9c 6336 2110 1.90 1.10 0.90 

5 P. 53361110 z,m 63U) 1610 2.60 6336 2110 l.&D 1.:0 0.90 

PANNEAU MT DE PORTE AR. 6630 1110 2.40 6539 1610 2.60 - - j - . ..,.... ..<....... 1.70 

PORTE AR.................... ___..._..__ ,. .._ ._.<<< ..__.. 65361110 2.80 G53G 1610 2.60 65362110 1.79 1.10 1 ,m 

BAS CE CAISSE ,.,<..<,..<.,...... .,..<.. ..<............".. 3 P. 74571110 4.30 - - - - - 

5 P. 74571110 220 - - 

PAVIUON.....................................,.,.~., ..<....<<... ,.<<.. ..,.. 7aa11110 450 7801 1610 3,aa - 7RQ1 2110 2.40 2.10 0.90 

PARTIE ARRIÈRE 

BOIJCLIER AA ._......____ .._. ____......___ .._.. 68151110 0.70 aal5 1610 1,4a txl152110 1.w n,m 0.20 

HAYONAR 6aO71110 3.m 6807 1610 3.oc 68072(10 2.00 0.80 0.m 
AILE AR. .<,,. ,,.... .__,<,..._._ .__< 3 P. 66261110 4.20 - - - - - ,. ._. 

5P aRxl1110 3.10 - - - - - 

PARTIE AR PANNEAU DE COTE... <.<.... . . . . 3 P. 74oa1110 4.20 74081610 3.70 74082110 2.30 1,m / 0.90 

5P 74081110 3.10 7408 1610 2.7îi 7406 27 10 1.70 1.10 0.30 

ENSEMBLES 

BOUCLIER A”. - ALE A” ,_ - - - ..<._..... .,.._ 6111 1110 2.w 6111 2110 2.40 0.50 

BO"QIER AV . 2 A,LES AV. .._...__. .._ ._. _. ._ 6112 1110 3.m - - 6112 2110 3.40 

Ex,LKLBRAV- AILEAV -CApOS.. 6131 1110 5.10 - - 6131 2110 3.90 

K4jCL,ER AV - 2 NES . CAPOT.......... ..__ .__ 61331110 6.33 - .- - .__ 6fx32110 d.M 
: / i:i 

ROUCUER AV . *ILE PORTE AV.... ._..... <._......... 3 P. 61091110 4.93 - 61092110 3.80 1.40 

jp 6109 1110 4.m - - 81062110 3.70 - 1.40 

cAPOT -AILE AV,... .,.< ..<........ 61021110 4.43 6102 1610 460 0.X) 0.30 

CAPOT - 2 AILESAV,.... <.,. 6104 1110 5.00 6104 la10 5.90 

61022110 I 2,wl 
0.40 0.4l 

AILE AV . PANNEAU DE WKTE . . ..,.. 3 P. RL3d 1110 XRO 
61c42110 / 3.aa 

6434‘810 4.20 - - 1.20 - 

SP 64.341110 3.w 8434 fa10 3.9n - - 120 - 

AILE AV . PORTS A" .._....____....._._.___.......__. ._..,.. . ...3 p. 6402 1110 d.M 6402 >610 4.20 G4n22110 z.Rll 1.20 1.00 

SP 64321110 3.m 6402 1610 3.90 64622110 2.70 120 1.00 
pANNEA"X DE PclRlxS ml ET m. ._......._ . ...I..... 64441110 d.10 6444 1610 440 - - 2.20 - 

PORTE-PANNEAU DE PORTE .,<< - 6dee1110 4.40 G496 il30 oa / - 220 - 

PORTES *u ET AR. . .._... <.,......... .._... .._ 644211'0 J.an 6442 1810 44a 64422110 ! 3.00 2.20 1.90 

PORTE AR - AU AR ,,.,,.. . ...<..,.,.. ._.._. ..5 fl 67MiI.O 5.r) 67021510 450 6?022110 2.90 2.m 1.30 

A,LE AR. - PAVILLON ..___..___......____....... . ...<.... . ..3 P 7861 11'0 7.40 7041 1610 640 7841 x10 4.00 3.60 1.60 

5 9. m-41 il\0 6.50 7841 1610 5.60 x.4! 2'10 3.50 2.93 1.w 
AILE AR . "AYON AR............. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ...3 p. 6706 1110 6,lB â75k 1610 5.70 675: 2110 3.m 2,70 1.70 

5 P- 670511,G 5.20 6751 1610 J.BO 67512110 3.10 1.80 : 1.10 

2 AILES AR. - l+AYcN AR. ._.._.__.____.._...._......._..._.< .3 p. 67061110 9. IO CG'631610 8.30 67532110 530 J.yI 2.60 

5 D- 67Oa1110 7.40 6753 1610 6.70 67532110 4.30 1.30 

AILE AR. - HAYON - EOWLIER AR . . ..~........-........3 P. waa 1110 6.80 

2.90 j 
- .- 67542110 4.70 - 1.90 

5 P. 6708 ,110 5.90 - - 67542110 4.10 - I 1.31 

2 AILES AR. _ HAYON - OOffiLIER AR.........-.......3 P. 67701110 9.80 - - 67562110 6.30 - 2.70 

aP 67101110 R.10 - 6756711" 5.30 -. 150 

CAISPE NEUVE __. ._......._. 3 p Qm?'ilO ' !2,50 - - - - - - 

s P. 9m3i110 11.50 - - - - 

veHlCULECOMPLET.Ys~*tiwOï~ 
pro boudiez AV. et AR 3 P. - .._ ._... ,.,__. 

Sp. - 
+ Supol.: CALANDRE.. . . . .__. - 
+ supp.: BaUCUER AV. .<..<,..... ,......I............. .,.t............ - 

i supg.: BCKCLIEFI ~................................. ..<,... 

_" 9001 1610 20.60 9Oa12110 13.40 10.30 : 6.70 

- gY)l 1510 22.50 90012110 14.70 109n 7,5a 
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EXTRAIT DES CONDITIONS GENERALES DE REPARATION 

Article 1 - ORDRE DE REPARATION 
Sauf stipulations contraires et écrites n’emportant modifications que sur des points précis, nos réparations sont à 
faire aux conditions suivantes : 

- A la réception d’un véhicule dans les ateliers du réparateur, il est établi un Ordre de Réparation. 
- Dès sa signature par le propriétaire ou son mandataire, l’ordre de Réparation établi en double exemplaires 
constitue un Bon de Commande ; Chacune des parties concernées, réparateur et client en reçoit un 
exemplaire. 

L’0.R constitue un bon de commande de prestation de service et d’achat des pièces induites à la réparation. 

Article 2 - ENGAGEMENT JURIDIQUE DES PARTIES 
Le réparateur s’engage à : 

- Effectuer les travaux demandés. 
- Respecter les délais de livraison, sauf cas de force majeur tels que difficultés d’approvisionnement ou 
diffkultés particulières décelées sur le véhicule du client ou d’un autre client. 

Le client s’engage à : 
- Respecter le rendez-vous fixé pour prendre livraison de son véhicule. 
- Acquitter, à la livraison du véhicule, le montant de la facture résultant des travaux demandés. 

En cas d’empêchement pour respecter ce rendez-vous, client comme réparateur s’engagent à s’avertir 
téléphoniquement. 

Article 3 - EXECUTION DES TRAVAUX 
3.1 Le réparateur s’engage à effectuer les travaux demandés selon les règles de l’art en application des tarifs 
affichés, appliqués aux barèmes de temps et selon le prix des pièces catalogue en vigueur au jour de la commande. 
Le client peut librement consulter sur demande ces catalogues. L’attention du client est cependant attirée sur le fait 
que le coût de l’ordre de Réparation détcrminable en application de ces facteurs pourrait être majoré de plein droit 
dans une limite de 10% en application du paragraphe 3.2 ci-après. 

3.2 De par l’obligation de sécuriti et de bonne exécution des travaux qui incombe au réparateur, celui-ci pourra à 
l’occasion de la réalisation des travaux demandés, exécuter de son propre chef les opérations qu’il estimerait 
nécessaires pour la sécurité ou la bonne marche du véhicule. 

3.3 Toutefois, si le montant des travaux doit dépasser de 10% le montant correspondant à l’ordre de Réparation 
initial, le réparateur doit en informer au préalable le client qui devra confirmer son accord par écrit. Le client a le 
droit de refuser, il doit dans ce cas signer une décharge de responsabilité au réparateur car la réparation ne serait 
pas complète : le réparateur ne peut être tenu responsable des aléas susceptibles d’affecter le véhicule. 

Article 4 - PIECES REPAREES 
Les pièces dont le remplacement a été payé par le client sont à sa disposition lors de la livraison de son véhicule. 
Elles sont restituées s’il en a fait la demande sur 1’O.R à l’exception de celles remplacées en échange standard et en 
garantie. 

Article 5 - CONSIGNES 
Les objets de valeur qui pourraient se trouver dans le véhicule doivent être conservés par le client durant la 
réparation ou contiés à la réception du réparateur en consigne et contre décharge avant la prise en charge du 
véhicule à l’atelier. 

Article 6 - LE DEVIS 
Il peut être établi à la demande du client un devis des réparations à effectuer sur son véhicule. 
Ce devis pourra selon le désir exprimé par le client : 

- Constituer une estimation globale, sans démontage, qui sera facturée forfaitairement selon les tarifs en 
vigueur. 
- Constituer une estimation détaillée, les fiais de réalisation du devis sont alors facturés. 

Aucune des réparations estimées par le réparateur ne sera entreprise par lui sur simple devis, si elle n’a pas fait 
l’objet d’un Ordre de Réparation, lequel vaut acceptation du devis par le client. 

FICHE TECHNIQUE DE L’APPRÊT IMPRESSION P565-713 
(Documents ICI Autocolor) 

PROCEDE 

Usages Appr&lmpression Impression-apprdt Impression phosphatante 
sans ponçage 

Rapport de 
mélange 

El 

P565-713 1 part PS6571 3 1 part P565713 1 part 

:Il P275-210/213 1 part P275-210/213 1 part P275-210/213 1 part 
. 

m 

Si nécessaire, peut être plus Si nécessaire, peut être plus 
diluke en rajoutant jusqu’A diluée en rajoutant jusqu’à 

Si nfkessaire, peut être plus 

10 % de plus d’activateur 
diluée en rajoutant jusqu’à 

10 % de plus d’activateur 
P275-210/-213. 

10 % de plus d’activateur 
P275-210/-213. P275-2101-213. 

Stabilité du 
mélange B 20-C 

Seuls les mélanges trés Seuls les mélanges trés 
@cents donneront la récents donneront la 

Seuls les méfanges très 
récents donneront fa 

meilleure protection contre meilleure protection contre 
la corrosion. Pour obtenir 

meilleure protection contre 
la corrosion. Pour obtenir la corrosion. Pour obtenir 

l’adhérence maximale, l’adhérence maximale, I’adhkence maximale, 
utliser dans les 24 h. utliser dans les 24 h. utliser dans les 24 h 

Viscosité de 
pistolege 

Dl 

18 à 20 s DIN4 18 A 20 s DIN4 18 à 20 s DIN4 
5 

Diamétre de buse 
et pression de 
plstolagc 

m 
% 

1,4 à 1,8 mm 1,4 à 1,8 mm 1,4 à 1,8 mm 

3,3 à 4,0 bars 3,3 a 4,0 bars 3,3 à 4,0 bars 

Applicatfon 

i 

s-, 
3 A 4 couches simples donnant 2 à 3 couches simples donnant 2 couches simples donnant 

une épaisseur de film de une épaisseur de film de une épaisseurde film de 
375 à 50 microns 25 à 37.5 microns 25 microns 

Séchage 

ioi 

A l'air 40 à 60 mn en fonction 30 à 60 mn en fonction 15 mn en fonction des 
--- (2O’C) des conditions de séchage et des conditions de séchage et conditions de skhage et 

de l’épaisseur du film de 1’8paisseur du film de I’épaisseur du film 
Au four 
fempérafure du 
méfel de WC 15m 10m - 

Ponçage 

Lit!!!/ 

*b -~ Teintes opaques et métallisées: 

u’ 
ii sec ou A l’eau avec du 
papier P600 ou plus fin - - 
Teintes de base : 
A l’eau ou à sec avec du 
papier P800 ou plus fin 

Racouvrement 
Lorsqu’il est utrlisé comme Lorsqu’il est utilisé comme Lorsqu’il est utilisé comme 
Impression-appr&t sans Impression-apprêt sans Impression -apprêt sans 
chromate, (P565-713) peut chromate, (P565-713) peut chromate (P565-713 )devrait étre 
être recouvert directement être recouverte directement recouverte avec les couches 
avec une peinture de avec une peinture de RPF, Extrafiller avant la 
finition 2K. finition 2K. peinture de finition 2K. 
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