VENTE PESEE CAP POISSONNIER

BEP ALIMENTATION option Poissonnier

o | =
Epreuve du ....... lg g “Lg CANDIDATS

a | E 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
PRESENTATION (coiffure, tenue, sourire) 2 1 0
HYGIENE (mains, ongles) + (lavage des mains) 1 1 0 -
ACCUEIL DU CLIENT 3 121 0
RECHERCHE DES BESOINS ET MOTIVATIONS 431 2 | 1/0

SELECTION PRODUITS ET CALCUL DES QUANTITES | 5/4 | 3/2 | 1/0
ARGUMENTATION ET TRAITEMENT DES OBJECTIONY 6/5 | 4/3 | 2/0

ANNONCE DU POIDS ET DU PRIX 4 1321 1/0
DECISION D'ACHAT 3 121) 0
VENTE COMPLEMENTAIRE ou ADDITIONNELLE 431 2 | 10
PRISE DE CONGE DU CLIENT 1 1 0
FICHE DE DEBIT 3 (2110
VOCABULAIRE (professionnel, politesse, relations civiques)| 3 | 2/1 | 0
PESEE électrique (principe de la tare) 1 [0S5] O
- TOTAL sur 40 points
Membresdujury: - ... SESSION 2005
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