
CAP 
TRI - ACHEMINEMENT - DISTRIBUTION 

DU COURRIER 

EP 3 : DISTRIBUTION 

SUJET No 1 

Durée 40 mn 

Vous êtes facteur à POITIERS CDIS sur le quartier 10 ; Vous avisez, pour le jour même à 16 heures, au 
bureau de POITIERS COURONNERIES 1 place du marché. 

Cas 1 (16points) 

Monsieur Laurent GUILLON, connu du facteur, insiste pour prendre la lettre recommandée adressée à 
son père GUY. (annexes I et 2) 

Comment procédez-vous ? 

(36points) Cas 2 . 

Monsieur Marc BONNET, présent à son domicile, a reçu un Colissimo Recommandé contre- 
remboursement de 150 e. Il effectue le paiement par chèque postal. (annexes 3 à 6) 

Traitez l’opération en expliquant les vérifications que vous effectuez. 

(8points) Cas 3 

Vous devez distribuer une lettre à Madame Marie DUBOIS 1 place des Lilas 86000 POITIERS. Elle a 
déposé un ordre de réexpédition définitif pour le 81 cours de la Marne 47400 TONNEINS et vous n’avez 
plus d’étiquettes de réexpédition. (annexe 7) 

Comment procédez-vous ? 
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CAS 1 I ANNEXE 1 
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CAS 11 ANNEXE 2 

~POSTE-=- 
N* 762 N-C 

LISTE DES PERSONNES AYANT DONNE PROCURATION 

Nom ou raison sociale Adrasse 
Noms et qualitts Date 

de! fondes de pouvoir de rksiliatior I 

. . . 

,. 
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.......................................................................................... .................................................. .._ .............................................................................. 

........................................................... . . ............................................... ................................................................ ........ ........................................... 
........................................................................................ .................................................................................... ._ ................................................... 

.............................................................................................. .- ............................................................................................. ..................... ............ f 
......................................................................................... .................................................. . ..................................................................................... 

.............. . ........................................................................... ..................... ......................... 2.. .................. -._. ................... -. ........................................... 
. . . ..... .._ ......................................... .... .._. ....... _........._ .................. ......... .. -_. ... -. .......... ......................... ................ .._....._..._....._ ................................ 

................................. ................ . ...................... -. .................................................... _........__........_. ..... . .......... -- ...... _ .................................................. 
......................... ...................................................... .......................................................................................................................... ....................... 

....................................................... . ............................................ . ......... . ........... -..- .. .................................................................... -. .. ....................... 
................................................................................................... . . .... . . -.-. ... ............... . ..- ... _........................--.-.......-...- .... . . ....................................... 

.. .. .............................. ...................................... . ...................... -...-.- ............. . ..“..~...~ .._..............................s ......... . ...... ..” .................................. __.._ 
............................... ..__...........................-. . . ........ -.- ......... ................................ _.............__.._....-.......- .......................................................... _ ............. . 

....................................................................................................... / .............................................. I ....................................................................... ” . 
........................................... -. ..................................................... ............................. .............................................................................................. 

..................................................... .................... ................................................................................ .................................................................... 
.............................. ...... . ........................................................................................................................................................................................... 
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CAS 2 l ANNEXE 3 
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CAS 2 / ANNEXE 4 
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CAS 2 / ANNEXE 5 

FORMULES DE CHÈC#JES 
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$2 & &$,$,~,&, 26 COURS GAMBETTA 

86000 POITIERS 

CAP TRI ACHEMINEMENT DISTRIBUTION DU COURRIER 
Épreuve Pratique EP 3 : DISTRIBUTION 

Session 2006 
50 31115 SUJET 1 Page 6/8 



CAS 2 / ANNEXE 6 
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CAS 3 / ANNEXE 7 
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