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Cas 1 (25points) 

Traitement des obiets suivis 

Nous sommes le 6 juin 2006 et vous travaillez sur le quartier no 3 de VILLECOURS CC. Vous préparez 
le bordereau de distribution S.I.O. en respectant toutes les procédures. Vous disposez de : 

Cas 2 

1 colissimo « RECOMMANDE » adressé à Monsieur Emile DURAND, 3 rue des remparts 
99740 VILLECOURS ; 
1 colissimo adressé à Mademoiselle Sophie LAVAL, 15 allée du bois 99740 VILLECOURS 
1 emballage colissimo adressé à Madame POIRET Germaine, 38 rue des capucines 99740 
VILLECOURS 
1 PARS adressé à Monsieur Paul AUCHON, 25 rue des capucines 99740 VILLECOURS 
1 distingo « SUIVI » adressé à Monsieur HERISSON, 58 rue des prairies 99740 VILLECOURS 
1 bordereau de distribution « S.I.O. » 
1 timbre à date du jour 

(20points) 

Vous avez une lettre recommandée avec AR. Deux situations se présentent à vous. 

a) le destinataire est absent. 
b) Seul le fondé de pouvoir est présent. 

Que faites-vous ? 

Cas 3 (15 points) 

Vous avez une valeur déclarée à distribuer. Vous sonnez à l’interphone, personne ne répond. 

Que faites-vous ? 
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