Ces éléments de correction n’ont qu’une valeur
indicative. Ils ne peuvent en aucun cas engager la
responsabilité des autorités académiques, chaque jury
est souverain.



LDOSSIER 3: COMMUNICATION COMMERCIALE

3.1 Arborescence du site web

Page d'accueil

—— 1. Notre métier

Historique du laboratoire
Le travail du prothésiste
1.3 Visite virtuelle du laboratoire
1.3.1 Photo 1 ; Photo 2
1.3.2 Photo 3 ; Photo 4
—— 2. Notre équipe

2.1 Organigramme
2.2 Nos savoir-faire (zoom sur quelques compétences)

—— 3. Notre équipement, Nouveau ! La CFAO

3.1 Fabrication des prothéses en titane. ...
3.2 Fabrication des prothéses en or. ..
33 LaCFAO

—— 4. Nos services

— 5. Journée Portes Ouvertes, 6 Décembre 08

5.1 Présentation de la Journée
5.2 Inscription en ligne
5.3 Plan d'acceés

L— 6. Nous contacter



3.2 Page d’accueil

LABORATOIRE

LADANS

Prothéses dentaires

ACCUEIL

o Notre métier

¢ Notre équipe

¢ Notre équipement, nouveau la CFAO

o Nos services

o Journée Portes Ouvertes, 6 décembre 2008

¢ Nous contacter

LABORATOIRE LADANS

ZI Flassian

62 rue Farman

11000 CARCASSONNE
Tel : 04 68 25 00 00
Fax : 04 68 25 00 01

QUITTER

Les candidats veilleront a mettre en évidence ou a préciser les points

importants (CFAO et la journée porte ouverte)




3.3 Formulaire en ligne

PARTICIPATION A LA JOURNEE « PORTES OUVERTES »
Du samedi 6 décembre 2008

Entreprise :

Civilité

NOM

Adresse

Téléphone

Adresse
électronique

Viendra a la journée

O Seul

0O Accompagné(e) de E‘ personnes

(1,2,3)

OO Ne participera pas au buffet

[ Participera au buffet servi a 13 h sur place

[J Seul

O Accompagné(e) de |

(1,2,3)

Observations

personnes

Prénom

Profession

(dentiste, orthodontiste, assistant,

N

collaborateur, autre)




3.4 Lettre d’invitation a la journée « portes ouvertes »
LABORATOIRE LADANS

I_ﬂ

= Zl Flassian

62 rue Farman

11000 CARCASSONNE "Titre" "Prénom" "Nom
i Tel: 04.68.25.00.00 "adresse rue"”
EQ Fax 04.68.25.00.01 "CP" "VILLE"

Courriel ladans@laposte.net

Carcassonne,
Le 6 novembre 2008

Objet
Invitation Journée Portes ouvertes

Madame, Monsieur

Le laboratoire LADANS vient d'acquérir un nouveau matériel aux performances
exceptionnelles et souhaite vous le faire découvrir .
Il s’agit d’'un tout nouvel équipement de CFAO

La Conception Fabrication Assistée par Ordinateur offre une avancée considérable dans le
domaine de la prothése dentaire : des qualités de précision inégalées, des délais raccourcis,
un travail sur des matériaux variés et la possibilité de travailler a distance par I’envoi des
données par internet.

Afin de vous présenter 'ensemble des performances de cette machine, nous vous invitons a
une démonstration

dans nos locaux
le 6 décembre 2008 de 9 h a19h

Notre personnel sera naturellement & votre disposition pour vous faire la démonstration des
possibilités de notre appareil de CFAO N’hésitez pas a amener avec vous des empreintes
test.

Vous pourrez ainsi découvrir notre laboratoire et vérifier par vous méme la qualité de nos
équipements.

Ce sera aussi I'occasion de nous rencontrer pour un moment de convivialité et d'échange entre
nous mais aussi entre confreres, autour d'un buffet qui vous sera offert & partir de 13 h.

Pour participer a cet événement, vous pouvez vous inscrire en consultant notre nouveau site
Web : http://www.laboratoire.ladans.fr. Remplissez avant le 25 novembre le formulaire
d'inscription en ligne.

Nous serons heureux de vous accueillir prochainement dans nos locaux.

Cordialement

Frédéric LAUPES et Jacques BERTHIN
Gérants

SARL au capital de 75.000 €
RCS B 514 000 Carcassonne



LABORATOIRE LADANS

Baréeme :

Dossier 1 : 35 pts

1.1 = 4(2+2)
1.2 = 1,5 + 1,5 (justification méthode + délimitation série)
4 ajustement linéaire

13— 3

14—3

1.56—6

16— 4

17— 8

Dossier 2 : 30 pts

21 — 9
22 =9
231 6
232— 6

Dossier 3 : 26 pts

31 =» 5
32 — 4
33 &6
34 — 10

SARL au capital de 75.000 €
RCS B 514 000 Carcassonne



3.4 Formulaire en ligne

PARTICIPATION A LA JOURNEE « PORTES OUVERTES »

Du samedi 6 décembre 2008

Entreprise :

Civilité

N

(M. Mme. Mlle)

Adresse

NOM

Téléphone

Adresse
¢électronique

Profession

Prénom

A4

(dentiste, orthodontiste, assistant,
collaborateur, autre)

[0 Ne participera pas a la Journée Portes Ouvertes

Viendra a la journée

O Seul

[J Accompagné(e) de

N

personnes

1,2,3)

O Ne participera pas au buffet

Participera au buffet servi a 13 h sur place

O Seul

O Accompagné(e) de

Observations

N

personnes

(1,2,3)




3.4 Lettre d’invitation a la journée « portes ouvertes »
LABORATOIRE LADANS

71 Flassian
62 rue Farman

11000 CARCASSONNE "Titre" "Prénom" "Nom
® 1o 04.68.25.00.00 "adresse rue"”
F58 Fax  04.68.25.00.01 nCP" "VILLE"

[} Courriel ladans@laposte.net

Carcassonne,
Le 6 novembre 2008

« Titre »,

Le laboratoire LADANS s’inscrit dans un nouvel €élan de création et souhaite vous lc faire partager.
I s’agit de I'arrivée dans nos locaux d'un tout nouvel équipement : la CFAQ

La Conception Assistée par Ordinateur offre une avancée considérable dans le domaine de la prothése
dentaire : des qualités de précision inégalées, des délais raccourcis, un travail sur des matériaux variés et
la possibilité de travailler a distance par I’envoi des données par internet.

Voici un bref apergu des possibilités de notre nouvel équipement.

Mais plus que des mots, nous vous invitons 2 une démonstration

dans nos locaux
le 6 décembre 2008 de9h a 19h

Notre personnel sera naturellement a votre disposition pour vous faire apprécier les possibilités de notre
appareil de CFAO.

Vous pourrez ainsi découvrir notre laboratoire et vérifier par vous méme la qualité de nos équipements.
Ce sera aussi I'occasion de nous rencontrer pour un moment de convivialité et d’échange entre nous
mais aussi entre confréres, autour d'un buffet qui vous sera offert a partir de 13 h.

Pour participer a cet événement, vous devez vous inscrire en consultant notre nouveau sitc Web :
http://www laboratoire. ladans.fr. Remplissez avant le 25 novembre le formulaire d'inscription en ligne.

Nous serons heureux de vous accueillir prochainement dans nos locaux.

Cordialement

Les gérants,
Frédéric LAUPES et Jacques BERTHIN

SARL au capital de 75.000 €
RCS B 514 000 Carcassonne



