ANNEXE 8 (1/2)

Féte maritime internationale

du 11 au 17 juillet 2008

rest @S

Faire la féte a Brest 2008!

BREST 2008 est avant tout une féte pleine de vie et de mouvement.

Et d'abord sur I'eau: A terre:

on ne présente pas une collection de c'est le patrimoine maritime vivant de
bataaux statiques, mais des flottilles tous pays qui s expose,; et pour
animeées, des équipages a la cornmencer, celui de Bretagne, avec ses
mancuvre. ., offrant les véritables chantiers, ses constructeurs, ses

scénes et l'authentique ambiance d'un artisans, sa vie associative, ses

port en pleine activité projets..

Du matin Jusqu’au soir, des centaines de
voiliers, tous différents, appareillent,
naviguent et régatent, puis rentrent au
port, avec des milliers de marins & leurs
bords. Les animations nautiques,
spontanées ou organisées, se succédent
& 'intérisur de la rade-abri, pour le plus
grand plaisir des visiteurs des quais

La féte de Brest c'est:

(données croisées des éditions de BREST 92, 96, 2000 et 2004)

2.000 bataux

15.000 marnns

30 pays représentés

60 anciens caboteurs ou grands voiliers
affrétés

300 exposants

7 km de guais animés en permanence
7ou 8 "villages” : de grands pdles
d'attraction autour d'un théme fort
{région maritime invitée, patrimoine,
Bretagne, etc)

2.000 musiciens et artistes

800 journalistes frangais et
internationaux
6,000 bénevoles des associations locales

350 entreprises associées 3 la féte
1 million de visiteurs
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Légende : en gras matérialisé sur la carte, le tracé du circuit du petit train routier
Départ du chiteau de Brest, via I"hdtel de Ville pour un arrét au port de plaisance
Océanopolis (centre découverte du monde marin) puis passage sur le port de commerce
avant un retour au point de départ prés du port militaire.

Le petit train touristique est défini par un systtme modulaire comprenant une locomotive dont la
motricité est assurée par un moteur industriel turbo diesel propre et silencieux entrainant trois wagons
pour une longueur totale de 18 métres. L’ensemble des trois wagons permet une capacité de transport de
54 2 72 personnes. Ils sont soumis aux homologations de la DRIRE (anciennement Service des mines).
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A I'occasion de la conférence "Nouvelles tendances et e-tourisme" du
19 juin 4 2007 a Paris

Guy Raffour : "En quelques années, nous remarquons une accélération de nouvelles tendances de
consommation touristique comme la fragmentation des congés, la multiplication des sources d'accés 3
l'information, le souhait de vivre des séjours plus "expérientiels”, plus actifs, la volonté de considérer les
vacances comme un besoin "vital", l'optimisation de I'Internet touristique pour une préparation des séjours
plus proche, plus immédiate, plus impulsive.

Lorsque I'on interroge les e-touristes, les trois premiers critéres qu'ils plébiscitent dans l'utilisation de sites
de e-tourisme sont : le fait de se connecter quand ils le souhaitent, de ne pas avoir a se déplacer pour
préparer, puis de comparer facilement les offres en rapport qualité/ prix.

Ainsi, pour I'année 2006, 12,4 millions de Frangais, soit 40% des Frangais partis en courts séjours
marchands et en longs séjours, ont préparé tout ou partie de leurs séjours en ligne.

Parmi ceux-ci, 6,5 millions ont réservé ferme en laissant leur n° de Carte Bleue, sans avoir utilisé le mail,
une telécopie, téléphoné ou s'étre déplacés. Cela correspond 4 un taux de réservation en ligne de 21% des
Frangais partis alors que ce média n'est apparu réellement en termes de valeur utilitaire qu'il y a & peine
dix ans.

Pour la premiére fois ce taux de conversion en réservation dépasse les 50%. La confiance est 13 et
l'ergonomie des sites de plus en plus performante et dédiée, alliée 4 des contenus produits par des
professionnels placés dans des cycles plus rapides de production/ adaptation aux demandes, portent ses
fruits.

Pour I'année 2006, en France, le montant des ventes entiérement réalisées sur Internet s'éléve ainsi a 4
milliards d'euros, estimé a 7,7 milliards d'euros en "générées" par la préparation en ligne. L'évolution
majeure de 2006 est l'augmentation des ventes directes des acteurs touristiques des domaines de
I'nébergement, des activités de loisirs et récréatives, des parcs de loisirs, des transports, du patrimoine.

Quand on sait que prés de 50% des prestataires n'ont pas encore mis en ligne de modules de réservation et
que 44% des Frangais ayant utilisé Internet en 2006 ne l'ont pas utilisé pour préparer leur séjour, on
mesure le potentiel a trés court terme de ce média. T

On peut a cela ajouter que son utilisation est fortement corrélée 4 I'age et aux revenus, deux facteurs qui
rentrent en ligne de compte pour le départ en courts et longs séjours. Ainsi les Frangais partis en 2006
sont constitués a 71% d'utilisateurs d'internet (ayant ou non préparé en ligne).
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L'impact d'Internet dans le tourisme se généralise également dans le voyage d'affaires, notamment pour
les PME/ PMI et les professions libérales, le tourisme d'affaires, notamment en avant-vente, les relations
Business to Business (sites Professionnels pour les agents de voyage et autres professionnels), les Tour
Opérateurs (notamment étrangers) qui ciblent leur production sur Internet, les institutionnels territoriaux
qui "e-organisent” leur territoire de fagon réticulaire, les acteurs professionnels d'un territoire qui peuvent
ainsi repérer avec quels autres professionnels se mailler pour que "l'union fasse la force" et que des
produits cohérents soient visibles des touristes, la presse qui y puise les événements et manifestations a
relayer.

Internet s’impose également comme norme ergonomique et technique pour tous les flux Business to
Business, et concourt & dématérialiser tous les supports (tickets, vouchers, brochures, carnet de
voyages...), raccourcir les cycles actions/ réactions, proposer dans toutes les offres des tarifs dynamiques
en "yield management", mettre en avant davantage de séjours thématiques/ par profils, segments,
favoriser les achats jusqu'au dernier moment, accroitre la zone de chalandise et la rendre plus
expérientielle : on lance des produits segmentés et on analyse leur taux de réussite en ajustant I'offre,
rendre toutes les prestations visibles 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

153 millions d'Européens ont préparé leurs séjours en ligne en 2006

Internet modifie en profondeur l'intermédiation entre l'offre et la demande dans ce secteur, avec des
conséquences importantes sur la distribution "multicanal", sur les cofits de distribution qui y sont liés, sur
les stratégies d'accés "direct" ou intermédié, sur les politiques territoriales. Il accompagne le mouvement
des nouvelles tendances de consommation touristique dans une symbiose réussie, leur apportant une
traduction concréte, sans limites.

Source : http://www.tourmag.com, juin 2007
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