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NOTE AUX CANDIDATS

~ b 7 o 9 \
PARTIES TACHES A REALISER N ri':;’;e ] N°page | BAREME
‘ - Présentez le tableau de comparaison 1 7 8 points
161‘6
- Calculez le PV TTC des costumes 2 8 1 point
- Présentez les calculs demandés. 3 8 4apoints
‘ - Citez les différents éléments d’un 4 9 1,5 points
20me chéque
- Citez les éléments obligatoires au dos 5 9 1,5 points
d’un chéque .
- Complétez le chéque 6 10 8 points
- Citez les précautions & prendre lors du 7 10 4 points
rendu de la monnaie
‘ - Analysez le planigramme des 8 11 4 points
3eme commandes et répondez auxaguestions
- Mettez a jour le planigramme des 8 11 3 points
commandes
Rédigez une lettre 9 12 5 points
TOTAL 40
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Les trois parties sont indépendantes.

Situation :

Vous étes stagiaire chez « Symplicity », magasin de vétements pour hommes dans la
galerie commerciale « Cité Europe » & Calais (62). Monsieur Clément, votre responsable de
magasin, désire que vous l'aidiez dans diverses taches courantes.

Premiére partie : Approvisionnement du magasin

Monsieur Clément souhaite acheter, pour le mois de mai (qui compte 4 semaines)
10 chemises de la marque « Trace » dans chacune des 5 tailles (8, M, Xbef XXL, XXXL).

Pour cela, il a contacté deux fournisseurs a Lille : M. Bray et M. Laurent. (document 1)
Monsieur Clément décide d'appliquer un taux de marque d&55% sur les costumes dont le
prix d’achat hors taxe est de 153 €. La TVA est de 19,6 %

Travail a faire : (annexes 1 et 2 a compléter)

Remarque : les 3 questions sont totalementindépendantes.

1. Complétez sur I'annexe 3 (e tableau de comparaison d'offres et déterminez le
fournisseur le plus intéressant én matiére de prix.

2. Calculez sur 'anpexeN2 Ye*prix de vente (PV) TTC des costumes.

3. Effectuez leg”ealculsbconcernant des survestes et des pantalons sur le tableau de
I'annexe 3\Ménsieur Clément applique un coefficient multiplicateur de 2,2 au prix
d’achatHTpour obtenir le prix de vente TTC sur ces produits.

Taux de, TVA : 19.6%.
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Deuxiéme patrtie : Les différents moyens de paiement

I'accompagnez & la caisse. Elle souhaite payer avec un chéque de la Banque Populaire.

Travail a faire : (annexes 4, 5, 6 et 7 a compléter)

1. Complétez le tableau de I'annexe 4.

I'encaissement (annexe 5).
3. Complétez le cheque & la place de Madame Burette (annexe 6)!

4. Indiquez les précautions a prendre lors du rendu de la mornaief{(ahnexe 7).

Aujourd’hui, jeudi 23 mai 2009, vous étes affecté(e) au service vétements- retouches. Une
cliente, Madame Burette, vient récupérer un costume (Prix de la retouche : 15,50 €). Vous

2. Rappelez les informations & noter au verso d'un chéque par la ver{deuse lors de

Troisiéme partie : Le planigramme des commandes ef-e lettre de relance

marchandise, il vous demande de I'aider dans cétte.tache.

Travail a faire : (annexe 8 a compléter)

1. Analysez le planigramme en tépondant aux trois questions sur I’annexe 8.

I'accuseé de réceptiomgconcernant la commande (document 2).

Travail a faire”; (anhexes 8 et 9 a compléter)
1. Mettez a jour le planigramme des commandes (annexe 8).

2. Redigez la lettre de relance (annexe 9).

Durant cette journée, M. Clément a effectué ses éommandes et commence a réceptionner la

Suite a l'analyse du planigramme, vous proposez a M. Clément, trés étonné de ne recevoir
aucune nouvelle deg€8, fournisseur de rédiger la premiére lettre de relance. |l vous confie

S
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DOCUMENT 1 : Fiches fournisseurs

FICHE FOURNISSEUR : LAURENT

N° FOURNISSEUR : 40127734 N° FOURNISSEUR : 40183401
Raison sociale : TOUT POUR L'HOMME Raison sociale : MAX| -VETEMENT
Adresse : 5 place du Général de Gaulle Adresse : 10 place de I'hdtel de Viile
CP : 59000 Ville: Lille CP : 59000 Ville : Lille
Téléphone : 03 20 35 25 34 Téléphone : 03 20 39 5725
Télécopie : 03 20 82 96 48 Télécopie : 03 20 50 47,29

Contact : M. BRAY Contact : M. Laurent

Fonction : Responsable Fonction “Responsable
Observations : Observatiofs '

Référence : 84729 Chemise : 35 € PU HT Référence, 128/Chemise : 36,50 € PU HT

(forfait de 20 € pour la livraison de la
totalité de la commande) Baréeme dégressif par tranche d’achat :

o Remise de 10% de 1 500 & 2 000 €
d’achat HT
* Remise de 8% de 2 000 44 500 €
d’achat HT.
e Remise de 5% de 4 500 & 6 500 €
d’achat HT.
e Remise de 3% de 6 500 & 9 000 €
d’achat HT.
(livraison gratuite pour la livraison de la
totalité de la commande)
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DOCUMENT 2 : Accusé de réception du bon de commande

BRIANCE S A

Zl Les bigornes
36 000 CHATILLON SUR INDRE

CHATILLON, le 7 mai 2009

M. CLEMENT
Boutique Simplicity
Cité Europe

62 231 COQUELLES

Objet : Votre commande N° 114

Monsieur,

Nous avons bien regu votrescommande n° 114 du 6 mai 2009 et nous vous en
remercions.

Les articles seront livrés‘dans les délais prévus, aux conditions de réglement
et d’expédition précisées sur notre catalogue.

Nous vousgasstirons de tous nos efforts pour vous donner entiére
satisfaction.

Veuillez’agréer, Monsieur, nos salutations distinguées.

M. CERTAIN
Attaché Commercial
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ANNEXE 1 : Tableau de comparaison des‘effres
(a rendre avec la copie)

ChoiX dU fOUMMISSBUI & ... et e

JUSHITICatION & .o e
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ANNEXE 2 : Calculs PV TTC des costumes
(a rendre avec la copie)

PAHT
(1- Taux de marque %)

PVHT =

ANNEXE 3 #Calculs commerciaux
(a rendre avec la copie)

Taux de TVA.: 19,6 %
Coefficient multiplicateur : 2,2

De5|gnat|on a PAHT . P\/TTC : = PVHT : :M'or;t'antT\tlA k 'M:a:rge“ '
Suf\y‘l‘eskt.é}‘ ‘ 110€
 Pantalon |  65€

Les calculs doivent étre arrondis a 2 chiffres aprés la virgule.
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ANNEXE 4 : Eléments du chéque
(a rendre avec la copie)

STIEG N
-Tireur e TS L
-Bénéficiaire | o o
ANNEXE 5 : Eléments obligatoires au dos du chéque
(a rendre'dvec la copie)
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ANNEXE 6 : Chéque a compléter
(a rendre avec la copie)

BANQUE POPULAIRE €

Payez contre ce cheque

A ... Somme en chiffres
Faita: .................. le, e,
Payable en France :
62 Mme BURETTE
CALAIS 12 RUE D'EN DESSOUS
N°de compte : 00008402 62 100 CALAIS
2048671
N°du chéque
4820486 38562018405 38570000

ANNEXE 7 : Précautions a prendre lors du rendu de la monnaie
(&fendre avec la copie)
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ANNEXE 9 : Lettre de relance a rédiger
(a rendre avec la copie)






