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SITUATION PROFESSIONNELLE

--------------

Madame A est propriétaire d'une parfumerie dans une ville du midi de la France qui accugille ds
nombreux retraités.

Elle décide d'offrir de nouveaux services a ses clientes en installant trois cabines de soins
esthétiques dans un local altenant & sa parfumerie. Ces cabines font 9 m?,

Désireuse d'augmenter sa cltentele elle veut convaincre les seniors de venir & l'institut plus
réguliérement. .

Elle propose & cette clientéle « senior» une « journée beauté » forfaitaire, permettant de
découvrir fensemble des nouveaux soins de I'institut,



BP esthétiqque cosmétique parfumerie / E4 Page 3/19

--------------------------------------------------------------------------------------------

1.1. Une cliente d'une soixantaine d'années se présente a votre institut pour un soin du visage.

La peau de votre cliente présente les caractéristiques d’une peau sénescente.

1.1.1. Citer deux facteurs intrinséques et deux facteurs extrinseques responsables du
vieillissement cutané.
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1.1.2. Enoncer dans le tableau ci-dessous les modifications biologiques d’'une peau sénescente
au niveau de 'épiderme, du derme et des annexes autanées.

LOCALISATION MOURIFICATION BIOLOGIQUE

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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1.2. Au cours de volre soin, vous effectuez une électro-stimulation afin de raffermir les tissus de
votre cliente. Représenter, compléter et Iégender cl-dessous l'arc réflexe provoqué par cette
stimulation, . . ... 0 . . L L . : o

1.3.1. Enoncer les 4 propriétés du tissu musculaire.
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1.3.2. Donner un titre au schéma du document 1 page 5/19 et le 1égender.
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~ DOCUMENT 1

Schéma extrait de « Biologle générale » - Peyrefitte SIMEP 1993
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1.4. Ces muscles sont insérés sur les os du crane.

Légender le schéma ci-dessous.

Vue de profil

- Schéma extrait de « Biologie générale » - Peyrefitte SIMEP 1993

.
itre :
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1.5. Votre cliente a 'age d'étre ménopausés.

1.5.1. Donnér la signification d'une hormone.

.......................................................................................................................................................

1.6.2, Donner le nom des hormones sexuelles chez la femme et préciser les glandes
sécrétrices.

----------------------------------------- R T N T T R T e T T T N T

1.5.3. Expliquer F'origine de la ménopause chez la tamime.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................
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---------------------------------------------------------------------------------

2, Cette journée de découverte de divers soins « Beauté Senior » forfaitaire. nécessite une
organisation des techniques de soins afin que chaque zone corporelle bénéficie d'un soin
spécifique.

2.1. Etablir le programme complet de cette découverte de soins en complétant les informations
demandées.

ZONES
ET SOINS

TEMPS

TECHNIQUES SPECIFIQUES APPAREILS UTILISES IMPARTI

VISAGE

BUSTE

CORPS

JAMBES

MAINS /
PIEDS

MAQUILLAGE
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2.2, Afin de réaliser le traitement esthétique corps de vos clientes, vous utlllsez I'apparsil de
presso esthatique présente ci- dessous

2.2.1. Indiquer les éléments constituant Fappareil.

ELEMENTS
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2.2.2, Renseigner le tabieau ci-dessous concernant apparsil de presso-esthéticue.

Enoncer la fonction
de cet appareil

Citer I'actlon
et les effets
physiologiques

Enoncer les
mesures d’hygiéne
et de sécurité
prises lors de
Putilisation de cet
appareil
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La clarté des ralsonnements et la qualité de la védaction interviendront pour une part importante dans
Dappréciation des coples. Un vésultat isolé ne sera pas pris en compte. Vous trouverez un formuluire
en page 16/19,

PHYSIQUE

3.1. La iumiére émise par la source lumineuse de I'appareil de bronzage U.V. est constituée de
deux radiations : - radiation 1 de fréquence f; = 9,375 x 10" Hz
- radiation 2 de fréquence £ =9,772 x 10" Hz

3.1.1. Calculer la longueur d'onde A; de la radiation 1, en nanométres.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3.1.3. Utiliser le tableau ci-dessous pour déterminer a quelle catégorie o’U.V, appartiennent ces
deux radiations. Justifier la réponse.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- Radiations ;
Radiations U.V. \ Radiations L.R.
Radiation visibles
uv.c Uv.B UV.A violet - rouge

Lgfggn“d‘z“' 10nm-280nm | 280nm-315nm | 315nm-400nm | 400-800nm | 800 nm -1 mm

3.2, L'appareil de bronzage U.V. qui est installé dans Finstitut porte les indications :

220V 50 Hz ~ 3100 W

3.2.1. Dans les cond;t;ons normales d'utilisation, caiculer l'intensité du courant électrique qui le
traverse, arrondie & 107 A.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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3.2.2. Calculer I'énergie consommée pour 30 minutes d'utilisation, en joules et en kilowattheure.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3.2.3. Calculer la dépense correspondant & cette consommation, sachant que le prix T.T.C. du
kilowattheure est 0,094 €

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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CHIMIE

3.3. Afin d'identifier deux solutions, on réalise les montages suivants :

figure 1 figure 2

solution A solution B

® ®

figure I : la lampe ne s’allume pas figure 2 : la lampe s’allume

3.3.1. Donner Ia définition d’'un électrolyte

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3.3.3. Lors de lutilisation d'un appareil d'épifation' par électrolyse, I'élecfrotyte est un gel
conducteur, qui a des vertus hydratantes, apaisantes et anti-repousse.

Un gel contient, entre autres constituants, du chlorure de magnésium.

a) Donner la formule du chlorure de magnésium.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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¢) Calculer fa masse molaire du chlorure de magnésium.
Données: Masse molaire atomique du magnésium : 12 g/mol
Masse molaire atomique du chiore : 35,5 g/mol

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

d) Pour fabriquer 1 L de la solution, on a dissous 25 g de chlorure de magnésium. Calculer la
concentration molaire de cette solution, arrondie a 10° mol.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3.3.4. Un autre constituant de ce gel est le butyidnia glycol, appelé aussi 1,3-butanediol, de
formute moléculaire C4H1002 , qui existe sous forme de quatre isomares a chaine linéaire.

a) Donner la définition d'un isomére.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

L L L R L R R e S T L T I N I I I I T I T, M

b). Compléter le tableau en donnant la formule moléculaire semi—développée de ces quatre
isoméres et leur nom exagct.

Formule moléculaire semi-développée Nom de la molécule

1,3-butanediol

Formulaire : n = - =l
M V
f=—/% avec ¢=3x10%m/s

P=Uxi U=RxlI E=Pxt
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-------------------------------

-------------------------------------------------------------------

Linstallation des 3 cabines de votre parfumerie institut de beauté nécessite un agencement

judicieux.

Pour satisfaire cette clientéle, proposer 3 espaces de soins appropriés en justifiant leur intégét.

4.1. Quels sont les trois types de cabines que vous iui conseillez d'installer ? Pourquoi ?

CABINE

JUSTIFICATION DE LEUR INTERET
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4,2, Ces espaces de soins nécessitent des facteurs de salubrité et de confort,

Lister les différents éléments constituant Péquipement général, spécifique et mobilier et justifier
leur intérét. . :

JUSTIFICATION

-

EQUIPEMENT
GENERAL

»

-

EQUIPEMENT
SPECIFIQUE

-

EQUIPEMENT
MOBILIER

-
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4.3. A l'occasion de cette journée découverte, établir un tarif forfaitaire attractif pour Fensemble
de ces prestations.

PROPOSITION JUSTIFIER L'INTERET DE CE FORFAIT

TARIF FORFAITAIRE (FAIRE 2 PROPOSITIONS)

4.4. Vos prestations necessitent la délivrance d'un titre de paiement,
Elaborer pour ce forfait le ticket de caisse, en précisant les éléimants obligatoires portés sur ce
document.




