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MISE EN SITUATION E 2 1*"partie

1 - Description de la situation d'évaluation :

o Effectuer le diagnostic sur le véhicule diesel qui vous est confié, aprés tirage au sort.
(voir le tableau ci dessous)

a La case du Nde poste doit étre cochée par I'examin ateur aprés le tirage au
sort.

N°de poste DIAGNOSTIC CLIENT (effectué par I‘exaﬁiﬁiéféﬁi‘) valider

Le client signale un moteur bruyant, avec une \nj}/é}?sion
teur et'un manque de

importante des fumées, un cognement mo
performances. )

. . . PN
Le client signale un probléme de/démarrage, un manque de
performance, une émission des fumées importante
Le moteur cale en revenant alj/rgleﬁfi et est trés instable.
\7:; /J/“

Le client signale un moteqr\Biiuyant, avec une émission
importante des fumées;;ugifgﬁégnement moteur, un mangue de
3 performances et un g,éfné,rfrége difficile a chaud comme a froid.
Le moteur cale en révenant au ralenti et est trés instable.

— \
~ /
/o~ —

Effectuer le djj;a,gnés,ti/é sur le véhicule Diese! équipé d'un
systéme « Common Rail » Bosch ou Delphi qui vous est confié.

4 Le client signale Fallumage du témoin de diagnostic au tableau
de bord:

Effectuer le diagnostic sur le vehicule Diesel équipé d'un
systéme « Common Rail » Bosch ou Delphi qui vous est confié.
5 <:3§_&\ﬁent signale I'allumage du témoin de diagnostic au tableau
~ de bord.

Effectuer le diagnostic sur le véhicule Diesel équipé d'un
systéme « Common Rail » Bosch ou Deiphi qui vous est confie.
Le client signale 'allumage du témoin de diagnostic au tableau
de bord.

Le véhicule ne démarre plus.

o Effectuer la mise au point du moteur de ce véhicule ou de ses équipements.

MC Maintenance des moteurs diesel et de leurs équipements Rappel codage
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2 . MATERIEL ET DOCUMENTATION FOURNIS AU CANDIDAT :

Document commun & tous les postes :

" Documentation ressource ||

QOutillage & matériel =

Manuel de réparation du
constructeur ou revue
technique ou microfiches ou
CD-ROM.

Matériel de diagnostic
classique.

Tableau d'analyse du
diagnostic.

Schémas électriques du
véhicule.

Multimétre, pince

ampéremétrique, valise de /0t

diagnostic.

Documentation technique des
outillages et matériels mis en
Qeuvre.

Outillage spécifique peuri
réglage du jeu aux smupapes
et le tarage des m;ecteur’s/

( ‘ / \

Carte grise du véhicule.

wz(hﬂ;/
Compressmmétre contrdleur
de taux de fuite. )

[/

Arbre de diagnostic.

Baréme des temps de
réparation.

Bacs/de récupération des

“ﬂutd es.

Piéces nécessaires a
/| l'intervention.
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SUJET 2010

3 - Travail demandé :

Réaliser le diagnostic et lntervention sur le véhicule a votre disposition.

Vous devez : (aprés lirage au sort du poste de travail)

- Reéceptionner le véhicule et le client (Rdle tenu par 'examinateur),

- Emettre des hypothéses quant au dysfonctionnement,

- Choisir les méthodes de controle permettant de valider vos hypothéses,
- Déterminer la cause de la panne et y remédier,

- Effectuer la mise au point et I'essai du véhicule a l'atelier

- Compléter 'ordre de travail.

- Elaborer un rapport d'intervention,
- Evaluer la qualité de lintervention, / ‘
- Effectuer un compte rendu oral des interventions reallsees\sur/ie véhicule (environ 20 mn}).

; *"Competence

Le candidat:
“devra étre capable de

C14

. uestion le client sur /|no ons recueilli ont suffisantes pour
Communiquer avec Q nner t le Les \{\ rmati cueillies s esp
; dysfonctionnement annoncé. |\ \ élablir le diagnostic.
le client \\ /
Cc1.2 Rechercher les informations /| —
¢ © B Les informations nécessaires sont réunies.

Se documenter

nécessaires a lintervention. |\

C 21
Choisir et adapter
une démarche
d'investigation

Identifier les fonctions non assurees
Formuler des hypothéses: e D
pannes, /

/

Choisir et adapter le proceséus'

~ [ Les symptémes sont clairement identifiés,

Les hypolhéses sont logiques par rapport aux
choix effectués.
La chronologie des controles & réaliser est
conforme aux hypothéses,
Les moyens choisis sont coherents.

c22
iMellre en ceuvre la
démarche
d'investigation

Utiliser un outil de dlagnostic
Mesurer des grandéufs,—efeclnques

{ 'utilisation des appareils de mesure el de
contrdle est correctement utilisée,
Les résultats relevés sont exprimés dans f'unité
et 1a vateur altendue.

c23
Interpréter les
valeurs mesurées

Comparer et mTefpreter les valeurs
releve.fes aux valeurs de référence.

La comparaison des valeurs el I'analyse sont
réalisées sans erreur.

C24
identifier I'élément
défaillant

Jdentlﬁer Ie ou les composants
' défectueux
/Pree/ erla cause de la défaillance.

Le ou les éléments défeclueux sont signalés
sans ambiguité, la cause de la défaillance est
identifiée.

C3.2

Déposer, reposer les |-
sous-ensembles— [

/

C3.4 <z /)

Réaliser les controlés |/ \
e N Reposer les éléments,

nécessaires

NN

fDészer les éléments défectueux.
Manutentionner le véhicule ou le
sous-ensemble.

))Réaliser les contrdles s'il y a lieu,

La méthodologie prévue est respectée
Pas de détérioration conslalée
Le poste de travail est organisé rationnellement.
Les conirdles sont conformes.,
Les serrages, étanchéités, niveaux sont
conformes.

C35
Réaliser des
réglages

Effectuer les réglages préconisés,

Les éléments de régiage sont Identifiés,
Les réglages sont corrects en fin d'intervention.
Les normes antipollution sont respectées

C4.2
Effectuer un essai en
atelier

Préparer et réaliser |'essai a 'atelier
du véhicule.

La préparation de l'essai est effectuée sans oubli.
La réglementation est respectée.
La qualité de l'intervention est validee.

c1.3
Rendre compte,

Effectuer un compte rendu oral &
l'examinateur du déroulement de
l'intervention.

Compléler I'ordre de travail joint.

L'explication orale de lintervention est cohérenle
el adaptée.
Les éléments indiqués sur 'OR sont conformes.
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SUJET 2010
DAate covveriireniinneraeriin N° Candidat tvoivvecrcrimiimissis,

Copie du contrat de réparation qui sera fourni dans chaque epreuve.

L'organisateur des épreuves complétera la partie identification client et véhicule en fonction des
plateaux techniques.

La vérification de I'état du véhicule & la réception sera a compléter par le candidat.

ORDRE de REPARATION N°2007 Suivant Devis N&xxxx Date de réception :

Client
NOM/Prénom : Adresse :
Code P : Ville :
Tél : Portable : Date de restitution :
Véhicule ~_—
N° Immatriculation : 1¢®*Men C: ‘Nombre de Kms :
Margque : Modéle : /1 Couleur:
Type : N°Série . N Carrosserie :
Energie Caburanty 0 Vs % % 1

Vérification de I'état du vé/ﬁiéﬁiﬁi?% la réception

Carrosserie Feux N
avD | Ave | ARD | ARG | )

(4

Félure

Cassure

Déformation

Rayure

Etat Pare Brise : F&lure Impact

Usure des pneumatiques :

Anomalies constatées :

Temps

SIGNATURE |
’ passé

du Client 3/ Travail demandé

SIGNATURE
du ...... RSP SRR S ST SR
réceptionnaire :

MC Maintenance des moteurs diesel et de leurs équipements Rappel codage
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SUJET 2010
Date & e

NeCandidat 1 .o

FICHE D’ANALYSE DU TRAVAIL EFFECTUE

Document(s) & compléter par les examinateurs et a transmeltre au jury.

Travail effectivement réalisé :

Examinateurs :

Nom, prénom Qualité

Signatures
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Date .....coevviviiininn,
N°Candidat .............cooeer e,
3
GRILLE D’EVALUATION
Document(s) & compléler par les examinaleurs et & transmetire au jury.
Baréeme national indicatif
Evaluation C
Compétences savoir-faire évalués Niveau Notes @
bvaluées e indi '@ i > +
é (btre capable de) indicateurs d'évaluation propo
. -5ees
c11 Quesllo;r;ﬁl"ale client Les informalions recueillies sont |/
Communiquer ] suffisantes pour établirle /. 2
: dysfonctionnement . .
avec le client
ANNONCE diagnostic. o
Réunir les informations Les informalions recueillies éént /P
€1.2 nécessaires a nécessaires a la reahsat;on d 1
Se documenter {intervention l'intervention el sont eXactes ,
ldentifier les fonctions Les symptdmes sont. clalr ement
C 2.1 non assurées, identifiés et les hypotheses\som
Choisir et Formuter des logiques par rappor(au véhicule.
adapter une hypothéses de pannes, La chronologleodes cbn[re’(es a 3
démarche Choisir et adapter le assurer es{ co rmﬁ aux
d'investigation processus hypothéses, les ﬁmyens choisis sont
d'investigation. cohérents. (labteau d'analyse)
Utiliser un outil de { 'utilisation des apparells de mesure
M c22 diagnoslic, et de contré{e esl correctement
eltre on wuvre | .. rer los grandeurs N ahsée 25
une démarche . -
d'investigation électriques, Les resuﬂals/ releves sont exprimés
" | hydrauliques ou aufres. dané Wmté ‘el la valeur attendue.
norpétres | oo \elous ovecs aue | (L8 STPn s o 15
valeurs relovées | valeurs de référence.\ ys
C24 Identifier le ou les
o ,, e ou les éldments défeclueux sont
:.:?2;:2?\: CF(')r r:ggz??gscgﬁf::g’:f; mgnales sans ambiguité, la cause de 2
défatllant défaillance la défaillance es! idenlifiée.
C3.2 Déposer les’ eléments Toutes les pidces défeclueuses sont
D& . défeclu /) remplacées suivant les
époser, L e
reposer les Manuteﬁllonner 16 precpmsahonsr du conslructeur
SOUS - vehlcuLe eﬁ/le sous- (méthodologie, serrages,...)
ensembles. Reallseerlgembr[ﬁr'ol s'il ’
c34 r N §1$:u es Tous les conlréles sont correctement
Réaliser les y S ;. réalisés.
contrdles |4 Re/z}zog‘ries éléments.
7 Les réglages sont conformes,
Réaﬁs::f des rétibrﬂeﬁgﬂn les aucune erreur nest ac_:ceptée. 4
réalades réalages préconisés Les normes anlipollution sont
glag glages p ) respeclées,
C4.2 Préparer el réaliser La préparalion & l'essai esl réalisée
Effectuer un I'essai du véhicule & sans oubli, la réglementalion esl 2
essal l'alelier. respectée.
Effectuer un comple
rendu oral & Le comple rendu est cohérent, il
c1.3 'examinaleur du relate le ravail effeclivement réalisé,
Rendre clom te déroulement de les termes utilisés sont adaptés. 3
p lintervention. L'ordre de travail esl renseigné en
Compléter l'ordre de conformité
lravail joint
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