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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

SUJET

Monsieur B, la cinquantaine, directeur d'une agence bancaire soigne sOn |mage Ses cheveux
blancs, 30% environ, répartis réguliérement sur 'ensemble de Ia téte :ev‘ennent un véritable

handicap a ses yeux.

Il souffre d'une légére calvitie sur la zone du vertex.

/ -

Sa chevelure est souple et toutes les formes de coupe s adaptént a ses implantations.

0 AN /
v N

N /
Il est entré par hasard dans votre salon de coiffure blen demdé a masquer ses cheveux blancs.

Son cuir chevelu est a tendance pelliculeuse.

E3 Etude Technique et
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

2, TECHNOLOGIES ET METHODES (50 points)

Vous proposez a votre client de pratiquer une premiére coloration,

Se révélent en colorant a I'intérieur du cheveu, une fois que
le mélange avec l'oxydant est réalisé
donne la couleur, les reflets

Agit sur les cellules de la cuticule en les ouvrant
Permet le gonflement de |a fibre capillaire
Ramollit la kératine, favorise la réaction chimique
Régle le pH

Favorise le dégagement d'oxygéne

.......................................................

Donnent la consistance
Contribuent au confort d'utilisation

YV | VYV WYVVY vy Vv

Apportent des soins, de la douceur plus ou moins suivant
leur concentration

Protégent 'ensemble contre I'oxydation ou contre {'oxygéne
de 'air

MC Coloriste-Permanentiste
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

2-4 \ous avez a votre disposition dans le salon, les deux appareils représentés ci-dessous.
Indiguer le type de chaque activateur.

Appareil 1

Appareil 2

2-6 Vous devez faire un shampooing aprés la coloration de Monsieur B
Nommer ce shampooing

D e —————— e e s e s
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

2-7 Compléter le tableau ci-dessous en précisant, pour chaque composant son réle.

COMPOSITION

ROLES

Eau

Détergent:
Tensioactifs amphotére
non ioniques

Agents adoucissant

Stabilisateur de mousse

Epaississants

Parfums

Nacrant colorant opacifiant

Conservateurs

Séquestrant

2-8 Indiquer, pour chaque tensio-actif 2 caractensthues

Proposer un exemple de shampoo{ng,\'

TENSIO-ACTIF =~

'CARACTERISTIQUES

EXEMPLE DE
SHAMPOOING

Anionigue

Catlonique

Amphotére

MC Coloriste-Permanentiste
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

3. ENSEIGNEMENTS SCIENTIFIQUES APPLIQUES (20 points)

3.1 Biologie appliquée (10 points)

connaissances pour lui répondre,

3.1.1 Le cycle pilaire, facteurs et variations

3.1.1.1 Chaque poil nait, pousse, puis tombe pour en Ialsser rego /sser un autre.
Indiquer les noms des phases de ce cycle. (RN

Phase Phase Phase

Fin

fsdorme

Glande
sébacée

Ancien
ol

Nouveau
pall anagene

Papilte

Biologie générale et cutanée G. Peyrefite. Ed MASSON
3.1.1.2 Citer 4 féélggj’fs qui influent sur la pousse des cheveux

- facteurs exogénes :

e 2 P P
e U
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

épiderme

3.1.2 La calvitie est une alopécie androgénétique.

Préciser les origines de cette anomalie chez I'homme :

O OOTO PP .

3.1.3 La canitie est une dépigmentation du cheveu.

3.1.3.1. Citer 2 causes possibles de la canitie :

///'/’,'f‘,; \j —
3.1.3.2. Préciser ce qui se passe au niveau cellulai{g//‘ N

) )
/
/ )

/ )/

—/

3.1.3.3. Le processus de pigmentation du poil BSth’C)Che de celui de la peau.

Expliquer ce processus en complétant le schéma suivant ;

Stade 3:

Les mélanosomes : de la formation a la mélanisation

MC Coloriste-Permanentiste
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

3.1.3.4 Préciser la partie du poil olt se trouve le plus grand nombre de mélanocytes

- 3.2.1 La coiffeuse applique une coloralion/d'g)gydé‘tion a monsieur B.
Les produits de coloration utilisés contiennent un oxydant : le peroxyde d’hydrogéne.

3.21.2 Donner la form'ul/\e,\ W peroxyde d’hydrogéne :
: ‘\—“7' \J \J
N //

3.2.1.3 Définir uneiriefafcitlon d'oxydo-réduction :

E3 Etude Technique
Vente-conseil
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

3.2.1.5 Sur un flacon d'oxydation, il est écrit « 30 volumes ».
Donner la signification de « 30 volumes »

3.2.2

3.2.2.2 Calculer l'intensité du cour\gn;i‘ﬁave

//{\

‘\ S
3.2.2.3 Le disjoncteur différentiel du circuit de branchement des séchoirs est de 20 A.
Calculer le nombre-maximum de séchoirs que vous pouvez brancher sur votre installation.

E3 Etude Technique
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

4. GESTION DE L’ENTREPRISE (20 points}

4.1 Travaux de gestion (4 pomts)

/

Il décide de régler par carte bancaire.

4.1 Expliguer la procédure d’'encaissement par carte.

) \\

AN

5 Opérations attendues rrzi\ggnt})éles a effectuer

i ant

4. 2 Eieiﬂents de droit du travail (6 points)

I L / \
Vous souhaitez embauché{‘ une cmffeuse supplémentaire. Vous vous renseignez auparavant sur des
points de droit. —>>

4.2.1: Préciser les matlfspermettant de vous recourir & un contrat de travail & durée déterminée (CDD).

E3 Etude Technique
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

4.2.2 : Compléter le tableau suivant en indiquant le nom de la rupture du contrat.

Partie(s) a l'nitiative Nom de fa rupture

Le salarié

L'employeur

Les deux parties

e —

4.2.3 : En cas de rupture du contrat de travail, indiquer Ies/dg\ umer;ts obligatoires fournis I'employeur :

N\

Produit n2 : Justification :
e U e PSP
e
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

4.3.2 ; A partir des caractéristiques du shampooing « Pureté pour homme » (voir annexe 2)
Q.
Rechercher les arguments correspondants au confort et & ia sécurité (3 réponses attendues pour chacun)

7 Sécurité

S

Confort

E3 Etude Technique
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

ANNEXE 1

Climazon?
Faites bouger votre salon

Outre son degré de chaleur optimal permettant d'obtenir des couleurs brillantes et des permanentes parfaites, le
nouveau Climazon® posséde désormais une capacité de séchage unique. Cet apparelt séche les cheveux rapidement
et 4 température douce tout en prolégeant le cuir chevelu.

Caractéristiques du produit :

¢ Les bras latéraux amovibles et les éléments chauffanis latéraux permettenf Un séchage régulier et semblable a
LN casque

o Concept breveté umque de "protection de la peau" garanl!ss;aﬁt une répartltlon oplimale de la chaleur et la
protection des oreilles, de la nugue et du visage de Ia cliente’ Les<m0des de tempéraiure douce offrent un
grand confort a la cllente tQut au ]ong du soin

Affichage concis, textue/ i grand format permetiant de guider facilement
l'utilisateur dans 18 Iangues différentes

Hairspa ion
Novateur et intense
Caractéristiques du produit:
¢ Latechnologie d' |njecl|on/A|rSte permet une distribution et
un trailtement opumun)s defé vapeur tout en régulant sa
température & Ialde décapteurs

s  Premier apparelwapeur 4 ionisation permanente générant
une vapeur ex!,rémement fine. Grace a la ionisation, les
clients remarqueni que/leur coloration tient plus longtemps et
que leurs cheveux sont plus éclatants, brillants et en pleine
santé

« Utilisation professionnelle optimisée mettant I'accent sur la
coloration et les soins. Aucune dilution de produit due a un
exces de condensation dans le ddme de vapeur

+ Trois programmes automatiques pour un déroulement optimal
des soins, colorations et décolorations

» Détartreur innovant et systéme de ventilation amélioré

+ Partie supérieure adaptable a un systéme de fixation et au
montage mural

E3 Etude Technique Page 13/ 14
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE

PENBIIES

- —

. hitp://www.wella.fr/
ANNEXE 2

Aprés Shampooing Contréfe +, 150 M| - L'oréal Professionnel

I compléte ['action du shampoomg contrdle en facilitant le coiffage.
Assouplit les cheveux rebelles, réduit Ieur velume/et aide & maitriser les
frisottis. /
Technologie : association d'un dérivé ‘de magnesmm connu pour ses
propriétés fortifiantes et de siliform, agent I‘ssant qui aide au coiffage.

mode d'emploi . aprés le shampaomg[ appliquer sur cheveux essorés.
Malaxer quelques instants puis nngﬁer\

Shampooing Grey Pour Homme[pour Cheveux Blancs a Gris) - L'oréal
Professionnel /7

Shampooing anti dejaunLSsément pour cheveux blancs a gris. Apporte un
coup d'éclat aux cheveux blancs & gris jaunis par 'oxydation naturelle.
Composition : L'iriséne et le desoxyl neutralisent les reflets jaunes et
protégent I'éclat des cheveux blancs a gris, pour une brillance chromée.
Mode d'emploi ; Re]aartlr sur cheveux mouillés. Emulsionner Rincer

Shampoomg]ﬁ’urete Pour Homme (antl -pelliculaire} - L'oréal
Professionnel ~

= ! 'blement les pellicules et freine leur réapparition. Agit dés la
1ére appllcatlon Cuir chevelu respecté.

Technologle Magnésium + Zn Pyrithione : association de I'actif anti-
pell:culalre zinc pyrithione et du dérivé de magnésium, connu pour ses
prepnetes fortifiantes.

| Pa(fum Parfums masculins, frais et élégants.

ode d'emploi : Les textures sont adaptées aux attentes des hommes :

:ﬂt]ldes non agressives et faciles a rincer. Répartir sur cheveux mouillés.
“Emulsionner, rincer.

Shampooing Densité Pour Homme {cheveux Affinés) - L'oréal

Professionnel

Apporte tonus, corps et texture dés la racine aux cheveux affinés.
Technologie : Magnésium + Polyform+ : association d'un polymére coiffant
corporisant et d'un dérivé de magnésium, connu pour ses propriétés
fortifiantes.

Parfum : Parfums masculins, frais et élégants.

Mode d'emploi : Les textures sont adaptées aux attentes des hommes,
fluides, non agressives et faciles a rincer. Répartir sur cheveux mouillés.
Emulsionner, rincer.
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