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Situation professionnelle :

Vous travaillez en Bretagne a Port la Forét dans I’entreprise Glénan Nautisme Services.

Un de vos clients, M. PENFRET Pierre, vous contacte, pour procéder a la mise en dépot vente de
son embarcation, Jeanneau Yachts Prestige 32 immatriculée CC D12539. En effet pour raisons
professionnelles il doit définitivement s’installer 4 Lyon. Il ne pourra plus utiliser son
embarcation ce qu’il ne fait plus depuis déja plus d’un an.

I1 souhaite que vous réalisiez une sortie d’eau de I’embarcation pour la mise en dépot vente.

Apres une premicre mise en route vous constatez que le moteur babord ne démarre pas.

Vous lui transmettez par courriel le contrat d’intervention (Doc 3/17), pour validation, avant de
commencer les travaux.

Par ailleurs, vous ressortez les documents commerciaux de I’embarcation et des moteurs
(Doc 4/17).

Travail demandé :

Theme A (page 5/17 a 7/17) :

e Planifier les opérations de manutention auprés.de vos partenaires externes en date du
vendredi 25 juin 2010 afin de permettre une mise en dépot vente de ’embarcation sur le
parc de votre entreprise.

Theéme B (page 8/17 a 14/17) :

e Rétablir le démarrage du moteur babord.

Theme C (page 15/17 a 17/17) :

e S’assurer du bon fonctionnement des inverseurs et faire leur entretien.
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Date Contrat d’Intervention
] 22/06/2010
GLENAN N°  32/06 - 2010
Client :
\ B oo 3 PENFRET Pierre
‘ NGUtlsme 8 av du bac
. 69000 LYON
L . §er'V| Ces Téléphone / Courriel :
- . 06 74 57 33 22 pierre-penfret @orange.fr
e |Marque: Type : N° série : Nom : Année :
———
=Tl JEANNEAU PRESTIGE 32 FRIJEY 62455E505 TALENDUIC 2007
;igg-_;& Marque : Type : N° série Nb heures Année :
”h VOLVO PENTA D4 260 2004030018 550h 2007
D4 260 2004030034

Demande / constatation du client

Sortie d’eau.

Remise en état démarrage moteur babord.
Entretien des inverseurs hydrauliques HS45.
Mise en dépit vente.

Interventions a prévoir

Coordonner la sortie d’eau avec partenaires externes.
Remettre en conformité le démarrage du moteur babord.
Réaliser I’entretien périodique des inverseurs hydrauliques HS45

Travaux réalisés : Temps passé :

Fournitures : Référence :

Date de livraison prévue Signature du réceptionnaire Signature du client

...... RN |

Observations :

Expédier le contrat par courriel pour signature 2 :  pierre-penfret@orange.fr
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Théme A : PLANNING DE SORTIE D’EAU D’UNE EMBARCATION

Situation professionnelle :

L’entreprise, ol vous travaillez, doit procéder a la mise 4 sec d’une embarcation Jeanneau Prestige 32 équipée
de 2 moteurs Inbord diesel Volvo D4 260cv (tirant d’eau de 90 em) pour une mise en dépot vente.

Préalablement & cette mise  sec de I’embarcation, vous devez planifier les opérations de manutention qui auront
lieu le vendredi 25 juin 2010.

Vous devez identifier les solutions permettant la sortie d’eau de I’embarcation.
Pour ce faire, vous exploiterez le dossier ressources et suivrez la procédure suivante :

On considére que les hauteurs d’eau indiquées sur la courbe d’évolution des hauteurs d’eau de la journée
correspondent i la hauteur d’eau réelle aux endroits de manutention.

A) Sur le chronogramme de sortie d’eau de la page 7/17, on vous demande, pour la journée du 25/06/2010,
de:

A 1 : Donner la hauteur d’eau minimale nécessaire & 1’exploitation des moyens de manutention.

Hauteur d’eau minimale

Moyen de manutention de@ploitation

Remorque « Parklev »

1,50m + 0,90m
=2,40m

0,60m + 0,90m
= 1,50m

A 2 : Griser sur la ligne « »,  partir de votre planning d’activité, les plages horaires ol vous étes indisponible.

A 3 : Griser sur laligne « 2 », & partir du planning d’exploitation de la remorque « Parklev », les plages déja
réservées ce jour.

A 4 :Indiquer sur la ligne « 3 », & partir de la courbe de marée et de I’extrait de I'annuaire des marées, les
hauteurs d’eau en fonction des horaires.

A 5 : Griser sur la ligne « 4 » tous les créneaux ol vous ne pourrez pas utiliser la remorque « Parklev » faute :
e d’une hauteur d’eau suffisante aux endroits de manutention.
e de votre indisponibilité et celle de la remorque.
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A 6 : Griser sur la ligne « 5 », a partir du planning d’exploitation de la grue, les plages déja réservées ce jour.

A 7 : Griser sur la ligne « 6 » tous les créneaux oll vous ne pourrez pas utiliser la grue faute :
e d’une hauteur d’eau suffisante aux endroits de manutention.
e de votre indisponibilité et celle de la grue.

A 8 : Déduire les possibilités de manutention dans la journée considérée. (Créneaux horaires et choix du matériel
de manutention)

Créneaux horaires Moyens de manutention
Possibilité 1 9h a 10h Grue
Possibilité 2 9h30 a 10h Parlklev
Possibilité 3 11hal2h Grue
Possibilité 4 I6halI7h Grue
Possibilité 5 16h30 a 17h Parkley
Possibilité 6
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Théme B
Situation professionnelle :

Lors de la sortie d’eau de I’embarcation « Jeanneau Prestige 32 » équipée de 2 moteurs inbords Volvo
D4 260cv, vous avez constaté un dysfonctionnement :

Le moteur babord n’est pas entrainé lorsqu’on actionne le démarreur.
Une alarme retentit et le voyant rouge du panneau de commande EVC clignote.

Vous devez proposer une solution pour remettre le systtme en conformité avant la
mise en dépot vente.
Pour ce faire, vous exploiterez le dossier ressources et suivrez la procédure suivante:

B 1-1 : Indiguer les raisons pour lesquelles le témoin rouge du panneau de commande EVC clignote.

Panneau de commande désactivé a cause du levier de commande qui 1’est pas en position point mort.
Le systéme est verrouillé a partir d’un aufre panneau de commande.

B 1-2° Identifier I’ architecture électronigue du moteur D4 et du systeme EVC (une motorisation, un poste de
commande). Pour cela vous devrez :

e Compléter dans les cadres les noms manquants
e Tracer en bleu les communications entre les différents cadres.
Poste de commande

Neeud Instrumentations

- Panneau de commande EVC

H ‘ U % P - Tachymétre
: - Commandes

Niveau d'eau douce

Groupe propulseur

Neeud / 4 | Indicateur d'angle de barre

Angle de barre

Diagnostic

Neeud

EcM B

EDC7

Moteur

|
!
|
I
I
i
I
-
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B 1-3 : Repérer, sur le schéma électrique du systeme EVC, la fonction démarrage. Pour cela vous devez :

e entourer en bleu les éléments participant a la fonction démarrage.
o repasser en Vert les circuits participant a la fonction démarrage.
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B1- 4- Identifier les circuits électriques de la séquence de démarrage.

e Surligner en vert les circuits électriques actifs pour la phase « Fermeture du coupe circuit »
e  Surligner en Bleu les circuits électriques actifs pour la phase « Cl¢€ de contact position I »

1
Boitier fusible
A gg)f‘_'b'.‘r;sra
. O
AEAVSE
s VERT
='=BLEU
ouT

5=
/| P S B
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B1-5 Identifier les circuits électriques de la phase démarrage.

°  Surligner en rouge les circuits pouvant interdire la phase démarrage.

° Surlignez en vert les réseaux multiplexés actifs pendant la phase de démarrage.

° Surlignez en bleu les circuits analogiques de commande de démarrage.

®  Pour cette phase démarrage, indiquez les numéros de connecteurs et les broches correspondantes (voir
I’exemple sur le schéma)

l1]2[3]4]s]6]7]8] (152 [30 ][50 | E

(X4-3)

X7-2

X3-7

(X2-2) E
NN NN AN AU O N ERNEOEEEREREEE X3.17 -
NN NN EE NI NN OB NN NNENNEREEEEE e :
(X2-5) : a
m—ROUGE "
nasmnnal/ERT LK ;
2 1 403 EDC7 EEEnEEnE
= =« == B|FU
|
«(89-5
|
out
1=
[ S B
==
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Apres avoir étudié la phase de démarrage, vous mettez en ccuvre P’outil d’aide au diagnostic
VODIA. Vous relevez le code défaut suivant :

MID: 164,HCU

SID: 226, Boite de vitesses contoct position neutre

FMI: 7.Réponse incorrecfedu sytéme
méconique

Nb d'apparitions: 3

Ftat: ACTIF

Premiére apparition: 2008-09-10

11:26:23

Derniére apparition: 2010-06-23

08:35:29

Heure: -

Premiere apparition: -

Derniére apparition: -

Nombre total d’heures moteur: 550,15

|~

Pour réaliser votre recherche de pannes, vous suivez la procédure du constructeur et vous disposez des
outils spécifiques pour réaliser vos mesures.

B 2-1: Relever les différents symptomes liés a ce défaut

Lancement du moteur désactivé. Démarrage autorisé apres acquittement.
Fonction patinage fluide désactivée.

Impossible d’activer ce poste de commande.

Le systéme demande au systéme de transmission de passer au point mort.
Le moteur passe en mode dégradé.

B 2-2 : Vous relevez ces mesures suf le potentiométre du levier de commande.

Procédure_ de Points de AR Conformité
contréle mesure Valeur relevée
OUIL NON
Levier en position
Point Mort 13215 1,8 kQ X
Position avant
Plein gaz 15210 1.1 kQ X
Position mYersmn 1013 71O X
maxi j

- Préciser quelle(s) conclusion(s) vous pouvez tirer de ce contrdle.

Le contréle permet d’affirmer que les pistes résistives du potentiométre sont correctes
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B2-3 Vous réalisez la mesure de tension du module HCU Au levier de commande. Vous obtenez les résultats
suivants.

Procédure de contrdle Fantae Valeur relevée S
mesure OUIl NON
pamtort | 13718 oY .
e | B0 | v | X
Positiﬁgli;::;?rsion 1013 124V X
POSitiOISI :;Yersion 1013 0,32V X
Posil:iaolr; Iflt;rant 1013 1,8V X
Chengm | 1070 ! .

Quel bilan pouvez-vous tirer de ce contrdle ?

Ce controle permet de vérifier que Punité de conunande alimente le potentiometre et que les
valeurs de tension sont conformes aux valeurs préconisées. 1l permet également de vérifier le
Jaisceau électrique entre le potentiometre et P'unité de commande HCU.

B 2-4 Vous réalisez le contrdle du contacteur point mort du levier de commande et vous obtenez les résultats
suivants.

Prockiiizs de Points de i Conformité
Sl ) Valeur relevée
contréle mesure OUI NON
Levier en position 1115 - X
Point Mort
Levier en position 11215 oo X
avant
Lewfer en Posmon 1115 oo X
inversion

e Indiquer quelle(s) conclusion(s) vous pouvez tirer de vos mesures.

Le contrile permet de déceler une défaillance sur le circuit du contacteur point mort
(contacteur + faisceau), mais pas d’incriminer seulement le contacteur.
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B 2-5: Indiquez quel contrble complémentaire, vous pouvez réaliser pour finaliser votre diagnostic.

I1 faut vérifier la continuité aux bornes du contacteur point mort. Pour déterminer si le
défaut vient de contacteur ou de son faisceau.

« Contacteur point mort déposé »

®  Brancher 'appareil de mesure pour vérifier la conformité du contacteur point mort.

Vous obtenez les résultats suivants

. . . Conformité
Procédure de contrdle Valeur relevée
oul NON

Levier en position

Point Mort 00 X
Levier en position X

avant =

Levier en iti

. ROSitlon o x

inversion

Quel bilan pouvez-vous tirer de ce contrdle ?

Les résultats obtenus sont conformes, le contacteur de sécurité point mort n’est pas en défaut.
Le dysfonctionnement se situe sur le faisceau X7 (levier de commande —~HCU).

B 2-6 Préciser quelle(s) intervention(s) vous envisagez pour la remise en conformité du systeme de démarrage ?

Pour remettre en conformité le systeme de démarrage, il faut remettre en état le faisceau entre
Punité de commande HCU et le contacteur de sécurité point mort, par le remplacement du
faisceau levier de commande / HCU.

Compléter sur ’extrait du contrat d’intervention (page 16/17) le(s) élément(s) (fourniture, quantité, référence) a
commander, pour remettre le systéme de démarrage en conformité.
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Théme C : Inverseurs

Situation professionnelle : Aprés réparation du systéme de démarrage et avant la mise en vente du bateau, vous
devez vérifier le bon fonctionnement des deux inverseurs HS 45 et réaliser leur entretien périodique.

Pour cela vous mesurez la pression d’inversion des inverseurs babord et tribord.
Pour ce faire, vous exploiterez le dossier ressources et suivrez la procédure suivante.

Tableau des pressions d’inversion en Bar relevées sur les deux inverseurs

Régime
tr/min 1000 tr/min 2000 tr/min 3000 tr/min 4000 tr/min
Inverseur
Bébord 18,2 Bar ; 264 psi 23,5 Bar ; 340 psi 24,1 Bar ; 350 psi 24,2 Bar ; 351 psi
Tribord 16,2 Bar ; 235psi 17,5 Bar ; 254 psi 17,4 Bar ; 252 psi 17,6 Bar ; 255 psi

C 1 : Reporter sur la courbe de pression d’inversion fournie par le constructeur les valeurs de pression relevées.

e Envert la pression de I'inverseur babord il wesss [ s

e En rouge la pression de ’inverseur tribord @ =—==@ === @

bar psi
80 = ] ) Fa!
s = e " pression max. i 400

' + N 350

20 = pressian i, - 300
SR, S é‘ e

/ : . : —— _ - 250
200
/
10 / - 150
/ - 100
/
<ol - 50
0] 0
0 1000 2000 3000 4000

Régime de fonctionnement, tr/min

C 2 : Indiquer ce que vous constatez :
La pression d’inversion dans ’inverseur tribord est insuffisante par rapport aux données du constructeur.

C 3: Quels éléments de I’inverseur pourraient étre & 1’origine de ce que vous avez constaté question C2, dans
I’éventualité d’une maintenance préventive négligée ?

Filtre colmaté, niveau d’huile insuffisant,

C 4 ; Compléter sur I’extrait du contrat d’intervention (page 16/17) les éléments (fourniture, quantité, référence
p : ge : q
que vous aurez a commander pour assurer 1’entretien périodique des inverseurs.
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Date Contrat d’Intervention

f‘:jr\:u\ GLE NAN i N° 32/06 - 2010

Client :

f :};.u.ﬁ. -
i s Nau_l_isme PENFRET Pierre
| 8 av du bac
z : 0
Services 69000 LYON
Port de plaisance Téléphone [ Courriel :
29940 PORT la FORET 06 74 57 33 22 pierre-penfret@orange.fr
s | Marque: Type : N° série : Nom : Année ;
b JEANNEAU PRESTIGE 32 FR JEY 62455E505 TALENDUIC 2007
%%5 Marque : Type : N° série : Nb heures Année :
= VOLVO PENTA D4 260 2004030018 550h 2007
D4 260 2004030034

Demande / constatation du client

Sortie d’eau.

Remise en état démarrage moteur babord.
Entretien de linverseur hydraulique.

Mise en dépdt vente.

Interventions 3 prévoir

Coordonner la sortie d’eau avec partenaires externes,
Remettre en conformité le démarrage du moteur babord.
Réaliser I'entretien périodique de l'inverseur hydraulique.

Travaux réalisés : 7 Temps passé :

Fo rnz‘ure f Quantité : Référence :
Kit cables (levierde commande EVC) 1 874676
Filtre kit 2 3582069
Huile inverseur 41 ATF
Date de livraison prévue Signature du réceptionnaire Signature du client

Observations :

Expédier le contrat par courriel pour signature a:  pierre-penfret@orange.fr
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EVALUATION DE L’EPREUVE E2

BAREME

THEME A

- Les zones non grisées correspondent aux plages horaires libres (emploi du
temps du technicien, planning grue et remorque).

- Les hauteurs d’eaux indiquées sont correctement relevées et en
concordance avec les horaires du planning.

- Les calculs des hauteurs d’eau minimales pour chaque moyen sont
corrects. / 9

- Tous les horaires et moyens de manutention proposés permettent la | *****°
réalisation de 1’intervention (en fonction des zones libres sur les lignes 4 et
6).

THEME B

B-1 Analyse du systéme de démarrage

- Les raisons indiquées correspondent aux informations du constructeur.

- Les noms des éléments sont correctement placés.

- Les communications des différents nceuds sont correctement représentées.

- Tous les éléments participant a la fonction démarrage sont teperés.

- Les circuits participant & la fonction démarrage sont identifiés.

- Les circuits électriques des phases « fermeture du coupe-circuit » et « clé / 30
de contact en position I » sont correctement identifi€s. g

- Les numéros des connecteurs et des bornes sont identifiés.

- Les circuits d’interdiction de démarrage sontidentifi€s.

- Le réseau multiplexé est repéré.

- Les circuits analogiques sont identifiés.

- Les numéros des connecteurs et des bornes-sont identifi€és pour la phase
démarrage.

B-2 Diagnostic du systéeme de démarrage

- Tous les symptdmes li€s au défaut sont notés.

- Les conclusions -sont cohérentes par rapport aux informations des
différents tableaux de mesure.

- Le schéma représente clairement le contrdle a réaliser.

- L’intervention proposée est cohérente par rapport aux conclusions / 1 2
réalisées. reemes

- Lebon de sortie de piéces est totalement complété.

THEME C

- Les courbes sont tracées avec une précision de plus ou moins 25 PSI
- L’anomalie est clairement décrite.

- Les causes liées 2 une maintenance insuffisante sont relevées.

- Le bon de sortie de piéces est totalement complété. i el / 9

NOTE | ....../ 60
NOTE | ,,..../ 20
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