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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL

METIERS DU PRESSING ET DE LA BLANCHISSERIE SESSION 2013
E2- EPREUVE DE TECHNOLOGIE
Sous épreuve E21Préparation et organisation d’opérations techniques Unité U21

Durée : 3 heures Coefficient : 3

L’'USAGE DE LA CALCULATRICE EST AUTORISE

Documents remis au candidat :

Schéma général Documents de référence Notation
. Document-ressources n°l a 4 .
Question 1 Annexe 2 30 points
Question 2 30 points
TOTAL 60 points
- Annexel: document réponses : 4 pages
- Annexe 2: document-réssources : 9 pages

Les réponses aux questions ne se limitent pas a l'utilisation des documents ressources. Elles mettent en
ceuvre les connaissances du candidat.

Documents a rendre :
- Question 1 : copie anonymeée + document réponses n°1 et 2 de I'annexe 1
- Question 2 : copie anonymée + document réponses n°3 de I'annexe 1

TOUS LES DOCUMENTS A RENDRE SERONT PLACES DANS UNE COPIE
DOUBLE ANONYMEE.

LES DOCUMENTS SERONT AGRAFES POUR QUE LA CORRECTION SE
FASSE SANS LES DEGRAFER.

Baccalauréat Professionnel : Métiers du Pressing et de la Blanchisserie
E21 : Préparation et organisation d’opérations techniques

Repére de I'épreuve : 1306-MPB T 21 Durée :3 heures Coefficient : 3
Session : 2013 Sujet Page : 1 sur3




Question n°1

Contexte :

La propriétaire du pressing BELLE VUE 6 rue des Tapissiers 69000 LYON prend tres régulierement en
stage des éléves de BAC PRO afin de leur apprendre toutes les petites astuces du métier, en plus des
techniques de réception, nettoyage et finition.

Cette année, elle souhaite travailler sur le détachage en utilisant les produits chimiques de base, et mettr
place des affiches résumant les principales caractéristiques des produits chimiques utilisés.

Elle propose donc a son stagiaire d’élaborer un tableau (document réponse n°2) permettant de trouver

facilement :

AN N N NN

AN

Le nom chimique et le nom usuel du produit

La formule chimique

La fonction chimique

Utilisation dans le domaine professionnel

Les pictogrammes de danger (en utilisant les nouveaux pictogrammes en vigueur) avec la
mention d’avertissement

Les mentions de danger (phrases de risques)

Les conseils de prudence et/ou recommandations en cas de projection dans les yeux, sur
corps ou en cas d’ingestion

Les conditions de stockage

Les conditions d’utilisation pour le personnel

Les conditions d'utilisation dans le pressing : procédé, type de tache, type de fibre...

Pour cela elle met a sa disposition :

> La liste de produits de base utilisés par le pressing (document ressource 1)
» Ses techniques de détachage (document ressource 2)
> Lafiche de données de sécurité de I'acétate d’amyle (document ressource 3)
» Une plaquette « évolution de la classification et de I'étiquetage des produits chimiques » (documen
ressource 4)
Travail demandeé : Réponse sur :
1. Citer les avantages et inconvénients
du détachage avec les produits Copie anonymée
chimiques de base
2. Classer les produits chimiques utiligés
par fonction chimique
3. Décrire I'utilisation dans le domaine
professionnel > Annexe 1 document réponse 1
4. Expliquer le principe d’élimination
des différents produits
5. Compléter le tableau concernant |-~
'acétate d’amyle Annexe 1 document réponse 2
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Question n°2

Contexte :

La restauratrice Au Bon Vivant 115 rue de la Paix 69000 LYON souhaite obtenir un devis pour le nettoyag
des double- rideaux doublés de sa salle de réception ainsi que des informations précises sur la qualité et
rendu du travail réalisée.

Comme elle doit effectuer simultanément le nettoyage de I'ensemble de sa salle pour ne pas avoir de
différence de teinte, le pressing BELLE VUE fait un geste commercial en lui accordant une remise de 5 %

Tarif de nettoyage de double-rideaux

- Double-rideaux non-doublés : 5.50€7 m

- Double-rideaux doublés : 6,70€ fm
Nombre de paires de double-rideaux a nettoyer : 8 paires.
Dimensions d’'un pan : 250 cm x 180 cm

Travail demandé : Réponse sur :
\

1. Quel type de double-rideau ne peut
pas étre traité par n'importe quel
pressing ?

2. Quelles réserves doit-on formuler
lorsqu’on accepte de traiter des > Copie anonymée
double-rideaux en coton en
impression pigmentaire ?

3. Peut-on certifier que toutes les tachies
peuvent étre traitées jusqu’a Y,
disparition ?

4. Etablir le devis Annexe 1 document réponse 3
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