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Il est demandé aux candidats : 
� De ne pas dégrafer les feuilles. 
� De prendre connaissance des documents remis. 
� D’effectuer le travail sur le dossier « travail ». 
� De vérifier que toutes les feuilles soient remplies à la fin de l’épreuve. 
 

 
 
 

Sommaire 
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Compétences visées :  C1.3 – C2.1 – C2.2 – C2.3 – C2.4 – C2.5  

 

 
 
Ce document est remis dans sa totalité en fin d’épreuve. 

 
 

Épreuve TECHNOLOGIQUE -  E2  

ETUDE DE CAS 

Préparation d’une activité de transport routier 
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MISE EN SITUATION  

 
 
 
Vous êtes conducteur routier, dénommé Benoît Mazamet employé depuis 7 ans dans l’entreprise de transport 
public suivante : 

 
 

TRANSEXPRESS 
CAP SUD 

36250 SAINT-MAUR 
RCS CHATEAUROUX 352 896 741 

 
 
 
 
Les caractéristiques du véhicule qui vous est affecté figurent dans le dossier ressources. 
 
Ce jour Jeudi 24 mai, vous prenez votre service à 8h30. Votre responsable d’exploitation vous donne l’ordre 
de mission présenté dans le dossier ressources. 

 

 
Vous préparez votre véhicule et vos documents de 8h30 à 9h00. Puis, vous vous rendez chez le client pour le 
chargement du véhicule. 
 
La vitesse moyenne de déplacement du véhicule est d’environ 75 km/h. 
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DOSSIER TRAVAIL 

Question 1-1  
A partir du dossier ressources, on vous demande de contrôler si le véhicule qui vous est affecté est compa-
tible avec le chargement proposé. Votre réponse devra être clairement justifiée. 
 
 

 

Critères de réussite 

La compatibilité est clairement et correctement contrôlée au niveau : 
- du type du véhicule 
- des poids 
- de l’encombrement 

réponse 
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Réponse question 1-1 (suite) 

 

 
 
Question 1-2  
Le véhicule est-il apte à prendre la route au regard des dates de validité technique ? Justifiez votre réponse. 
 
 

 
 

 

Critères de réussite  - la vérification est complète et sans erreur 

réponse 

 

Ba
se

 N
atio

nale des S
ujets 

d'Ex
amens d

e l'e
nse

ignement p
rofessi

onnel 

Rése
au SC

ER
EN



BAC PRO CONDUCTEUR DANS LE TRANSPORT ROUTIER DE 
MARCHANDISES Session 2013 SUJET 

E2 – ETUDE DE CAS : Préparation d’une activité de transport routier  
Durée épreuve : 3 h 

S 5 /16 
Coefficient épreuve : 3 

 

Question 2 : 
On vous demande de constituer la pochette de bord pour ce transport en listant précisément tous les docu-
ments obligatoires dans le tableau ci-dessous. 
 

 
 
 

Conducteur Véhicule Entreprise Marchandise 
    

 
 
 
 
Question 3 : 
On vous demande de compléter la lettre de voiture présente en page 6  telle qu’elle doit l’être au moment du 
départ de chez « Céramique du Berry ». 
 
 

 
 

Critères de réussite - Tous les documents sont énumérés  

Critères de réussite - Toutes les rubriques sont renseignées sans erreur au moment du départ 
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481 932 
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Question 4 
 
En prenant en compte les informations fournies par votre ordre de mission et le GPS de votre véhicule (voir 
dossier ressources), on vous demande de choisir l’itinéraire adapté au transport que vous devez réaliser, ainsi 
qu’aux contraintes imposées. Vous justifierez votre choix en présentant clairement vos arguments et vos cal-
culs. 

 
 

 

Critères de réussite 

Les ordres reçus sont identifiés et respectés  

La proposition d’itinéraire est adaptée et prend en compte : 
- les contraintes réglementaires 
- la maîtrise des coûts 

réponse 
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Question 5 
 
Au moment du départ de votre entreprise ce matin, vous constatez que votre chronotachygraphe ne fonc-
tionne plus correctement et vous indique à l’écran un message d’erreur.  
 
 
 
5-1  
Votre exploitant prévoit un retour à l’entreprise dans 5 jours. Pouvez-vous terminer votre mission ?  
Justifiez votre réponse par le compte-rendu que vous ferez à votre exploitant. 
 

 

 
 
 
5-2  
Compléter le « Livret Individuel de Contrôle » en pages 9 et 10. 
Voir la mission détaillée en ressource page 2 et le descriptif des activités des jours précédents page 8. 
 
 

Critères de réussite - le  compte-rendu est exploitable 

réponse 

 

Critères de réussite 

- Les documents relatifs aux activités du conducteur sont renseignés sans 
erreur ni omission 

- La gestion des activités est conforme à la RSE et au code du travail fran-
çais 
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1 - LIVRET N°31  
FEUILLET QUOTIDIEN N° 1  

 

2- Numéro d’immatriculation du (des) véhicule(s) 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 

3- Jour et date : 
……………Jeudi 24 mai  ………………… 

 

���� 0    1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

4   
                                                

5   
                                               

6   
                                                

7    
              

 

���� 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 Total du nombre 
d’heure 

4  
                                                

A  
 

5  
                                                

B  

 

6  

                                                

C  

 

7  
                                                

D  

 

 E(A+B+C)
= 

 

8- Lieu de prise de service : Châteauroux  9- Lieu de fin de service : 
10- Poids maximal autorisé du ou des véhicules 11- Compteur kilométrique 

 
Fin de journée :     …………………………….km 
 
Début de journée : ……………481 932……km 
 
____________________________________ 
Parcours total :       ……………………………km 
 

Observations et signature du titulaire : 
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1 - LIVRET N°31  
FEUILLET QUOTIDIEN N° 2  

 
2- Numéro d’immatriculation du (des) véhicule(s) 
…………………………………………………………… 
…………………………………………………………… 

3- Jour et date : 
…………………………………………………………… 

 

���� 0    1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

4   
                                                

5   
                                                

6   
                                                

7   
                                                

 

���� 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 Total du nombre 
d’heure 

4  
                                                

A  
 

5  
                                                

B  

 

6  

                                                

C  

 

7  
                                                

D  

 

 E(A+B+C)
= 

 

8- Lieu de prise de service : 9- Lieu de fin de service : 
10- Poids maximal autorisé du ou des véhicules 11- Compteur kilométrique 

 
Fin de journée :     …………………………….km 
 
Début de journée : ………………..…………..km 
 
____________________________________ 
Parcours total :       ……………………………km 
 

Observations et signature du titulaire : 
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Question 6 
Lors de la mise à quai chez le destinataire, vous entendez une importante fuite d’air à l’arrière du tracteur. 
L’ensemble s’immobilise en pleine manœuvre et vous constatez 2 évènements particuliers au tableau de 
bord : 

 
 
 
 
 
6-1  Quelle peut-être la cause provocant ces 2 évènements ? 

 

 
 
6-2  Que décidez-vous de faire dans l’urgence pour terminer la mise à quai ?  
Expliquer votre décision. 
 

 

Critères de réussite - Le dysfonctionnement est localisé de façon logique et précise 

réponse 

 

Critères de réussite - La solution retenue est mise en œuvre dans les meilleurs délais et les meilleures 
conditions  

Réponse question 6-2 

 
 
 
 
 

 

1 -L’aiguille chute au niveau de ce manomètre 2- Ce témoin rouge s ‘allume 
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6-3  Une fois votre véhicule à quai et le déchargement effectué, quelle réparation décidez-vous de mettre en 
œuvre pour reprendre la route en sécurité ? 
 

 

 
 
 
Question 7 
 
En sortant de l’entreprise « FABRIK ZUM FRANKREICH »,  l’angle avant gauche de votre semi-remorque 
heurte le pilier métallique du portail de l’établissement. (Voir descriptif de l’incident dans le dossier res-
sources). 
 
 
7-1 Vous constatez les dommages. Selon l’organigramme de votre entreprise qui contactez-vous ? 
 

 

 
 
 
7-2 Vous remplissez le constat amiable d’accident. Les rubriques hachurées ne sont pas à renseignées. 
 

 
 
 
 

Critères de réussite - La solution retenue est mise en œuvre dans les meilleurs délais et les meilleures 
conditions  

réponse 

 

Critères de réussite - l’incident est signalé au service compétent 

réponse 

 

Critères de réussite - le constat amiable est renseigné contradictoirement et exploitable. 
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Question 8 
 
Vous quittez l’entreprise « FABRIK ZUM FRANKREICH »  puis vous faites le plein de gasoil dans une  station-
service par un apport de 433 litres. 
 
Dans le cadre de la démarche qualité instaurée dans votre société (ressource page 9), votre employeur vous 
demande de vérifier si vous respectez l’objectif de consommation qu’il vous a fixé. Justifiez votre réponse. 
 

 

 
 

Critères de réussite - les défauts ou éléments de non qualité sont identifiés et signalés conformément 
aux procédures prévues. 

Réponse  

 

Ba
se

 N
atio

nale des S
ujets 

d'Ex
amens d

e l'e
nse

ignement p
rofessi

onnel 

Rése
au SC

ER
EN



BAC PRO CONDUCTEUR DANS LE TRANSPORT ROUTIER DE 
MARCHANDISES Session 2013 SUJET 

E2 – ETUDE DE CAS : Préparation d’une activité de transport routier  
Durée épreuve : 3 h 

S 15 /16 
Coefficient épreuve : 3 

 

 
Question 9 
  
Une fois votre plein de gazole terminé, vous contactez Fabien pour prendre de nouvelles instructions en vue 
d’un rechargement. 

 
 
Après étude de toutes vos contraintes, vous informez Fabien de l’heure et du jour auquel vous pouvez être en 
mesure de vous présenter chez DEUTCH AFFRETEMENT à Stuttgart (Allemagne) pour un rechargement. 
Vous disposez des ressources pages 8 et 9. 
Justifiez votre proposition. 
 

 

Critères de réussite - La proposition d’organisation des activités est adaptée aux contraintes imposées 
(réglementaire, client…) 

Réponse  
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Réponse question 9 (suite) 
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