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E1 EPREUVE SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE

Sous épreuve Al : Etude de situations professionnelles en
esthétique/cosmétique parfumerie

U1l

A l'aide de ses connaissances et du dossier technique, le candidat répond a I'ensemble
des questions du sujet sur une copie modele EN.

Avant de commencer a rédiger, vérifier le nombre de pages du sujet.
Ce sujet comprend 3 pages numérotéees de 1/3 a 3/3.

S1 : Biologie humaine appliquée 127
S2 : Méthodes et technologies 132
S 3 : Cadre organisationnel et reglementaire 121
Total /180

Note sur 20

% point ou point entier
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SITUATION PROFESSIONNELLE

La propriétaire d’'un institut de beauté souhaite se démarquer de ses concurrents. Apres une étude
de marché, elle constate qu’aucun institut ne propose de prestations « maternité » sur son secteur
géographique. Elle décide donc de mettre en place une carte de soins spécifiques « maternité ».

1.

(22 points)

Une cliente, Madame B., enceinte de 5 mois et demi se présente a l'institut. Elle a constaté
des modifications au niveau de sa peau, hotamment des taches pigmentaires sur son visage.

Elle souhaite également étre informée sur I'évolution de son buste car par la suite elle veut
allaiter son enfant.

11

1.2

1.3

1.4

Nommer (deux appellations sont attendues) la dermatose du visage évoquée dans la
situation et indiquer ses manifestations, le mécanisme d’apparition, les facteurs la
favorisant et/ou I'aggravant.

Présenter les modifications de structure du derme et de I'hypoderme durant la grossesse
ainsi que leurs conséquences sur les qualités de la peau.
Rédiger la réponse sous forme de tableau.

Indiquer les modifications de la glande mammaire lors de la grossesse et lors de
I'allaitement.

La ptése mammaire est 'une des dysharmonies anatomiques qui peut étre rencontrée
apres la grossesse. Présenter les caracteristiques de cette dysharmonie et préciser les
effets de deux techniques esthétiques intégrées au protocole pour ce soin esthétique.

(37 points)

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Lors des prestations, I'esthéticienne utilise différents types de fiches: la fiche
d’observation visage et corps, la fiche de suivi clientele et la fiche conseils soins.
Indiquer les objectifs pour chacune d’elles.

Justifier et préciser la spécificité de chacune de ces fiches.

Rédiger la réponse sous la forme de tableau.

L’institut désire proposer une gamme de produits pour les femmes enceintes.
Sélectionner une gamme de produits en vous aidant du dossier technique.
Donner trois justifications.

Indiquer les différentes caractéristiques organoleptiques d’un produit cosmétique.
Parmi les produits présentés dans le dossier technique pour soulager les jambes
« fatiguées », relever deux effets indispensables attendus et un actif correspondant a

chacun.

Présenter les effets de deux techniqgues manuelles de bien-étre et de confort visant a
améliorer la circulation sanguine et lymphatique.
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2.6 Suite a son accouchement, la jeune maman souhaite retrouver une belle silhouette.

2.7

L’institut propose un soin utilisant I'appareil présenté dans le dossier technique.
Enoncer le mode d’action et les effets attendus lors de I'utilisation de cet appareil.
Localiser trois zones sur lesquelles utiliser prioritairement cet appareil.

La cliente est également préoccupée par des stries violacées qu’elle observe aprés sa
grossesse.

Nommer cette lésion cutanée.

Préciser le mécanisme d’apparition.

Enumérer quatre localisations habituelles dans ce cas précis.

(21 points)

La mise en place des nouvelles prestations maternité nécessite 'embauche d’'une nouvelle
employée et une amélioration de I'aménagement : installation d’'une climatisation avec
contrat de maintenance, achat d’'une nouvelle table de soins. La grille tarifaire devra étre

révisee.

3.1 Justifier le contrble médical préalable a I'embauche et au cours de [lactivité
professionnelle.

3.2 L’inspecteur du travail est un acteur de la santé au travail. Présenter trois de ses
différentes missions.

3.3 Définir les conditions optimales du confort thermique dans un institut.

3.4 Citer trois inconvénients de la climatisation.

3.5 Si une panne de la climatisation survient le samedi matin, la responsable souhaite une
réparation au plus vite, le jour méme. Cette demande peut-elle étre satisfaite dans le
cadre du contrat de maintenance ? Justifier la réponse.

3.6 Sélectionner la table de soins et justifier votre choix.

3.7 Présenter les régles de I'affichage obligatoire des tarifs des prestations.

3.8 Enoncer les conditions de délivrance d'une note et détailler les éléments devant y

figurer.

Baccalauréat professionnel esthétique/cosmétique-parfumerie- SUJET

U11 étude de situations professionnelles en
esthétique/cosmétique-parfumerie

Durée : 4 heures Coefficient 4

Repére de I'épreuve : 1306 ECP ST 11 Session 2013 Page 3/3






