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BREVET PROFESSIONNEL 

ESTHÉTIQUE COSMÉTIQUE PARFUMERIE 

ÉPREUVE E5 

UNITÉ 50 

GESTION DE L’ENTREPRISE 

Le dossier comporte 15 pages numérotées de 1/15 à 15/15 

Page 1 ............................  Page de garde 
Page 2 ............................  Mise en situation 
Pages 3 à 4 ....................  Énoncé 
Pages 5 à 7 ....................  Documents à consulter 
Pages 8 à 15 ..................  Annexes à rendre 

Assurez-vous que le dossier qui vous est remis est complet. 

Les candidat/e(s) répondent directement sur les annexes à rendre  

à la fin de l’épreuve dans une feuille de copie anonymée. 

 

L’usage du dictionnaire n’est pas autorisé. 

L'usage de tout modèle de calculatrice, avec ou sans mode examen, est autorisé. 

Les échanges de machines entre candidats, la consultation des notices fournies par les 

constructeurs ainsi que les échanges d’informations par l’intermédiaire des fonctions de 

transmission des calculatrices sont interdits. 
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Vous êtes en contrat d’apprentissage au sein de l’Institut « A corps parfait » sous la 

direction de Mme FRANÇOIS. 

Celle-ci vous demande de l’aider dans le traitement des dossiers suivants : 

 

Dossier 1  Choix d’un fournisseur  10 points 

Dossier 2 Budget de trésorerie 27 points 

Dossier 3 Gestion des stocks  10 points 

Dossier 4 Communication  08 points 

Dossier 5 Recrutement  11 points 

Dossier 6 Formation des prix  14 points 

 

Les 6 dossiers sont indépendants 

 

 

Institut « A CORPS PARFAIT » 
 

12 Boulevard Saint Roch 
84000 Avignon 

 
Tél : 04 90 85 12 21 

Mél : acorpsparfait@gmail.com 
 
 

L’institut est ouvert : Le lundi de 14H00 à 18H30 
                                 Du mardi au samedi de 9H30 à 12H00 et de 14H00 à18H30 
 
Forme juridique : SARL 

Montant du capital : 2 500 € 

Gérante : Madame Catherine FRANÇOIS 

R.C.S : Avignon B 400 423 372 

S.I.R.E.T : 400 423 372 00062 

Code NAF : 9602 B 

Effectif : 2 salariés (1 esthéticienne et vous, en contrat d’apprentissage) 

T.V.A. : Taux normal (20%) 

Chiffre d’affaires : 93 000 € HT (Hors Taxes)                              
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Dossier n°1 : Choix d’un fournisseur    

Votre responsable, madame François envisage de développer le service « Beauté 
des pieds » en créant un espace dans lequel la cliente pourra se détendre dans une 
atmosphère raffinée. Pour cela, elle souhaite investir dans un matériel innovant, 
technique, confortable et de qualité : un Pédi-spa, produit considéré volumineux pour 
le transport. 
 
Elle a contacté par appel d’offres plusieurs fournisseurs.  
 
Travail à faire : 
 
Sur l’annexe 1,  
 
1.1. À l’aide du document 1, compléter le tableau « Choix d’un fournisseur »  

 
1.2. Choisir le fournisseur le moins cher. 
 
 

Dossier n°2 : Budget de trésorerie 

Afin de réaliser cet achat, votre responsable souhaite avoir une idée de l’impact sur 
sa trésorerie. Elle souhaite faire son achat au mois de juin. 
 
Travail à faire : 
 
Sur l’annexe 2,  
 
2.1. À l’aide du document 2, établir : 
- le budget des encaissements 
- le budget de TVA 
- le budget des décaissements 
- le budget de trésorerie 
 
2.2. Effectuer un bref commentaire sur la situation de l’entreprise. 
 
 

Dossier n°3 : Gestion des stocks 

Vous devez tenir à jour vos stocks de lotion antiseptique mains. Pour valoriser le 

stock, vous utiliserez la méthode du CUMP (Coût Unitaire Moyen Pondéré) après 

chaque entrée. 

 
Travail à faire : 
 
Sur l’annexe 3,  
 
3.1. À l’aide du document 3, compléter la fiche de stock. 
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Dossier n°4 : Communication 

Votre responsable décide de faire connaître ce nouvel espace « Beauté des pieds » 

à sa clientèle par la distribution de flyers auprès de sa clientèle et dans les 

commerces à proximité de l’Institut. 

Madame Catherine François souhaite faire imprimer les flyers auprès d’une 

entreprise locale et a besoin de connaitre les éléments importants à faire figurer sur 

ce flyer. 

Travail à faire : 
 
Sur l’annexe 4,   
 
4.1 À l’aide du document 4, indiquer les éléments indispensables à faire figurer  
      sur le flyer 
 

 

Dossier n°5 : Recrutement 

Dans la perspective de l’arrivée de la saison estivale, votre responsable désire 

recruter un(e) salarié(e) pour la période qui va du 15 juin au 30 septembre 2018. Elle 

souhaite l’embaucher en contrat à durée déterminée. 

Travail à faire : 
 
Sur l’annexe 5,  
 
5 .1. À l’aide du document 5, répondre aux questions. 

 

Dossier n°6 : Formation des prix 

Votre responsable a choisi deux nouveaux produits qu’elle souhaite commercialiser.  

Travail à faire : 
 
Sur l’annexe 6,  
 
6.1.  Pour le produit A, compléter par le calcul le tableau en utilisant le coefficient 

multiplicateur. 

 Pour le produit B, compléter par le calcul le tableau en utilisant la marge. 
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Document n°1 : Propositions des fournisseurs 

Fournisseur n°1 : LAMI 

Fauteuil massant pour beauté des pieds, entièrement électrique, équipé de deux 

moteurs pour réglage du dossier et déplacement de l’assise. 

Système de massage mécanique et d’air à pression incorporé. Entièrement 
électrique, équipé de deux moteurs pour réglage du dossier et déplacement de 
l'assise. Accoudoirs relevables avec un bol à manucure intégré. Système de 
massage mécanique et d'air à pression incorporé. Bain de pieds avec hydro-
massage et douche extensible. Repose-pieds matelassé et réglable en hauteur.  

En Promo : 2 550,08 € TTC dont 0,84 € d'éco-participation - Référence : 310303  

Escompte de 20% si paiement au comptant, frais de livraison, 150 € HT, livraison 

sous 8 jours. 

 

Fournisseur n°2 : FEET SPA 

Dossier et siège réglable manuellement, une petite table pour porte objet. 

1 925,84 € HT - Règlement par virement à la commande, livraison sous 8 jours. 

Franco de port pour toute commande supérieure à 100 €. Pour le matériel 
volumineux, port forfaitaire de 150 € HT. 
 

Fournisseur n°3 : BEAUTY SPA 

Fauteuil massant, bain de pieds intégré, il fera vivre une expérience de luxe à vos 

clients et clientes. 

1 958,68 € HT. Paiement par chèque ou par carte bancaire avant livraison. Aucune 

commande ne pourra être expédiée si l’acheteur n’a pas réglé au préalable. 

Livraison sous 72 H après encaissement. 

Toute commande inférieure à 100 € HT sera majorée de 20 € HT. Pour les objets 

volumineux, port de 120 € HT. 
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Document n°2 : Données financières 

 

Pour les encaissements, toutes les ventes sont payées au comptant : 

 mai juin juillet 

Ventes de prestations Toutes Taxes Comprises (TTC) 5 980 6 120 6 650 

Ventes de marchandises Toutes Taxes Comprises (TTC) 1 900 1 980 2 015 

 

 

Pour les décaissements, les achats sont réglés au comptant : 

 mai juin juillet 

Achats de produits cabines Hors Taxes (HT) 950 1200 1 120 

Achats de produits reventes Hors Taxes (HT) 330 415 450 

Achat du fauteuil Hors Taxes (HT)  1 850  

 

Autres charges : 

Ne pas prendre en compte la TVA pour les opérations suivantes : 

 Loyer : 830 € par mois. 

 Salaire net de l’employée : 1380 € par mois. Il est réglé le 30 du mois. 

 Votre salaire net : 760 € par mois, réglé le 30 du mois. 

 Charges sociales uniquement sur le salaire de l’employée : 51% du salaire 

net. Elles sont payées le dernier mois de chaque trimestre civil. 

 EDF/GDF : 365 € tous les deux mois (premier paiement en janvier). 

 Téléphone : 121 € tous les deux mois (premier paiement en janvier). 

 Prime d’assurance annuelle : 1851 € avec prélèvements mensualisés sur 10 

mois (sauf novembre et décembre) avec un coût supplémentaire de 3% du 

montant total de la cotisation. 

 La publicité représente 5% du chiffre d’affaires annuel (93 000 €). Elle est 

payée par tiers les 01/04, 01/07, 01/11. 

 Honoraires du comptable : 250 € par mois 

 TVA à payer au mois de mai au titre du mois d’avril : 425 € 

 

De plus, votre responsable vous signale que l’entreprise dispose d’un solde bancaire 

positif de 2 825 € et de 364 € en caisse au 1er mai. 
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Document n°3 : Mouvements de stocks du mois de juin  
 
Stock initial au 01/06 : 12 lotions de 200 ml à 6,58 € l’unité 

Les mouvements de stocks ont été les suivants : 

01/06 : Sortie de 4 lotions 

05/06 : Sortie de 5 lotions 

07/06 : Entrée de 15 lotions pour un coût total de 79,20 € 

09/06 : Sortie de 6 lotions 

12/06 : Sortie de 5 lotions 

16/06 : Entrée de 7 lotions pour un coût total de 39,60 € 

20/06 : Sortie de 7 lotions 

 

Document n°4 : Renseignements pour le flyer 

Une offre de bienvenue sera proposée : 

- Pose de vernis offert pour toute prestation beauté des pieds 

 

- Offre valable du 1er au 31 juillet 

 

 

Document n°5 : Information juridique 

Durée de la période d’essai : 

Pour un Contrat à Durée Indéterminée (CDI) 

Employés 2 mois 

Agents de maîtrise 3 mois 

Cadres  4 mois 

 

Pour un Contrat à Durée Déterminée (CDD) 

6 mois maximum 
1 jour par semaine  
dans la limite de 2 semaines 

6 mois minimum 1 mois 
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Annexe 1 : À rendre avec la copie 

 

Tableau comparatif : Choix d’un fournisseur 

Arrondir vos calculs à deux décimales. 

 
Fournisseur  

LAMI 
Fournisseur  
FEET SPA 

Fournisseur  
BEAUTY SPA 

Prix unitaire HT    

Montant de 
réduction 

   

Net commercial    

Montant escompte    

Net financier    

Port    

Montant HT    

Montant TTC    

Conditions de 
règlement 

   

Délai de livraison    

Choix avec 
justification 
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Annexe 2 : À rendre avec la copie 

 

Arrondir les résultats à l’entier le plus proche. 

 

Budget des encaissements  

 mai juin juillet 

Ventes de prestations TTC    

Ventes de marchandises TTC    

Total des encaissements TTC    

 

 

 

Budget de TVA 

 mai juin juillet 

TVA Collectée    

TVA déductible    

TVA à Décaisser    

Crédit de TVA    
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Budget des décaissements  

Décaissements mai juin juillet 
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Budget de trésorerie 

 

 mai juin juillet 

Encaissements du 
mois  

   

Décaissements 
du mois 

   

Trésorerie du mois    

Trésorerie du mois 
précédent 

   

Trésorerie fin de mois    

 

 

 

Commentaire :  

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 
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Annexe 3 : À rendre avec la copie 

 

Arrondir vos calculs à deux décimales. 

 

Article :                                                      Méthode de valorisation : CUMP. après chaque entrée                                                       
                                                     
Stock Minimum : 5                 Stock maximum : 20 

Date Libellé 
ENTREES SORTIES STOCKS 

Quantité PU Montant Quantité PU Montant Quantité PU Montant 
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Annexe 4 : À rendre avec la copie 
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Annexe 5 : À rendre avec la copie 

1) Votre responsable a-t-elle le droit d’utiliser un contrat à durée déterminée ? 

Justifier votre réponse. 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

2) Dans quels autres cas, un employeur peut-il avoir recours à un CDD ?           

(2 réponses minimum) 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

3) Quels sont les éléments de rémunération qui peuvent s’ajouter au salaire de 

base pour un CDD ? (2 réponses minimum) 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

4) Quelle sera la durée de la période d’essai pour les 14 semaines de CDD ? 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

5) Quel est l’intérêt de la période d’essai pour l’employeur ? 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

6) Quel est l’intérêt de la période d’essai pour le salarié ? 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………...... 

………………………………………………………………………………………………......  
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Annexe 6 : À rendre avec la copie 

 

* Le coefficient multiplicateur indiqué ici permet de passer du Prix d’Achat Net HT (Hors Taxes) au Prix de Vente TTC 

(Toutes Taxes Comprises) 

Arrondir vos calculs à deux décimales. 

 

Produits 

Prix 
d’Achat 
Unitaire 

HT 

Réduction 

Prix 
d’Achat 
Unitaire 
Net HT 

Frais 
Coût 

d’achat 
HT 

Prix de 
Vente TTC 

TVA 
(20%) 

Prix de 
Vente 

HT 

Coefficient 
multiplicateur* 

Marge 

 
 

A 
 
 

 
4,92 

 
//////// 

……….. 

 
 

……….. 
(5%) 

 

……….. ……….. ……….. ……….. 3 
………… 
 
 

 
 

B 
 
 

25 

 
 

………. 
(5%) 

 

……….. 

 
 

……….. 
(5%) 

 

 
……….. 

 

 
……….. 

 

 
……….. 

 

 
……….. 

 
………….. 

 
25 
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