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Al - BIOLOGIE GÉNÉRALE : Lzl 10 pt.5 

1 - Légendez le schéma ci-dessous : 

D’après « binlogie générale » 
Gérard PEYREFITTE 
SIMEP 

TITRE * . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ...<.................*.. 

1 . . .................................................. 

2 : .................................................. 

3 : .............. .................................... 

4. . .................................................. 

5. . .................................................. 

2 - Annotez le schéma ci-dessous : 

Biologie pour un coiffeur 

8:TITRE: 

3.1 . : Citez deux rôles de la membrane cytoplasmique. 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..*...................................................... 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..<.......................................... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..<....... 

,................................ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

3.2 : Nommez les deux fonctions des mitochondries. 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..<..................... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

<..........,.................,...........,................ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

.._.._..........,..,.,.......................... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ...*. 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

3.3 : Tndiquez les rôles du noyau. 

._...................................................................... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

..,..,.................. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . ..*................... . ..*....................................... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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A2 - BIOLOGIE APPLIOUÉE : i/- 

Un coiffeur se coupe, la plaie s’est enflammée. 

1 - Complétez le schéma du mécanisme d’une inflammation à l’aide des légendes suivantes : 

Hématies - terminaisons nerveuses - diapédèse - épiderme - leucocytes - phagocytose - 
bactéries - gonflement ou adème. 

2 - Citez quatre symptômes de la réaction inflammatoire : 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

......................................................................................................... 

..................................... .................................................................... 

....................................................................................................... 

3 - Lorsque les conditions sont favorables, les bactéries se multiplient activement. 
Précisez trois conditions favorables à leur multiplication : 

..................................................................................................... 

..................................................................................................... 

..................................................................................................... 

4 - Indiquez quatre voies de pénétration des micro-organismes dans le corps humain. 
..................................................................................................... 

..................................................................................................... 

..................................................................................................... 

..................................................................................................... 

5 - En cas de blessure le médecin s’assure que le malade est immunisé contre le tétanos, 

L’immunité conféree par la vaccination est-elle : (cochez votre réponse) 

- immédiate q 
- retardée 0 

El 
. 

- durable 

- passagère El 

6 - La peau a un rôle de protection contre les agents microbiens. 

Indiquez deux éléments de la peau qui participent à cette protection : 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..*................................................................................ 

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . . l . . . . . . . . . . r . . . . . . . . .  

7 - Pour exercer votre profession, vous êtes très souvent debout, ce qui entraîne des problèmes 
de circulation sanguine dans les membres inférieurs. 

7.1 Citez un problème vasculaire courant chez les coiffeurs : 

. . . . ..<.................................................................................................... 

. . . . . . . ..*....................... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

7.2 Indiquez trois causes de cette affection : 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..I.................................. 
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B - TECHNOLOGIE DES PRODUITS ET DU MATÉRIEL : 1/-I 

Votre cliente désire un service coupe brushing. Vous utilisez les ciseaux droits et le séchoir à 
main. 

1. 1 Enoncez les différentes parties de l’outil ci-dessous : 

4- 

3 

1 . 
2. 
3. 
4. 
5 - . 
6. 
7. 
8. 
9. 

................................................................................................... 

................................................................................................... 

...................................................... ............................................. 

................................................................................................... 

................................................................................................... 

........................................................................................ ........... 

.......................................................... ......................................... 

................................................................................................... 

................................ ................................................................... 

1.2 Enoncez les opérations d’hygiène préalable à l’utilisation des ciseaux. 

2.1 Enoncez les différents organes du séchoir à main : 

I ..................... .................................... 6 ................................................ 
2 ... ...................................................... 7 ................................................. 
3 ......................................................... 8 .................................................. 
4 ......................................................... 9 .................................................. 
5 ......... ................................................ 10 ................................................. 

11 ................................................ 

2.2 Enoncez les opérations d’entretien de cet appareil : 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..<........................ 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..I.. .*...............,.............,........ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..~.............................................. 

.  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . . I  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..‘....................................................................... 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..*................... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
.  .  .  .  .  .  . .<. . . . . . . . . . . . . . .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . .a 

. . . ..*................. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..*...... . . . . . . . . . . . . . . ..*............................* 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..~ 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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3.1 Indiquez les formes et les types de conditionnement des produits pré et post brushing : 

. . ...* 

. . . . . . 

. . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

CONNAISSANCE DES MILIEUX DE TRAVAIL ET VENTE DES PRODUITS ET DES 
SERVICES (Total sur 20 points) 

A - CONNAISSANCE DES MILIEUX DE TRAVAIL 

1 Indiquez la caractéristique d’une eau dure ; Citez trois inconvénients de l’utilisation d’une eau 
dure dans un salon de coiffure ? 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..f........................ 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..*........................... 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..*........................................ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..<.......................................................................... 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . ...*. 

,.... 

........................................................................................................ 

........................................................................................................ 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 Indiquez le principe des traitements permettant d’obtenir une eau douce : 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..~..~...~~......‘................................~....‘................... 

3.2 Enoncez les modalités d’utilisation des produits avant brushing : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . .._............................................‘............................................................... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

.a. . . . .  ............................... ...................................................................... 

..................................................................................................... 

. . . . . . . . ..<...................................................................................................... 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

. . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . 

..................................................................................... 

........................................................ .............. . .............. 

..................................................................................... 

..................................................................................... 

...................................................................................... 

..................................................................................... 

..................................................................................... 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..*...................................... 

3 Jtistifiez le choix des textiles suivants pour le linge en salon de coiffure (deux réponses pour 
chaque textile) 

Coton blanc pour les serviettes Polyester (synthétique) pour les peignoirs 

l- 

4 Enoncez et justifiez les règles d’hygiène concernant le linge en salon de coiffure : 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..L................................................. 

................................................................................................................. 

................................................................................................................. 

................................................................................................................. 
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B - VENTE DES PRODUITS ET DES SERVICES 

Une de vos fidèles clientes vient vous demander conseil après l’achat en hypermarché d’un 
nouveau shampooing. Comme vous ne connaissez pas ce produit, vous allez regarder plus 
attentivement l’étiquette de ce « 2 en 1 ». 

1 - Après avoir observé l’étiquette de ce shampooing (annexe 2 page 7/7), donnez le nom des 
mentions suivantes réécrites dans le tableau ci-dessous : 

Expression relevées sur l’étiquette Nom de la mention 

EM6 : 02340 
Code emballeur 

l !KiREDENTS:WS001UMtAJJRElHUtFAE DIMERIIC3MCOCOBETAINE.aMIVWHM. 
HYDROXYSTM3YLCElY!ETHE R,NIACINAMIOE COCAMIDE MIPATDCOPHEROL.S0D1UM 
CETEARYL SULFATE 0 IMDM HYDANTOIN. PHENXYFWNOL. EiWLPMEEN PAVll@#X 
PRC'PENE GtYC& PROPYLPARABEN.METHYtPARABEN,BiLPARABEN PARFUM. 

200 m1+50ml=250~l 

-- 
SHAhjPOOlNG DOUX 
+APRES-SHAMPOOING -- 

II IIII 
3 054080 014140 

2 - Chaque code-barres est composé de treize chiffres. A partir de I’article( annexe 1 ci-dessous), 
donnez le nom des quatre groupes de chiffres qui composent le code-barres suivant : 

ANNEXE 1 

CE QUE LE CODE À BAtikES 
NOUS RÉVÈLE 

II existe des dizaines de systèmes de 
codes-barres, adaptes à divers usages. 
Examinons le plus courant, I’EAN 13 
(European Article Number) utilisé par 
tous les hypermarchés du monde. 
Les trois doubles barres les plus longues 
ne portent pas d’information. Elles ne 
font qu’indiquer au lecteur les extré- 
mites et le centre du code. Ce qui permet 
d’attaquer la lecture dans n’importe 
quelle position. A l’extrême gauche, le 
chiffre isolé indique le pays où le 
produit a été codifié : 3 pour la France, 
4 pour l’Allemagne, 0 pour les États-Unis 

et le Canada... Les cinq chiffres 
suivants donnent le numero de CNUF 
(Code National Unifie Fournisseur), 
qui permet d’identifier le fabricant. Le 
numéro CIF (Code Interne Fournisseur) 
composé de 6 chiffres repère le type 
de produit. If est attribué par le 
fabricant lui-même. 
Le dernier chiffre à droite est la clé de 
contrôle. C’est une sorte de preuve 
par neuf sophistiquée. Elle est recal- 
culée par le scanner au moment de 
chaque lecture, ce qur évite les erreurs 
dues a un code-barres sale ou abîmé. 

D'apr&sScience8WeJunior n”26,mai 1991 
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7 - Co~nplCtez le tableau ci-dessous en indiquant pour chaque mention sur l’étiquette si elle est 
o1>Iig;ltoire ou facultative. Vous mettrez une croix dans la case correspondante. 

Mentions 1 Obligatoire 1 Facultative 

Composition du produit 

Offre promotionnelle 

Signe de qualité (label) 

Nom et adresse du fabricant 

Dénomination de vente 

- 

-i -- Vous devez à présent conseiller un shampooin, 0 « 2 en 1 » vendu en salon de coiffure 
L>onne~ cieuu avantages pour que le client vous achète ce type de produit : 
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. ..<....................... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

...... 

...... 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..<............................................... 
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. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
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LINE 

.O 

SHAMiIiO,NG DOUX 
t APRÈS-SHAMPOOING 

l DÉMÊLAGE ET SOUPLESSE 
l USAGE FRÉQUENT 

STUDIO2 
ci,, LOREAL 

Form,,e exc~uwe des Laboratoves 3f ? LOREAL 
EXPRESS MULÏI-VITAMINES 2 EN 1 
doux el un après-shampooing SO 

asswe w shampooing 
in 33~’ 3es 3Peveux DIUS 

xâbx e! faciles a eoffer e- 'r aeui Jes:e 

FREQUENT 
5s M ULTI-VITAMINES 

.u,cK,e d 5”‘: ap:es~snaTpm?~ wr ‘.‘C 
~nslw:anémefit démêlés n! faciles à coiffe 

*Son concentré multi-vitaminé ap?offe ’ 
htmin,tc 1 ,ms rhîim #Y 

I es protéger :es açrewcrs quolldiennes 
~VOS cheveux SO~I~ -crcyablerrer: 30,x au !ûucSer et br !an(s 

200m1+50ml=250~1 - R 8 
iz 

3 054080 014140 ,b;Fz,$,ms 
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