Ces éléments de correction n’ont qu’une valeur
indicative. Ils ne peuvent en aucun cas engager la
responsabilité des autorités académiques, chaque jury
est souverain.



CORRIGE

Les produits utilisés :

SERVICE LINGERIE

Lessive enzymatique

Inférieur a 60°

Lessive toutes températures

60° a 95°

Eau de Javel désinfectant et
blanchissant

Repasser et plier la chemise d’homme selon les techniques de repassage.

En fonction de la mati¢re (70% polyester et 30% coton).

Thermostat sur 2 points selon le programme du fer.

CORRIGE B.E.P. HOTELLERIE — RESTAURATION Option HEBERGEMENT et CAP HEBERGEMENT
Epreuve EP1 : Pratique Professionnelle

Partie : SERVICE LINGERIE

Page 1/3



CORRIGE

SERVICE ACCUEIL / RECEPTION
2) FACTURE A COMPLETER :

HOTEL LE BAGNOLET
51200 BOUZY
03 26 3020 52

Report..........cooieeniiiinn. 500

Appartement................... 250

Petits déjeuners................ 60

Eaux min.........

Apéritifs..........

Biérelim..........

o< O

Liqueurs..........

Repassage...................... 18

Téléphone.....................

Taxe de séjour................

A reporter.....cceerceinnnes 828

TOTAL GENERAL

1) Impossible de régler en billets <EURO» : Mise en vigueur en JANVIER 2002.
Montant en EURO : 828 Frs / 6,55957 = 126,22 Euro.

3 ENTRETIEN ORAL AVEC DEPLIANTS REGIONNAUX.
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CORRIGE

SERVICE ACCUEIL / RECEPTION

BON DE RESERVATION (suivant attente du jury)

RESERVATION
NOM : SMITH John DATE : 29/06/2000
SOCIETE :
Fumeur 19h NB NUITS : 1
Non Fumeur Fax SINGLE :
Télex DOUBLE : 2
Courrier TRIPLE :
FAMILLE :
ADULTES : 2
N°CC'! Illl"lll ENFANTS:
Validité 1121/10|0
Remarques :
VISA :
DATE :

MAIN COURANTE A COMPLETER :

N°CH NOMS Nb. PER { Prix Ch | PDJ Tel |Total jour| Report |Total Général

101 | MARTIN 2 250 60 30 340 400 740
102 ~ | SMITH 2 200 17 24 241 241
103 | NAVARRO 2 250 60 18 328 500 828
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