SUJET N° 1

En vous conformant & 1’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- I’entretien trimestriel du sol de la classe n° 1.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contréle qualité remplies sont rendus au jury a la fin
des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- I’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 1

En vous conformant a 1’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- Pentretien hebdomadaire des meubles et objets meublants de la salle de classe n° 1.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier de charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au jury 4 la fin des
épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- I'organisation de son travail
- les régles d’hygiene, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 1

TECHNOLOGIE (12 points)

Citer 5 couleurs de disques abrasifs et leur utilisation en fonction du traitement de sol. (7,5 pts)

Classer, par ordre décroissant d’importance, les paramétres du cercle de SINNER (ci-dessous) qui
interviennent pour obtenir un sol parfaitement dénudé. (2 pts)

variable

Source : maintenance et hygiéne des locaux — Editions Lanore 1998

Enoncer 5 propriétés des thermodurcissables. (2,5 pts)
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SUJET N° 2

En vous conformant a 1’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- Pentretien trimestriel du sol de la salle n° 2.
Le candidat complete les fiches de poste, de contrdle qualite.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 2

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- Pentretien hebdomadaire des vitres de la salle n° 2.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 2

TECHNOLOGIE (12 points)

1. Indiquer le principe d’une cristallisation. (4 pts)
2. Enumérer 4 propriétés des pierres marbriéres. (6 pts)

3. Enoncer 2 criteéres nécessaires pour choisir une monobrosse en vue d’une cristallisation. (2 pts)
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SUJET N° 3

En vous conformant 4 I’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- ’entretien annuel du couloir n° 2 (pas de pose d’émulsion).
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygieéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 3

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- ’entretien hebdomadaire des portes et plinthes.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contréle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- organisation de son travail
- les régles d’hygiene, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 3

TECHNOLOGIE (12 points)

Enoncer le principe d’un décapage au mouillé. (4 points)
Expliquer le mode d’action d’un décapant sur les couches de protection. (4 pts)

Citer 4 propriétés du thermoplastique. (4 pts)
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SUJET N° 4

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- I’entretien journalier d’un bloc sanitaire.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- I’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 4

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- La pose de deux couches d’émulsion dans le couloir n° 2.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 4

TECHNOLOGIE (12 points)

Enoncer 4 propriétés de la faience. (4 pts)
Enoncer le mode d’action d’un détergent-désinfectant. (4 pts)

Justifier la neutralisation avant la pose d’émulsion. (4 pts)
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SUJET N° 5§

En vous conformant & I’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- Pentretien journalier des escaliers n° 1.
Le candidat compleéte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- Porganisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N°5

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- ’entretien trimestriel du couloir n° 2.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contréle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contréle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- I’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° S

TECHNOLOGIE (12 points)

Citer 2 propriétés d’un détergent. (2 pts)
Enoncer 4 propriétés du thermoplastique. (4 pts)

Indiquer les noms des différents accessoires (balais, protections) adaptés au balayage
humide. (6 pts)
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SUJET N°6

En vous conformant a 1’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- ’entretien semestriel de la salle n° 1.
Le candidat complete les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury ala fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les regles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 6

En vous conformant a 1’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- I’entretien hebdomadaire de deux vitres.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contréle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- - les régles d’hygieéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 6

TECHNOLOGIE (12 points)

Compléter la nomenclature de I’injecteur-extracteur (annexe 4). (6 pts)
Indiquer le principe de fonctionnement de I’injecteur-extracteur. (4 pts)

Nommer le test de caractérisation des revétements textiles. (2 pts)
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ANNEXE 4

L’INJECTEUR - EXTRACTEUR
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SUJET N°7

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- ’entretien hebdomadaire des sanitaires.
Le candidat complete les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contréle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- I’organisation de son travail
- les regles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 7

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- Pentretien journalier du grand couloir n° 2 a forte fréquentation.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrble qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- I’organisation de son travail
- les regles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 7

TECHNOLOGIE (12 points)

Citer 3 produits utilisés pour un bionettoyage et justifier. (3 pts)
Indiquer le principe de fonctionnement de 1’autolaveuse. (2 pts)

Compléter la nomenclature de I’autolaveuse a batteries (annexe 4). (7 pts)
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ANNEXE 4

LAVEUSE OU AUTOLAVEUSE A BATTERIES
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SUJET N° 8

En vous conformant 4 1’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- Pentretien semestriel de la salle n° 1.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrble qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygieéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 8

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- Pentretien hebdomadaire des tables de la sallen® 1
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contréle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- Porganisation de son travail
- les régles d’hygiene, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 8

TECHNOLOGIE (12 points)

Expliquer, 4 I’aide du schéma donné en annexe 4, le principe de fonctionnement du
générateur a mousse. (6 pts)

Citer un exemple de revétement textile sur lequel la technique shampooing moquette au
mouillé ne peut pas étre utilisée. Justifier votre réponse. (2 pts)

Nommer les deux catégories de salissures rencontrées sur les tables en donnant deux
exemples pour chacune. (4 pts)
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ANNEXE 4

LE COMPRESSEUR ( OU GENERATEUR DE MOUSSE )
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SUJET N°9

En vous conformant & I’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- entretien mensuel du bureau n° 3.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N°9

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- Pentretien semestriel de la porte de ce bureau.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplles sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- I’organisation de son travail
- les regles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N°9

TECHNOLOGIE (12 points)

Enoncer 3 précautions 4 prendre lors de I'utilisation de la monobrosse. (3 pts)
Justifier I’utilisation d’une monobrosse haute vitesse pour un lustrage. (2 pts)
Enumérer 4 propriétés d’un détergent. (4 pts)

Citer 3 propriétés du bois. (3 pts)
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SUJET N° 10

En vous conformant a 1’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- ’entretien annuel du bureau administratif n° 2.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 10

En vous conformant a 1’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- Pentretien mensuel des vitres.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrle qualité remplies sont rendus au
jury ala fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- I’organisation de son travail
- les regles d’hygieéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 10

TECHNOLOGIE (12 points)

Compléter la nomenclature de 1I’aspirobrosseur (annexe 4). (5 pts)
Enoncer 3 précautions a prendre lors de 1’utilisation de la monobrosse. (3 pts)

Citer 2 propriétés physiques et 2 propriétés chimiques du verre. (4 pts)
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ANNEXE 4

L’ASPIRO-BROSSEUR
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SUJET N° 11

En vous conformant a 1’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- entretien mensuel du hall d’accueil n° 1. Pour le sol, lustrage uniquement.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contréle qualite.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de controle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des epreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 11

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- ’entretien journalier d’un laboratoire.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contréle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de controle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 11

TECHNOLOGIE (12 points)

Indiquer le mode d’action du produit SPRAY sur le revétement. (5 pts)
Indiquer la différence entre spray partielle et spray totale. (4 pts)

Enoncer 3 causes de dysfonctionnement d’une monobrosse. (3 pts)
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SUJET N° 12

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- Pentretien hebdomadaire du local poubelle n° 1.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au jury a la
fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 12

En vous conformant 3 I’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- Pentretien journalier du réfectoire n° 1 ou n° 3.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contréle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au jury a la
fin des €preuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 12

TECHNOLOGIE (12 points)

1. Indiquer le principe de fonctionnement d’un nettoyeur haute pression. (3 pts)
2. Citer 3 propriétés physiques du grés cérame. (3 pts)

3. Compléter le tableau ci-dessous en fonction des risques cités, liés a I’utilisation du nettoyeur
haute pression. (6 pts)

Risque électrique

PRECAUTIONS APRENDRE &%

Risque de chutes, glissades, blessures

Eclaboussures

Risque d’inondation
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SUJET N° 13

En vous conformant  1’extrait du cahier des charges (annexe 3), effectuer :
- ’entretien semestriel du sol du local A.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contrdle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 13

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- ’aménagement du local A en bureau provisoire pour un entretien d’embauche
(3 participants).
- Pentretien du mobilier a disposition pour cet aménagement.

Le candidat compléte les fiches de poste, de contrdle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de controle qualité remplies sont rendus au
jury a la fin des épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 13

TECHNOLOGIE (12 points)

A partir des deux tableaux de données techniques de monobrosse (annexe 4), choisir la
monobrosse adaptée a la fonction Décapage. Justifier votre réponse. (5 pts)

Enoncer 4 précautions a prendre lors de ’utilisation de ce matériel. (4 pts)

Justifier ’utilisation de 1’eau vinaigrée au moment du ringage. (3 pts)
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ANNEXE 4 (Documentation professionnelle)

la MONG A réunit en elle seule cing
machines pouvant étre utilisées pour
n‘importe quel travail de nettoyage: récurage,
shampoonisation, spray-méthode, lustrage,

nettoyage de sols pastillés.

La Monjo A se distingue par son fonction-
nement extrémement silencieux, sa mamabl-
lité incomparable et sa construction solide.

Lentretien, vite et bien

Puissante et solide,lss MoNo© B8 vous permetdes rendements élevés pour les travaux
d'entretien. Rapide (400 tours/minute), et compléte (systeme d'aspiration intégré),
elle est aussi utile pour les aires dégagées que pour les petites surfaces et les zones
encombrées, grace a son profil surbaissé.

Données techniques
Largeur de travail 42cm

Poids 41kg

Nombre de tours/min. 150

Puissance nominale  680W

Charge max. 2800 W

Tension 220V/50 Hz*
Cordon électrique 15 m

Classe de sécurité li controlée ASE/VDE
Homologation CNA No 2491

Sousréserve *existe également

de modifications

en 115V/60 Hz

Vilesse de rolation {iYmn) 300 Longueur gu cable {m) 16.50
Largeut ge travail (cm) 43 Poids machine nue (Kg} 39
Dramelre des disques (mm) 132 Isolation Classe
Puissance moteur (W) 1300° Hauteur du moleur {cm) R
* 2000 W avec le systeme g'asowalion
UTILISATION

Mowo A& . Accassoires Autres Produits

de br 9 ) TASK)
Spray Brosse de spray Systéme ullraspray

ou d'aspiration magec

Plateau tiexipad Vaponsateur

Drsque gold HV
Lustrage Brosse Systeme

mult-usages d'aspiration
ou
Pateav tiexipad
Drsque beige
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SUJET N° 14

En vous conformant a I’extrait du cahier de charges (annexe 3), effectuer :
- ’entretien journalier de la salle de classe n° 1.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contréle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contréle qualité remplies sont rendus au jury a la fin des
épreuves.

Au cours de 1’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- ’organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 14

En vous conformant a I’extrait du cahier des charges (annexe 3) et en respectant
les gammes opératoires, effectuer :

- Pentretien hebdomadaire du bureau n° 1.
Le candidat compléte les fiches de poste, de contréle qualité.

Le cahier des charges, les fiches de poste et de contréle qualité remplies sont rendus au jury 4 la fin des
épreuves.

Au cours de I’épreuve, le candidat devra justifier :
- ses choix technologiques
- 'organisation de son travail
- les régles d’hygiéne, de sécurité, d’économie et d’ergonomie.

SUJET N° 14
TECHNOLOGIE (12 points)
Compléter la nomenclature de la monobrosse (annexe 4). (5 pts)

Compléter le tableau ci-dessous concernant le produit SPRAY. (4 pts)
Composants Roles

Indiquer la différence entre une SPRAY totale et une SPRAY partielle. (1 pt)
Classer, par ordre décroissant d’importance, les paramétres du cercle de SINNER ci-dessous, qui
interviennent pour obtenir la brillance maximale. (2 pts)

=2
i)

<
g

<

>
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ANNEXE 4

LA MONOBROSSE

Maintenance et hygiéne des locaux — Editions Lanore 1995

10 20
9 CAPOT DE PROTECTION DU SYSTEME 19 PRISE ]'ELECTRIQUE POUR
DE TRANSMISSION BRANCHEMENT DES ACCESSOIRES
8 18 SUPPORT DE FICATION DES
ACCESSOIRES
7 COUVERCLE DU MOTEUR AVEC OUIES 17 ROUE
DE VENTILATION
6 LEVIER DE VERROUILLAGE DU TIMON 16 CABLE D’ALIMENTATION DU
MOTEUR
5 15 DISJONCTEUR THERMIQUE
4 14 ARTICULATION DU TIMON
3 13
2 12
1 11 CAPOT DE PROTECTION DU PLATEAU
D’ENTRAINEMENT
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