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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE 

ON DONNE : 

- Un véhicule dont le propriétaire (représenté par l’examinateur ) signale des défauts de fonctionnement 
- La carte grise du véhicule. 
- L’ordre de réparation sur lequel sont déjà inscrits tes défauts. 
- Des revues techniques 
- Des notices d’utilisation des appareils 
- Des catalogues de pièces détachées (ou dot ou trouver les caractéristiques, références et marques) 
- Le magasin de pièces de rechange, à disposition 
- Les documents à compléter :(OR, Fiches diag) 
- L’ensemble de l’outillage et les appareils nécessaires à l’intervention 
- Les appareils de contrôle 
- Les moyens de protection 

ON DEMANDE : 

- DE PRENDRE EN CHARGE LE VEHICULE 
. réceptionner le véhicule en comptétant I’OR ti l’aide de la carte grise 
. prendre connaissance des défauts fournis par l’ordre de réparation. 

- DE DIAGNOSTIQUER 
. ComMter la fiche diagnostic 4/7 

- D’INTERVENIR 
. remettre le véhicule en état, en remplaçant l’élément défaillant. 
. signaler en observation, les anomalies visuellement détectables sur l’ensemble du véhicule (OR 3/7) 
_ contrôler le réglage des phares 

- DE RESTITUER LE VEHICULE AU CLIENT 
, Communiquer avec le client ou la maitrise. 

ON EVALUE SUR : Voir feuille 717 

- L’aptitude à formuler des hypothéses 
- L’aptitude à organiser le diagnostic en utilisant les appareils de contrôle 
- L’aptitude à identifier une anomalie 
- L’aptitude 8 réaliser les opérations d’échange et de vérification d’éléments 
- L’aptitude à gérer le temps imparti et à organiser le poste de travail 
- L’aptitude à expliquer l’intervention et le remplacement des piéces de rechange, au client ou la maittise. 
- L’aptitude à communiquer avec le client 
- L’aptitude à s’approprier et exploiter des informations 
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE 

/ ORDRE DE REPARATION - Cl11 

sse : . ._ . . ___ . __. . _ . . . . . . . . . . . . . . __. . . . _. . . 
le : . .._....................... CP : ___..._..........._.... 

Marque : ........................ Appel. Comm. : .................................... N” d’lmat. : ....................................... 

Type : ................................ N” de série : ....................................... Date de lére MC : ......................... 

Km compteur : . . . . . . . . . . .._....._..... I N” PR : ._._.___....._ I Pick-up 0 Découvr. 0 Genre : CI 0 VI 0 Ctte 0 

ICarburant:%O X0 X0 X0%0 IP neus : AVG% ARG% AVD% 1 Radio :Oui 0 Non 0 

UtS Si~nabS : ( Independants l’un de l’autre) 

Apres une immobilisation de plusieurs jours du véhicule, tes témoins du tableau de bord sont faibles et le 
véhicule ne démarre pas (rotation trés faible). 
Sur route en conduite nocturne la visibilité produite par l’éclairage est mauvaise et l’on reçoit souvent 
des appels de phares. 

Détails des interventions à effectuer : 

Effectuer le contrôle de la batterie et les vérifications complémentaires à cette intervention. 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .._.._........................................................................... 
Régler les phares du véhicule. 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .._._.._............................................................................. 
..~=....i....~.~....~.=...-..........~....-I....._.....-............._...~...-..I___.-....._................~....-...........-....~...........-..-.... 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .............................. 

OBSERVATIONS : C321 X322 

...................................................................................................................................................... 1 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... I 

Date de livraison prévue : Date de livraison réelle : . . _ . . . . . . _. . . . . . . . . . 

Bon pour accord 
Le réceptionnaire : . . . .._........................._... Le client : . .._.............._.................. 

Signature : I Si&gnature : 
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE 

1 FICHE DIAGNOSTIC 

INDIQUER LES ELEMENTS POUVANT ETRE DÉFECTUEUX : 
Pour le défaut : «Le moteur n’est pas entrain& (voir OR) C21 

-__.__............._._._....................._........._............................._...__._.............................................................. 

-.......................................................................................................................................................... 

-_...._.._................_....._...__..................................._.._.............................................................................. 

-..........................................-.....-......................................................................................................... 

l Le dkmarreur n’est 
vas en cause. I 

Indiquer les précautions à prendre pour toute intervention sur un véhicule et son circuit 
électrique C41 

I ........ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ..-.......................................................................................................................... I 
I . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .................................... 
I 

l . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .................................... I 
I ..... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ............................... 1 ............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................ 

I . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .................................... 
I ‘. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .................................. 
! . . . .._...................................................................................................................................................... I , . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . , 
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE 

I FICHE DIAGNOSTIC . 213 1 

3lacer sur le schéma les différents appareils de mesures utilisés lors des essais pour 
dfectuer le(s) contrôle(s) : C35 

Rbaliser les contrbles : 
Rewwter dans le tableau les informations et les r&ultats du ou des contrôles : 

Cl12 I c331 1 c333 

Elément contrôlé Conditions de contrôles Appareils 
utilisés 

Valeurs 
relevées 

Valeurs 
constructeur 

I 
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE 

I FICHE DIAGNOSTIC 

Indiquer les caractéristiques des éléments ou pièces à chanqer C26 
............. .............................................................................................................................................. 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 

Rendre compte à la maitrise de l’ensemble des interventions effectuées sur le véhicule : Cl3 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................... 
...................... ...... ,)., .................. ................. .. .,., .......... ...................... 
........................................................................................................................................................... 
.............................................................................................................. 
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NE RIEN ECRIRE DANS CETTE PARTIE 

INDICATEUR D’EVALUATION C.A.P. 

E.P.2 ELECTRICITE 4.I LE CIRCUIT DE DEMARRAGE 

rier les informations nécessaires à la réalisation 

qualité totale définie par l’entreprise, afin de pouvoir supprimer la non-qualité 

C322 Identifier une défectuosité apparente mise à jour au cours de l’intervention 

S’assurer, par un contrôle visuel, de la conformité des : pièces à monter, équipements à 
poser, éléments fabriqués, modifiés.. 

CAP 

- 
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