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FICHE-CONTRAT

SITUATION PROFESSIONNELLE

Vous &tes transporteur pour compte d'autrui basé a Valence ( 26 ) et disposez d'un parc de
plusieurs véhicules ; vous organisez la semaine en affectant les différents envois aux véhicules

adaptés, en répondant d une demande de prix de transport, en mettant en place une politique de
qualité selon la norme ISO .

1 ére

partie { 7 points)

Vous devez af fecter ies différents envois aux véhicules disponibles sur parc : la marchandise

palettisée, non gerbable, est & quai, au siége de l'entreprise, et doit étre livrée le mardi soir
dernier délai ; vous disposez de 4 conducteurs .

On donne :

- la marchandise et les destinations ( dossier ressources page 2/6 )
- un parc de véhicules { dossier ressources page 3/6 )

- une carte de France { dossier ressources page 4/6 )

On demande :

- d'organiser rationnellement les tournées en choisissant ies véhicules correspondant au
mieux a la marchandise transporiée .

Criteres d'évaluation :

- les tournées sont optimisées . 3 points
- le choix des véhicules est exact et justifié 4 points
- le travail est propre et lisible .
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Précisez ci-dessous l'organisation des différentes tournées :

Choisissez le véhicule adapté et justifiez votre choix ( poids, longueur de plancher ) :
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2 ¢™ partie : ( 7 points )

Un client désire saveir le prix d'un transport ( conserves alimentaires, 25 T ) de Valence (26) &
Brest (29).
On donne :
le document ressource page 5/ 6 .

On demande de calculer pour ce transport :
- le colit de revient .
- le prix de vente TTC .
- le taux de rentabilité (voir formule dans document ressource 5/6 ) .

Critéres d évaluation ( dans l'espace ci-dessous) :
- tous les calculs sont posés ( arrondir a 2 chiffres aprés la virgule ).
- les résultats sont justes et mis en évidence ( encadrés ).
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3 ™ partie ( 6 points )
La norme qualité ISO que vous mettez en place exige que toutes les anomalies ( = les
défauts ) soient relevés périodiquement par écrit ( = tragabilité ) , classées, chiffrées, de

fagon a programmer leur diminution . Dans ce but, vous analysez les disques { feuillets
d'enregistrement ) de vos conducteurs .

On donne :

le disque d'une journée de travail d'un conducteur de véhicule articulé (PMA 40 T)
nempruntant pas I'autauroute ( voir dossier ressource page 6/6 ).

On demande :
- de relever les infractions présentes sur ce disque .
- de citer les renseignements manquants .
- de calculer la distance parcourue pendant cette journée .

On exige :
- toutes les infractions sont relevées, y compris les éléments manquants .

- chaque infraction est expliqguée en rappelant la régle a respecter .
- la distance parcourue est exacte .
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