
NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE 

TECHNOLOGIE DES PRODUITS ET/OU DES MATERIELS 

1) Vous utilisez en salon ces différents produits. 
Complétez le tableau « annexe 2 )) en indiquant par une croix leurs composants. 
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NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE 

Tensio-actif Alcool Colorant Parfum Huile Agent 
Adoucissant 

Laque 

Shampooing 
traitant 

Lotion 
parfumée 

Brillantine 

Savon 
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NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE 

2) On sait qu’une eau dure n’est pas conseillée pour laver les cheveux. 

2.1 Comment s’exprime la dureté de l’eau ? 
...................................................... ...................................................... 

......................................................... .......... ......................................... 
............................................................ ................................................ 
......................................... ................................. .................................. 

2.2 Quels sont les ions responsables de la dureté de l’eau ? 
....................................... .......................................... .......................... 
................................................................ ........................................... 
........................................... ................................................................ 
......................................... ...................................... ............................ 

2.3 Quel est le procédé qui permet d’adoucir une eau dure ? 
............................................. .................................. ............................ 
................................................................. .............................. ............ 
.......................... ................................................................................. 
.............................................. ............................................................. 

2.4 Quels sont les inconvénients d’une eau dure pour les cheveux ? 
.............................. ........................... ......... ........... .............................. 

............................ ............................................ ................................... 

......................................................................................... ........... ....... 

........................................................ ................................................... 

2.5 Quelle est la différence entre une eau déminéralisée et une eau distillée ? 
................................................... .......... .............................................. 

............................................................ ........................ ....................... 

................................. ....................................................... .......... ......... 
.......................................................................... .......... ....................... 
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NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE 

Vous utilisez dans votre salon de coiffure des brosses chauffantes pour réaliser ces 2 coiffures. 

Cliente 1 Cliente 2 

1.1) A quel moment précis, vous servez-vous de cet outil ? 
Cocher la bonne réponse : 

CI sur cheveux secs 

Cl sur cheveux humides 

0 sur cheveux mouillés 

1.2) Complétez le tableau suivant (annexe n”2) 
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Annexe no2 

But de la brosse 
chauffante 

Précautions d’utilisation et entretien de la brosse chauffante 

aJ 
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2 
0 .I 
0 
E 
7-4 
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NERIENINSCRRE DANS CETTE PARTIE 

CONNAISSANCE DES MILIEUX DE TRAVAIL 

1- 1 Vous avez pour désinfecter vos outils un ou plusieurs moyens à votre disposition. 

Cocher une seule possibilité par outil. 

Rouleaux 

Peignes 

Voilette 

Ciseaux 

Rasoir couteau 

Tondeuses 

Eau Stérilisateur Lingettes Passage à la Alcool 90” Changement 
savonneuse + flamme de lame 
ammoniaque 

Brosses 

Rasoir à lame 
interchangeable 
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NE RIEN INSCRJRE DANS CETTE PARTIE 

1-2 Indiquer 3 éléments qui figurent dans tout cahier de rendez vous. 

l-3 Qu’est-ce qu’un jour férié ? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

--------------------------------------------------- ---------------------------------------------------------------------------------- 

___-___-_-___-__________________________--------------------------------------------------------------------------------------------- 

l-4 Citer 3 jours fériés. 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------_------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

---_----_------____------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

_____-____----_____-____________________--------------------------------------------------------------------------------------------- 
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NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE 

VENTE DES PRODUITS ET DES SERVICES 

1. ANALYSE DU DOCUMENT 

1.1 Dans quel type de revues peut-on trouver ce document ? Citer un exemple. 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ...... 

1.2 A quel endroit placeriez-vous ce produit dans votre salon ? Justifier votre choix. 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ...... 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ...... 

1.3 Vous avez commandé deux présentoirs comme celui-ci et vous recevez vos colis. 
A quelles vérifications allez vous procéder avant de les installer dans votre salon ? 

.............................................................................................................................. 

.............................................................................................................................. 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ...... 

Houveautés 

du tonus pour les 
boucles 
Parce que les cheveux permanentés demandent des 
soins réguliers, Keune lance le Curl Treatment. Un 
duo de choc, shampooing et activateur de boucles, 
prolonge l’effet de la permanente. Les boucles sont 
revitalisées et le cheveu protégé des rayons W et 
du déssèchement, avec en plus du volume et de la 
brillance. 
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