ACADEMIE DE REIMS SESSION JUIN 2003

C.A.P. EMPLOYE TECHNIQUE DE COLLECTIVITES

Epreuve : EP1.2 a : Entretien des locaux et des équipements
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SUJET N*1

Travail en équipe de deux :

Vous devez effectuer l'entretien courant d'une chambre d'internat
(3 — 4 lits) ou d'une portion de dortoir.

M Ecrit :
Vous disposez de 15 minutes pour compléter la grille d'organisation

dans le temps jointe.

® Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

N Oral : 15 minutes

Question : Citer les différents matériels de lavage d'un sol.
Pour chacun, avantages et inconvénients.
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SUJET N°2

Travail individuel :

Vous devez effectuer I'entretien hebdomadaire d'une salle de bain
{douche + lavabo).

m Ecrit :

Vous disposez de 15 minutes pour compléter la grille d'organisation
dans le temps jointe.

B Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

B Oral : 15 minutes

Question : Qu'est-ce que F'entartrage ?
D'ou provient-il ?
Ou se situe-t-il ?
Quels sont les produits nécessaires pour i'éliminer ?
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SUJ ET N°3

Travail en équipe de deux :

Vous devez effectuer le récurage mécanisé d'un sol carrelé.

W Ecrit ;

Vous disposez de 15 minutes pour compléter la grille d'organisation
dans le temps jointe.

M Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

W Oral : 15 minutes

Question : Citer les différents matériels pouvant étre utilisés pour
effectuer ce travail ?



ACADEMIE DE REIMS SESSION JUIN 2003

C.A.P. EMPLOYE TECHNIQUE DE COLLECTIVITES

Epreuve : EP1.2 a : Entretien des locaux et des équipements

page 1/2
Durée :1h30 Coefficient: 1,5

Travail en équipe de deux :

Vous devez effectuer I'entretien hebdomadaire d'une salle de classe.

H Ecrit ;

Vous disposez de 15 minutes pour compléter la grille d'organisation
dans le temps jointe.

B Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

M Oral : 15 minutes

Question : Citez le réle des détergents.
Indiquez leur dosage et leur mode d'empiloi.
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Travail individuel :

Vous devez effectuer I'entretien courant d'un escalier et d'un couloir
trés passagers.

M Ecrit:

Vous disposez de 15 minutes pour compléter la grille d'organisation
dans le temps jointe.

B Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

W Oral : 15 minutes

Question : Citer et expliquer les impératifs a respecter au niveau de

hygiéne et de la sécurité lors de I'entretien des
circulations.
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Travail individuel :

Vous devez effectuer l'entretien a fond d'un sol textile (10 m?), a
I'aide d'un appareil a injection-extraction.

W Ecrit:
Vous disposez de 15 minutes pour compléter la grille d'organisation

dans le temps jointe.

M Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

W Oral : 15 minutes

Question : Présenter le principe de fonctionnement de I'appareil a
injection-extraction.
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SUJET N°7

Travail individuei :

Vous devez effectuer t'entretien d'une série de portes peintes.

W Ecrit :

Vous disposez de 15 minutes pour compiéter ia grille d'organisation
dans le temps jointe.

B Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

B Oral : 15 minutes

Question : Citer les précautions d'emploi lors de l'entretien des
peintures.
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Travail individuel :

Vous devez assurer I'entretien courant d'une série de fenétres.

m Ecrit :
Vous disposez de 15 minutes pour compléter la grille d'organisation
dans le temps jointe.

B Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

H Oral : 15 minutes

Question : - Citer les différents produits pouvant étre utilisés pour
entretenir les vitres. Avantages et inconvénients.

- Citer quelques caractéristiques du verre.
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Travail individue] :

Vous devez assurer 'entretien hebdomadaire d'une chambre froide.

H Ecrit :

Vous disposez de 15 minutes pour compléter la griile d'organisation
dans le temps jointe.

W Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

M Oral : 15 minutes

Question : Citer les mesures d'hygiéne et de sécurité a respecter
lors de l'entretien d'une chambre froide.
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'SUJET N°10

Travail en équipe de deux :

Vous devez effectuer le décapage d'un sol protégé.

W Ecrit :
Vous disposez de 15 minutes pour compléter la grille d'organisation
dans le temps jointe.

W Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

M Oral : 15 minutes

Question : - Précisez les précautions a prendre, pour que le
décapage soit réeussi.

- Indiquez le taux de pH d'un produit decapant.
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Travail individuel :

Vous devez effectuer la protection d'un sol décapé.

W Ecrit ;

Vous disposez de 15 minutes pour compléter la grille d'organisation
dans le temps jointe.

B Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.
H Oral : 15 minutes
Question : - Qu'est-ce qu'une émulsion ?
- Donnez les precautions a prendre avant de la poser.

- Citez les techniques permettant d'entretenir un sol
protégé.
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Travail individuel :

Vous devez effectuer I'entretien a fond d'une batterie de cuisine de
collectivité en inox.
® Ecrit ;

Vous disposez de 15 minutes pour compléter la grille d'organisation
dans le temps jointe.

B Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

® Oral : 15 minutes

Question : L'inox : caractéristiques de ce matériau.
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Travail individuel :

Vous devez effectuer I'enfretien hebdomadaire d'une série de WC ou
lavabos.

W Ecrit :
Vous disposez de 15 minutes pour compléter la grille d'organisation

dans le temps jointe.

B Travaux Pratiques :

Vous disposez d'une heure pour réaliser ce travail.

B Oral : 15 minutes

Question : Différences entre : - entretien journalier et hebdomadaire
des sanitaires.
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ORGANISATION DU TRAVAIL DANS LE TEMPS

Liste des taches a effectuer MATERIELS PRODUITS
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AGENT A

AGENT B
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N° N° N° N° N° N° N° N° N° N°
Ecrit 3
Oral | 3
Organisation travail 2
Technigues et adaptation a la 6
situation
Hygiéne et sécurité 2
Résultat 2
Maintenance 2
Pénalités si tenue professionnelle -2
non adaptée.
TOTAL 20
(la note sur 20 est arrétée au demi-point)
NOTE A COEFFICIENTER x 1,5 30
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