
PARTIE A : ~OPERATIONS D’ENTRETIEN~COURANT

Employé dans une entreprise de propreté, votre supérieur hiérarchique vous confie la responsabilité
des travaux suivants :

entretien trimestriel d’une salle de cours

Extrait du cahier des charges :
l lavage séchage des vitres
l lavage séchage des portes
l dépoussiérage des murs

Travail à réaliser :
- analyser la situation et faire un état des lieux (ANNEXE 1) ;
- établir la gamme opératoire (ANNEXE 2) ;
- effectuer les opérations techniques.

Conditions de réalisation :
- lieux,
- durée : 2 heures maximum

PARTIE B : OPERATIONS DE -MISE EN ETAT,~ DE TRAITEMENT ET
PROTECTION DES SURFACES

Employé dans une entreprise de propreté, votre supérieur hiérarchique vous confie la responsabilité
des travaux suivants :

entretien trimestriel d’une salle de cours

Extrait du cahier des charges :
l décapage à sec du revêtement de sol
l application d’une émulsion de protection

Travail à réaliser :
- préparer et effectuer les opérations techniques ;
- effectuer les contrôles et les mesures de la qualité ;
- rendre compte oralement des opérations effectuées.

Conditions de réalisation :
- lieux,
- durée : 3 heures maximum

A la fin de l’épreuve, le candidat doit remettre au jury tous les documents fournis.
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1 ANNEXE 1 1 Candidat no

FICHE ETAT DES LIEUX

Zone d’intervention : _.._,.._..________._.,...............................................................................................Zone d’intervention : .....................................................................................................................

Travaux demandés : _.._..__..__.._.._........................... _..._.._._........_.._.....................................................Travaux demandés : .........................................................................................................................

CONSTATSCONSTATS INTERACTIONSINTERACTIONS
bbJature des revêtements à entretenir : Nuisances pour les conditions de travail et pour

l’environnement :

incombrement  :
0 peu

alissures  :

0 moyennement q tr ès

PP‘roduits de nettoyage ou de maintenance Mesures à prendre pour limiter les nuisances et
dd,angereux : les risques :

EEZtluents  toxiques ou polluants :
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GAMME OPERATOIRE

Candidat no

REPERTORIER LES MATERIELS ET PRODUITS

Matériels Produits

ORGANISATION DU TRAVAIL

Enumérer et classer les opérations dans l’ordre de réalisation.

I No 1 Ooération
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I PARTIE A : OPERATIONS D’ENTRETIEN COURANT

Employé dans une entreprise de propreté, votre supérieur hiérarchique vous confie la responsabilité
des travaux suivants :

entretien du hall d’accueil

Extrait du cahier des charges :
l essuyage humide des éléments de décoration, du mobilier
l lavage séchage des vitres et des portes

Travail à réaliser :
- analyser la situation et faire un état des lieux (ANNEXE 1) ;
- établir la gamme opératoire (ANNEXE 2) ;
- effectuer les opérations techniques.

Conditions de réalisation :
- lieux,
- durée : 2 heures maximum

PARTIE B : OPERATIONS DE~ REMISE EN ETAT, DE TRAITEMENT ET
PROTECTION DESSURFACES

Employé dans une entreprise de propreté, votre supérieur hiérarchique vous confie la responsabilité
des travaux suivants :

rénovation du revêtement de sol du hall d’accueil

Extrait du cahier des charges :
l moquette : injection extraction
l thermoplastique : décapage et pose d’émulsion
l grès cérame : récurage
l pierres marbrières : cristallisation

Travail à réaliser :
- préparer et effectuer les opérations techniques ;
- effectuer les contrôles et les mesures de la qualité ;
- rendre compte oralement des opérations effectuées.

Conditions de réalisation :
- lieux,
- durée : 3 heures maximum

A la fin de l’épreuve, le candidat doit remettre au jury tous les documents fournis.
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Candidat nopiiEË-q

FICHE ETAT DES LIEUX

Zone d’intervention : __________.___....._.................................................................................................

Travaux demandés : . . . . . . . . . . . . .._..............................  __._.._.__....._..._.......................................................

CONSTATS INTERACTTONS
1qature des revêtements à entretenir : Nuisances pour les conditions de travail et pour

l’environnement :

Ekcombrement :
Ci peu

Lrlissures :L

0 moyennement  otrès

P‘roduits de nettoyage ou de maintenance
d,angereux :

Mesures à prendre pour limiter les nuisances et
les risques :

EIffluents toxiques ou polluants :

ACADEMIE DE CAEN

Durée : 5 H 00 maxi

S U J E T  No2

C.A.P.

Feuille 2/3

SESSION 1999

EPI : Techniques professionnelles

MAINTENANCE ET HYGIENE DES LOCAUX



GAMME OPERATOIRE

Candidat no

REPERTORIER LES MATERIELS ET PRODUITS

Matériels Produits

ORGANISATION DU TRAVAIL

Enumérer et classer les opérations dans l’ordre de réalisation.

NO Opération

I ACADEMIE DE CAEN C.A.P. SESSION 1999
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1~ ~~~ PARTIE A : OPERATIONS D’ENTRETIEN COURANT

Employé dans une entreprise de propreté, votre supérieur hiérarchique vous confie la responsabilité
des travaux suivants :

entretien d’un préau

Extrait du cahier des charges :
l vidage des poubelles
l élimination des déchets avec balayeuse manuelle ou grand balai
l lavage séchage des bancs
l lavage séchage des portes

Travail à réaliser :
- analyser la situation et faire un état des lieux (ANNEXE 1) ;
- établir la gamme opératoire (ANNEXE 2) ;
- effectuer les opérations techniques.

Conditions de réalisation :
- lieux,
- durée : 2 heures maximum

PARTIE B : OPERATIONS ~DE REMISE EN ETAT, DE TRAITEMENT ET
PROTECTION DES~ SURFACES

Employé dans une entreprise de propreté, votre supérieur hiérarchique vous confie la responsabilité
des travaux suivants :

entretien du revêtement de sol d’un préau

Extrait du cahier des charges :
l récurage (haute pression ou autolaveuse)

Travail à réaliser :
- préparer et effectuer les opérations techniques ;
- effectuer les contrôles et les mesures de la qualité ;
- rendre compte oralement des opérations effectuées.

Conditions de réalisation :
- lieux,
- durée : 3 heures maximum

A la fin de l’épreuve, le candidat doit remettre au jury tous les documents fournis.
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Candidat no.

FICHE ETAT DES LIEUX

1 ANNEXE 1 1

Zone d’intervention : .....................................................................................................................

Travaux demandés : ............................................ . ...........................................................................

CONSTATS INTERACTIONS

4ature des revêtements à entretenir : Nuisances pour les conditions de travail et pour
l’environnement :

hcombrement :
0 peu

hlissures  :

0 moyennement  Otrès

‘roduits de nettoyage ou de maintenance Mesures à prendre pour limiter les nuisances et
langereux : les risques :

Zffluents toxiques ou polluants :
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GAMME OPERATOIRE

Candidat no.

REPERTORIER LES MATERIELS ET PRODUITS

Matériels Produits

ORGANISATION DU TRAVAIL

Enumérer et classer les opérations dans l’ordre de réalisation.

NO Opération
I
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1~~ :~:~ PARTIE A : OPERATIONS D’ENTRETIEN CO ZRANT

1Employé dans une entreprise de propreté, votre supérieur hiérarchique vous confie la responsabilité
des travaux suivants :

entretien des chambres de l’internat

Extrait du cahier des charges :
l essuyage humide du mobilier
l lavage séchage des vitres et radiateurs

Travail à réaliser :
- analyser la situation et faire un état des lieux (ANNEXE 1) ;
- établir la gamme opératoire (ANNEXE 2) ;
- effectuer les opérations techniques.

Conditions de réalisation :
- lieux,
- durée : 2 heures maximum

PARTIE B : OPERATIONS DE REMISE EN ETAT, DE TRAITEMENT ET
PROTECTION~DES  SURFACES

Employé dans une entreprise de propreté, votre supérieur hiérarchique vous confie la responsabilité
des travaux suivants :

entretien du revêtement de sol des chambres de l’internat

Extrait du cahier des charges :
l décapage à sec et méthode spray totale

Travail à réaliser :
- préparer et effectuer les opérations techniques ;
- effectuer les contrôles et les mesures de la qualité ;
- rendre compte oralement des opérations effectuées.

Conditions de réalisation :
- lieux,
- durée : 3 heures maximum

A la fin de l’épreuve, le candidat doit remettre au jury tous les documents fournis.
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Candidat no.1 ANNEXE 1 1

FICHE ETAT DES LIEUX

Zone d’intervention : _.._..............._.....__.......................................................................................

Travaux demandés : .__. ._. .__. ._. .____.  ._.__. .__. ._. .____.  .._.

CONSTATS INTERACTIONS
qature des revêtements à entretenir : Nuisances pour les conditions de travail et pour

l’environnement :

Encombrement :
0 peu

ialissures :

0 moyennement  fltrès

‘roduits de nettoyage ou de maintenance Mesures à prendre pour limiter les nuisances et
langereux : les risques :

Iffluents toxiques ou polluants :
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Durée : 5 H 00 maxi
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Candidat no

GAMME OPERATOIRE

REPERTORIER LES MATERIELS ET PRODUITS

M.Bt&i.=lG I PWWfl.itSIlA...C. .. . . _. 1-1..1

ORGANISATION DU TRAVAIL

Enumérer et classer les opérations dans l’ordre de réalisation.

NO Opération
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