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NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE

PRESENTATION DE L’ENTREPRISE :

Dans le cadre de vos études, vous effectuez un s

tage d’un mois dans Ientreprise dirigée par M et
Mme GERALD.

Hétel restaurant « La Petite Fleur»
30 rue de la Pélargie
60 200 Compiégne
B :0344360728
#7:03 4436 3030
RCS B Compiégne 612 084 907

Dirigeants : M et Mme GERALD
Nombre de salariés : 7 salariés

Vous devez traiter les parties suivantes -

o 1% partie : Gestion commerciale

o 2°" partie : Economie

o 3" partie : Droit social

Remarque : toutes les parties sont indépendantes.

CO%‘: ggz%e” 3 BREVET D’ETUDES PROFESSIONNELLES

Session 2008
METIERS DE LA RESTAURATION ET DE L'HOTELLERIE
Epreuve : Environnement ¢conomique, juridique et social de I’entreprise hoteliere

Durée : 01 h00 Coefficient : 2 SUJET S 2/11




NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE

M et Mme Gérald vont juger vos aptitudes professionnelles. Pour mieux vous évaluer, il vous
demande de traiter les dossiers suivants

1% partie : Gestion commerciale

Le 20 juin 2008, M Gérald vous charge d’établir le bon de commande n°® 87 aupres des
eétablissements « Davids »

TRAVAIL A FAIRE

A partir de vos connaissances, de la fiche fournisseur (Annexe 1), de la demande du
responsable du bar (dnnexe 2) et de I'extrait du catalogue (Annexe 3), compléter le
Document A.

2°™® partie : Economie

M et Mme Gérald ont lu un tableau concernant les recettes et les dépenses de I'Etat
(Annexe 4). Ils vous demandent votre avis.

TRAVAIL A FAIRE

A partir de vos connaissances et de I’Annexe 4, compléter le Document B.
3°™¢ partie : Droit social

M et Mme Gérald ont recu un article traitant d’'un probleme entre les salariés et les
employeurs d’une entreprise. Ils vous demandent de les éclairer sur certains points.

TRAVAIL A FAIRE

A partir de vos connaissances et de I Annexe 5, compléter le Document C.,
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NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE

Annexe 1 : Fiche fournisseur

N° fournisseur ;: 401 008
Etablissements Davids

6 route du fer

59 000 LILLE

Tél: 03 28 40 79 38

Conditions de vente habituelles :
e remise de 5 % sur le rosé
e TVA:19.6 % sur les boissons alcoolisées / 5.5 % sur les autres boissons
e Franco de port

Conditions de paiement :

e Paiement 30 jours fin de mois

Annexe 2 : Demande d’achat établie par le responsable du bar

Demande d’achat : n°® 18 Le 15 juin 2008
Emetteur : Responsable du bar
A commander rapidement
Qteé
* Bouteille AOC Cétes de Provence rosé domaine2006 10
* Bouteille AOC Rosé de Loire domaine 2006 15
* Bouteille AOC Gaillac rosé Bernard Laporte 2006 12
* Bouteille Vin de pays de I’ Atlantique Terres d’Erroy 2006 15
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NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE

Annexe 3 : Extrait du catalogue

Les prix sont Hors Taxes

Retéronge Designiation mll::;ire cond[ijtlilti)t:ni‘:nent
02356 Vin mousseux Blanc de blancs OPERA 300 € Bouteille
05698 AOC Cétes de Provence rosé domaine 2006 2880 € Lot de 2 bouteilles
01256 Vin de Pays Les Embruns 850 € Lot de 2 bouteilles
01598 AOC Costiéres de Nimes rosé 10.25 € Bouteille
00147 AOC Gaillac rose Bernard Laporte 2006 4.15€ Bouteille
01589 AOC Rosé de Loire domaine 2006 12.80 € Bouteille
01487 Bordeaux collection privée Cordier 2006 346 € Bouteille
02659 | Vin de Pays de I'Atlantique Terres d’Erroy 2006 | 6.99 € Bouteille
02697 Vin de Pays JP Chenet 6.32 € Bouteille
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Annexe 4 : Les dépenses et les recettes de I'Etat

Les

dépenses et les recettes de I’Etat (en milliards d’€)
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_ DEPENSES [ ma; [

.Enselgnement et 80,3

recherche R

Col‘lect_lwtcs 49.5

territoriales

Dettes. et engagements 40,9

financiers

L S _ N

Défense 36,2

Trgvall., fzmplm et 243

solidarité¢ o

Sécurité et justice 22,0 | Autres recettes 26,9

Union européenne 18,7

-;l"rahsports; ville et |
15,9

logement .

Autres missions 46,9

© ministére de I’Economie, des finances et de Pindustrie, 30 avril 2007
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Annexe 5 : Les Bateaux Mouches aux prud’hommes

Vendredi dernier, 15 octobre, 12 salariés ou ex-salariés des Bateaux Mouches parisiens
ont été entendus par le juge départiteur lors d’une audience du Conseil des Prud’hommes de
Paris.

Au total, ces salariés réclament plus de 200 000 € a leur (ancien) employeur de dommages-
intéréts aux motifs de licenciement sans cause réelle et sérieuse; rappels de salaires tels que
congés payés ; indemnités de licenciement ; harcélement moral; violation du statut protecteur des

représentants du personnel ; remise de bulletins de paie conformes. Le jugement sera rendu le 9
décembre prochain.

La plupart de ces salariés ont été licenciés abusivement aprés avoir dévoilé leur
appartenance a la CFDT dans le cadre d’une élection professionnelle.
Le patron des Bateaux Mouches, feu Jean Bruel, a multiplié les démarches (...) pour éviter que la
CFDT puisse faire fonctionner le Comité d’Entreprise tant et si bien que celui-ci arrive au terme
de son mandat avec seulement six mois de fonctionnement a son actif.

(...) Malgré les multiples interventions de I’Inspection du Travail et des plaintes en justice, le CE
vient seulement de se voir affecter un local.

Source : site CFDT hotellerie tourisme restauration
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NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE

Document A : Bon de commande (a rendre avec la copie)

T¢l: 03 44 36 07 28
Télécopie : 03 44 36 30 30

Hotel restaurant ""La Petite Fleur"
30 rue de la Pélargie
60200 COMPIEGNE
RCS B Compiégne 612 084 907

(A Jde Commande n°

Mode de réglement : Conditions de vente :

Condition de livraison :

Référence Désignation Unité Quantité Prix unitaire H.T. Montant H.T
Montant total
Signature
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NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE

Document B : Economie (a rendre avec la copie)

1. Identifiez la recette la plus importante de 1'Etat. Donner la signification du sigle.

2. Qui paie cette recette ?

W

Dans quel cas un ménage paierait-il I’impdt sur le revenu ?
p

4. Calculez le solde du budget. Que constatez-vous ?

h

Pour améliorer son budget, citez un moyen d’action de 1’Etat.

6 Quel est le % des recettes de I'imp6t sur le revenu ? Expliquez votre calcul (arrondir a 2
chiffres apres la virgule).

Code examen : 9
713403 BREVET D’ETUDES PROFESSIONNELLES Session 2008

METIERS DE LA RESTAURATION ET DE L’HOTELLERIE

Epreuve : Environnement économique, juridique et social de I’entreprise hoteliére

Durée : 01 h00 Coefficient : 2 SUJET S 9/11




NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE

Document C : Droit social (a2 rendre avec la copie)

1. Quel est le probleme évoqueé dans le texte ?
2. Quel est le tribunal compétent pour régler ce litige ? Justifiez votre réponse.
3. Quelle est la signification du sigle « CFDT » évoqué dans le texte ?

4 Donnez le rdle principal d’un syndicat.
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NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE PARTIE

5 Citez un réle du comité d’entreprise.

6 Donnez le nom d’un autre représentant du personnel dans une entreprise.

Code examen : 9=
5133403 BREVET D’ETUDES PROFESSIOB’INELLES Session 2008
METIERS DE LA RESTAURATION ET DE L’HOTELLERIE

Epreuve : Environnement économique, juridique et social de 1’entreprise hotelicre

Durée : 01 h00 Coefficient : 2 SUJET S 11/11




