LE SUJET COMPREND DEUX PARTIES INDEPENDANTES

1 Analyse d'une situation

2 Analyse de documents

~

1 ’es résultats & 2 chiffres aprés la virgule,

; re\@,s \}/'ormules de calcul pour justifier les résuitats,
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PREMIERE PARTIE : Analyse d'une situation ]

Vous étes salarié(e) dans le magasin TOP-OPTIC, magasin spécialisé dans l'optique et la
lunetterie,

L'enseigne commerciale est la suivante :

TOP-OPTIC
3 rue de la Révolution
61300 SAINT OUEN SUR ITOH;

Magasin agré;? Hiafyé?les, lunettes,
accessoires optiques...

SN,
® 02.47.35.36.12
/& 02.47.35.36.37

Votre responsable, Moogiéuts@({sidnno, vous demande d'effectuer les travaux suivants :

O Y

Vous étes chargé(e) dé;igomfnander certains produits en bénéficiant des meilleures conditions
de vente : '

- 15 montures pour adultes,
- 151 verres non progressifs.

Deux fournisseurs lui ont envoyé de la publicité (CLEAR OPTIC et NEW OPTIC).

Votre responsable vous demande de consulter les tarifs de ces deux fournisseurs afin de
trouver I'offre la plus intéressante.
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Le 15 septembre, les deux fournisseurs, CLEAR OPTIC et NEW OPTIC, répondent & Monsieur
Visionno.

TRAVAIL A FAIRE :

Prenez connaissance des annexes 1 et 2 (pages 4 et 5) puis répondez aux questions
suivantes :

- complétez I'annexe 3 (page 6) Y
- complétez I'annexe 4 (page 7) ) :

- complétez l'annexe 5 (page 8) -

=
\\ )
Q: s
\w\ )
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ANNEXE 1 : REPONSE DU FOURNISSEUR CLEAR OPTIC

CLEAR OPTIC

12 allée du Buat

14800 Deauville

S.A.R.L. au capital de 15 000 €
R.C.S. Deauville

TOP OPTIC
3 rue de la Révolution
61300 SAINT OUEN SUR ITON

Objet : votre appe! d'offre n°747
Références : EG / 2309 Deauville, le 15/ Septembre

Monsieur,

Nous accusons réception de votre appel d/'pf\f\re\pa'rbourrier du 7 septembre et vous en
remercions vivement. VN

/)

Apres €tude de vos besoins, nous vous proposons les articles suivants :

* Référence 3773 : monture adulte, modéle Zx112, au prix unitaire de 56,00 € hors
taxe. N,

= Référence 63969 : paire de ve\rreéf/non progressifs, modéle VX113, au prix unitaire
de 15,00 € hors taxe. . //

Nos conditions générales de vente sont les suivantes :

RO - ) \
Livraison : sous huitaine, franco de port pour toute commande superieure ou égale & 1 500 €

hors taxe, emballage (écotg;;cg{:j{l,\gﬁﬁ par monture).

/ N

Reglement : acompte deSG %}é\/la livraison, paiement du solde & 30 jours fin de mois.

N
/\\

Remise :de 2 % si le fétal;ihérs taxe de la commande est inférieur & 1 500 €, de 5 % si Ie total
hors taxe de la commande est supérieur ou égal & 1 500 €.

Nous restons a voitre entiere disposition pour vous fournir tous renseignements
complémentaires et vous prions d'agréer, Monsieur, nos sincéres salutations.

Le responsable des ventes,
Eric GUISET
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ANNEXE 2 : REPONSE DU FOURNISSEUR NEW OPTIC

NEW OPTIC

19 allée des chétaigniers
14100 Lisieux

S.A.R.L. au capital de 50 000 €
R.C.S. Lisieux

TOP OPTIC

3 rue de la Révolution

61300 SAINT OUEN SUR ITON
Objet : votre appel d'offre n°323
Références : LS /1910 Lisieux, le 15 Septembre

Monsieur,

Nous avons bien regu votre appel d'offre éu 7 se‘ptembre et vous en remercions.
Conformément a votre demande, nous vous proposons 1es articles suivants :

» Référence 121315 : monture adulie modele ETEQ69, au prix unitaire de 61,00 €
hors taxe.

* Référence 464748 : paire de Verres non progressifs, modele MOD870, au prix
unitaire de 15,50 € hors taxe - \

Nos conditions générales de vgnte sont Ies suivantes :

Livraison : sous 5 jours, emballages (ecotaxe 0,15 € par monture). Port forfaitaire hors taxe
de 25,00 € pour toute commande 'supérieure ou égale & 2 300 € hors taxe. Pour toute
commande inférieure 4 2 300 é;) pQrt thfaltalre hors taxe de 45 €.

Réglement : & 30 jours f|n de mms par traite.
Remrse de 5 % surle, tota‘r hors taxe de la commande.

(( \ \

\ N ,,,,,//‘

Nous restons a votre entlére disposition pour tous renseignements complémentaires et vous
prions de recevoir, Monsieur, nos respectueuses salutations,

Le service commercial,
Louise Salida
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ANNEXE 3 : CONNAISSANCES

(A RENDRE AVEC LA COPIE)

Question n°1:

D'aprés vos connaissances, quels sont
les critéres de choix d'un fournisseur ?

(en citer au moins trois)

Question n°2 ;

Définissez une remise.

Qu'est-ce gu'un escompte ?
q p

Question n°3 ! o

Question n°4 ; N

Que signifie "franco de port” ?
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ANNEXE 4 : TABLEAU DE COMPARAISON DES OFFRES

(A RENDRE AVEC LA COPIE)
Remplir la partie grisée :

DATE : 15 septembre

NOM du fournisseur :

Montant brut hors taxe :

% de la remise :

Montant de la remise ;

Montant net hors taxe :

Majorations :
- port:

- emballage :

Total hors taxe :

Conditions de réglement :

Délai de livraison :
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ANNEXE 5 : QUESTIONNAIRE - COMPARAISON DES OFFRES
(A RENDRE AVEC LA COPIE)

Identifiez le fournisseur dont le montant
net HT des articles est le plus
avantageux ?

Identifiez le fournisseur qui offre les
meilleures conditions de livraison ?

Identifiez le fournisseur qui indique les
meilleures conditions de paiement ?

Proposez a Monsieur Visionno la}
solution retenue et les raisons de ce |
choix : ~
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-

| DEUXIEME PARTIE : Analyse de documents
Madame Spanghera souhaite créer sa propre entreprise. Elle est attirée par le concept de
franchise.
Question:

En vous aidant de I'annexe 6 et de vos connaissances, complétez 'annexe 7 (page 10) en
répondant aux questions afin de I'aider pour son futur projet.

ANNEXE 6 : LA FRANCHISE

§g:franchlseur (concept - Btre fixes

_image de marque, pubh-
“cité natlonale fourmtures
}:de prodmts formauon

l:""peut aller au- delﬁ La Ju-‘_ "
© risprudence précise régu-;,
",--i,-llérement la'limite entre-
P mdépendance du fran-;.
*,‘_chlsé et les contraintes:
R appartc‘nance au 1éseau

de meme que leursmo G
lltés de.-pa:ement\Qu s
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ANNEXE 7 : QUESTIONS "LA FRANCHISE"

(A RENDRE AVEC LA COPIE)

Donnez une définition du contrat de
franchise.

En vous appuyant sur l'annexe 6 et sur
VOS connaissances, énumérez les
obligations du franchiseur et du franchisé
dans un contrat de franchise.

Citez deux enseignes d’optique
existantes en franchise.
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