ACADEMIE DE LYON

SESSION 2006

Code(s) examen(s)

Tirages

Spécialité : C.A.P. Maintenance et Hygiéne des Locaux

Sujet: Technologie @ Epreuve : EP2

Feuillet :

1./7

Coefficient: = 2 Durée : 2h00

Situation de travail :

> L'entretien -journalier de |'entrepdt.
> L'entretien des vitres des bureaux de direction : 2 fois/mois.

Vous travaillez dans Ienfrepr;se « ACTIVE NET » en quait‘re d'agen*r de pr‘opre‘te
Vous gtes affecté dans un supermarché pour effec?uer

1 Technoloq:e du ma‘i’er'tel {13 points)

L'entreprise met & votre disposition une balayeuse asp:r'an*re. pour effectuer Ien‘i‘reﬁen des”
sols. Pour utiliser cette machine il est nécessaire de conndltre les organes essenﬂeis de.

foncﬂonnemern‘

1.1-Compléter dans le cadre ci-dessous les organes manauants de la machine.

Désignation N°
1
2
Batteries 3
. . .
Courroies 5
6
7
8
Déchets 9
Roue directrice | 10
o ' 11
;‘ 12
Elément filtrant | 13
| 14
15 |+

o {Craquis o aprés decurmar 26 Kirshen
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1.2 -Donner la fonction d'usage de la balayeuse aspirante

1.3 Dans la liste ci-dessous, _
- Souligner les domaines d'utilisation de cette machine,

-Moguette
-Béton

-Ciment peint
-Pierre marbriere
-Parquet .
-Céramique

14 -Citer 2 saisssures qu'une balayeuse peut aspirer dans Een’rr‘epof en dehors des
gousmeres ' ‘

1.5-1 'opération de I'entretien journalier est symbolisée par le cercle de Sinner.
- Nommer le facteur le plus important dans la technigue d'entretien ci-dessus -

1.6- -Indiguer 2 opérations de mcm'renance nour qardar‘ Fappareil en bon état de
foncnonnemenf : : ' '
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2 -Technologie des mafér*iqux (7 poin‘rs)

Le sol de l'entrepdt du supermarché est en grés cérame et ciment brut,
2.1-Compléter le tableau ci- dessous. '

Domaine d'utilisation

 Techniques d'entretien

Grés
cérame

Ciment
Brut

2.2-Citer 2 produits céramiques autres que le grés cérame,
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3- Techriéloqiie des produi?s (7 poin‘i’s)'

Deux fois par semaine vous procedez & un nettoyage des vitres des bur'eaux Vous
disposez d'un produit multi- usages pour réaliser cefte téche.

-Aprés lecture du mode d'emploi ci-dessous répondre aux guestions suivantes.

MUL‘E’%—-&ES&G ES

DOMA;NES D'UTILISATION ; .

Pour le nettoyage de foules les surfaces lavabie&

Teepol est reconwnandé pour les industries alimentaires et peut etre utihsé

comme mouiflant dans les applications industrielles ou agricoles, c’est également
- un bon degraissant pour le nettoyage des carrosseries de véhicules..

MODE D'EMPLOI :

Dosage conseillé 11/2 verre & 1 verre (5oat 50 & EOD mt) pour 10 litres d'eau,
suivant le degre de salissure. Utiliser & I'état pur pour les taches tenaces.
Nettoyer ia surface de fagon habituelie, rincer avec de Peau et laisser sécher,

CARACTERISTIQUES TECHNIGUES :-

« pH compris entre 5 et 6.

» Teepol est conforme 4 Ia légisiation relative

- & la biodégradabiiité des détergents (décret et grrétés du 24.12. 87).

- aux produits de nettoyage du matériel pouvant se trouver au contact de denrées
alimentaires {décret du 17.06.98). :

PRECAUTIONS D'EMPLOL :

En cas d'utilisation profongée, le port de gants est recommandé.
Aprés utilisation, se rincer les mains avec de leau et &’ essuyer.
Manipuler et utifiser suivant les recommandattons

EMB.69013

%4&359 GEELL

i 8 . JohnsonDiversey
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'3.1- Cifer les domaines d'utilisation de ce prodﬂi? ‘

3.2- Préciser le pH de ce produit :

3.3- Cocher la reponse ekacfé:
Le produit est :

> ACIDE: [ ] BASIQUE: [[] NEUTRE: [

3.4 Indiqu;er'-le dosage conseillé pour 10 | d'eau .

3.5 Indiguer la manigre d'utiliser ce produit si les taches sont résistantes

3.6 Lister les précautions d'emploi & respecter lors de la manipulation de ce produit,
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4- Env:ronnemen‘r de travail (5 pom‘t’s) -

| -Lors de l'entretien mensuel des vitres, le responsable de len‘l‘repr‘lse pour‘ laquelle -
vous travaillez, vous demande exceptionnellement d'effectuer I'entretien d'une paroi vitrée
extérieure de grande hauteur (supérieure @ 3 métres et inférieure a 10 mefr'es) Le sol &
pmxrmn?a de cette paroi vitrée est revétu de macadam. |

Afin de respeclfer les obligations |égales du Code du Travail, et la sécurité :

4.1 Nommer le document que l'on doit établir lors de la visite préparatoire du site

4.2 Nommer 3 solutions pour réaliser la tdche exceptionnelle demandée. -
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5- Hygiéne sécurité et conditions de travail (8 points)

musculaires,

Sl‘ruahon

Par une belle journée de printemps, vous réalisez un shampoing dans le bureau de. direction.

A 14H, le thermomeétre affiche déja 30°C. Au bout de 15 min vous vous sentez mal & l'aise et
vous transpirez. Comme vous tes pressé de finir, vous ne prenez pas le temps dallez boire
ni d'ouvrir les feneétres. Mais apres 30 min, vous avez des maux de téte, puis des crampes

A plusieurs reprises, vous éprouvez une forte sensation de chaleur, vous transpirez
abondamment et vous avez des difficultés 4 vous concentrer sur votre téche.

5.1- A partir de !a situation ci-dessus, retrouver 2 e!emenfs qui sont a Ior'lqme. du « mal de

téte » gue vous avez ressenti,

5.2 - Citer 2 autres facteurs qui déterminent 'ambiance thermique, -

5.3 - A ladide de ia situation et du 'rableau ci-dessous, r‘e‘rrouver le niveau du rlsque que vous

avez subi,

Risque pour la santé d'une exposition & la chaleur :

symptdmes et niveaux de gravité

Niveau Effets de chaleur Symptimes et conséquences
Niveau 1 Coup de soleil Rougeur, douleur, figvre;
3 ' __maux de tétes
Niveau 2 Crampes de chaleur Transpiration, crampes musculaires
Niveau 3 Epuisement Forte transpiration, faiblesse,
| froideur et paleur de la peau, pouls -
faible, température _
Niveau4 - Coup de chaleur Température corporelle supérieure &
- | 40°C peau séche et chaude, pouls
rapide et fort, perte de conscience
_ possible

5.4-Le risque que. vous avez subi auraff pu aveir une autre consequence sur votre san‘re

La nommer




