Sujet n® 1:

A partir des faits relatés ci-dessous, vous devez :

EP3 : Communicaﬁo’n et Organisation

1) Identifier les problemes rencontrés.

2) Les classer par ordre d'urgence et les analyser (réalité et importance des
problémes). ‘

3) Expliquer votre intervention en précisant les moyens utilisés et qui seront vos
interlocuteurs.

4) Proposer des. solutions pour améliorer la situation.

*k kk

Dans un quartier de votre ville, un groupe d’adolescents perturbe la vie des habitants :
les murs des maisons sont réguliérement tagués ; dans la journée, ils jouent au ballon
et ont déja cassé des carreaux; le soir, ils se regroupent pour discuter : ils sont
bruyants jusqu’a une heure avancée de la nuit et laissent sur place des détritus divers.
Des habitants se plaignent. L'un d’entre eux les a déja menacés de prendre une arme.
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Epreuve : EP3 — Communication et Organisation j 5

Coefficient: Folio
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